
/2018.  Előkészítésben közreműködött: dr. Egyed László ügyintéző

ELŐTERJESZTÉS
ingyenesen elérhető WiFi szolgáltatás megvalósításáról

Tisztelt Képviselő-testület!

A  Kormány  2012/2015.  (XII.  29.)  számú  határozatával  döntött  az  internetről  és  a  digitális
fejlesztésekről  szóló  nemzeti  konzultáció  (InternetKon)  eredményei  alapján  a  Kormány  által
végrehajtandó Digitális Jólét Programjáról.

A program  keretében  a  Magyar  Telekom  Távközlési  Nyilvánosan  Működő  Részvénytársaság
együttműködést ajánlott fel Hatvan Város Önkormányzatának ingyenesen elérhető vezeték nélküli
internet (WiFi) szolgáltatás biztosítására vonatkozóan.

A megállapodás keretében a Magyar Telekom biztosítja az eszközt (a WiFi AP tipikus mérete: 30 x
20 x 15 cm, súlya kb. 3 kg, ezen eszköznek kapcsolódnia kell a Magyar Telekom hálózatához) és a
hálózat kiépítését.

Hatvan  Város  Önkormányzatának  kell  biztosítani  a  WiFi  AP helyét,  az  eszközhöz  való  fizikai
hozzáférés  korlátozását  az  illetéktelen  személyektől,  az  áramellátást,  a hálózati  hozzáférés
kiépítésének  engedélyezésében  és  a  munka  elvégzésének  feltételeinek  biztosításában  való
közreműködést, valamint az időszakos karbantartási munkák elvégzéséhez szükséges hozzáférést.

Célszerű a szolgáltatást az újhatvani fitneszparkban elhelyezni (hatvani 1972/2 hrsz.) Javasolom az
ingyenesen elérhető WiFi szolgáltatásról szóló együttműködési megállapodás aláírását a  Magyar
Telekommal. 

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a fenti előterjesztést szíveskedjék megtárgyalni, és a
következő határozati javaslatot elfogadni:

Határozati javaslat:
Hatvan Város Önkormányzata Képviselő-testülete  együttműködési  megállapodást  köt a  Magyar
Telekom  Távközlési  Nyilvánosan  Működő  Részvénytársasággal  (székhely:  1013  Budapest,
Krisztina krt.  55.) ingyenesen elérhető WiFi  szolgáltatás  megvalósításáról  és  működtetéséről  az
újhatvani fitneszpark területén.
A képviselő-testület  felhatalmazza  Hatvan  város  polgármesterét  a  határozat  mellékletét  képező
együttműködési megállapodás aláírására.

Határidő: 2018. szeptember 28. (a szerződés aláírására)
Felelős: Hatvan város polgármestere a Műszaki és Városfejlesztési Iroda útján.

Hatvan, 2018. szeptember 25.

          Horváth Richárd
            polgármester

Látta:
  dr. Szikszai Márta

         jegyző



Az Együttműködési Megállapodás száma: ………………../………….
………….

Együttműködési megállapodás

amely létrejött az alulírott napon és helyen, az alábbi Felek között: 

Egyrészről Hatvan Város Önkormányzata: 

Önkormányzat cégszerű megnevezése: Hatvan Város Önkormányzata 

Székhelye: 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.

Adószáma: 15729394-2-10

Törzskönyvi azonosítója: 729392

MT ID:

Létesítési cím (WiFi Access Point felszerelési helye): Hatvan 1972/2 hrsz.

A szolgáltatás nyújtásának kezdőnapja: 2018.

Képviseli: Horváth Richárd polgármester

Értesítési cím: 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.

Számlaküldési cím: 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.

Kapcsolattartó* neve: Katona Béla

Értesítési telefonszáma: 37-542-300

Kapcsolattartó e-mail címe: katona.bela@hatvan.hu    

*A kapcsolattartásra alkalmas e-mail és telefonszám elérhetőségeket abból a célból bocsátottam a Szolgáltató

rendelkezésére, hogy ezeken az elérhetőségeken az Együttműködési Megállapodás teljesítésével kapcsolatos

kérdésekben értesítsen, s az értesítés e módját elfogadom. Ezzel egyidejűleg a Önkormányzat kijelenti, hogy az

e-mail címen vagy telefonszámon kíván értesítéseket kapni a Szolgáltatótól és elfogadja az értesítés e formáját

hivatalosnak  az  Együttműködési  Megállapodást  érintő  kérdésekben,  és  a  megállapodással  összefüggő

információkérés, tájékoztatás céljára.

 

mint Önkormányzat – a továbbiakban: Önkormányzat - 
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Másrészről:
Magyar Telekom Távközlési Nyilvánosan Működő Részvénytársaság

Rövidített cégnév: Magyar Telekom Nyrt.

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Postacím: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Adóigazgatási száma: 10773381-2-44

Statisztikai jelzőszáma: 10773381-6110-114-01

Cégjegyzékszám: Cg. 01-10-041928

mint szolgáltató – a továbbiakban:  Szolgáltató – 

együttes említésük esetén felek – a továbbiakban: Felek – között, alulírott napon, 

helyen az alábbi feltételekkel:

Jelen Megállapodás megkötésekor nevében eljáró képviselő meghatalmazás 

alapján:

T-Systems Magyarország Zrt. 

Székhely: 1117Budapest, Budafoki út 56.

Cégjegyzékszám: 01-10-044852

Adószám: 12928099-2-44

Ügyfélszolgálat elérhetősége: TS_ugyfelkapcsolat@t-systems.hu

Bevezetés

Felek az alábbi Együttműködési Megállapodást (a továbbiakban: Megállapodás) kötik

a  Digitális  Jólét  Program  kapcsán  kiírt  „Újgenerációs  NGA  és  felhordó
hálózatok  fejlesztése  GINOP  3.4.1-2015  -  Szupergyors  Internet

Program” pályázat (a továbbiakban Program) részét képező ingyenesen elérhető

WIFI szolgáltatás megvalósítása érdekében.

A Szolgáltató a Programban az adott  járásban fejlesztéssel  érintett  településeken

ingyenesen  elérhető  vezeték  nélküli  internet  (WiFi)  szolgáltatást  (a  továbbiakban

Szolgáltatás)  biztosít  a település központi  helyszínén minimálisan 50 Mbit/s  kínált

névleges (best-effort) internet sávszélesség biztosításával, egy accesspoint és kültéri
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körsugárzó  telepítésével.  Önkormányzat  az  elektronikus  hírközlési  szolgáltatások

széleskörű  biztosításában  megtestesülő  közérdekre  tekintettel  támogatja  a

Szolgáltató jelen Megállapodás szerinti szolgáltatás-nyújtását.

A Megállapodás tárgya

1.1.Szolgáltató a jelen Megállapodás szerinti szolgáltatás nyújtásához szükséges

eszközök  elhelyezését  elsősorban  saját  olyan  elektronikus  hírközlési

építményeinek  vagy  más  fizikai  infrastruktúrájának  felhasználásával  teljesíti,

amely alkalmas a Program céljainak megvalósításához.

1.2.Amennyiben  a  Szolgáltatás  telepítése  és  működtetése  a  2.1.  pont  szerinti

módon a  Szolgáltatás  jellegére  vagy a  Program céljaira  tekintettel  objektíve

nem  megvalósítható  vagy  az  műszaki-technológiai  okokból  indokolt,  az

eszközöket  Szolgáltató  az  Önkormányzat  által  díjmentesen  biztosított  kültéri

vagy beltéri telepítési hely igénybevételével teljesíti. 

1.3.Felek  megállapodása  alapján  Szolgáltató  létesíti  és  működteti  a  Program

szerinti Szolgáltatást az 1. számú mellékletben részletezett műszaki irányelvek

szerint.

1.4.A Szolgáltató nyílt, vezeték nélküli internet szolgáltatást biztosít a 2.1. vagy 2.2.

pont  szerinti,  cím  szerint  a  1.Bevezetés  címet  megelőző,  a  Felek  adatait

tartalmazó  táblázat  „Létesítési  cím  (WiFi  Access  Point  felszerelési  helye):”

sorában rögzített  létesítési helyen, az ehhez szükséges, és a Szolgáltató által

biztosított - internet hozzáférést lehetővé tevő - WiFi hotspot, azaz Access Point

(a  továbbiakban  Access  Point)  segítségével.  A  Szolgáltatás  működtetésével

kapcsolatban  Felek  megállapodnak,  hogy  Szolgáltató  a  Szolgáltatást  az

elhelyezéstől számított 7 éves időtartamban nyújtja. 

1.5.A Szolgáltatás mennyisége:

Az  Access  Point  a  Szolgáltatás  nyújtása  céljából  biztosítandó  Access  Point

száma:  1  db,  minimum  50  Mbit/s  névleges  sebességű  (best-effort)  internet
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eléréssel.

Felek  megállapítják,  hogy  az  Access  Point  és  a  kiszolgáló  access

berendezések  (pl.  Power  over  Ethernet  adapter  a  tápellátáshoz,  modem)  a

Szolgáltató tulajdonát képezik. 

1.6.A Szolgáltatás minőségi követelménye:

Szolgáltató  köteles  biztosítani,  hogy  az  Access  Point  vonatkozásában  –

amennyiben az azt magában foglaló műszaki berendezések áram alatt állnak –

a nyílt, vezeték nélküli internet szolgáltatás az „Újgenerációs NGA és felhordó

hálózatok fejlesztése GINOP 3.4.1-2015” kiírásnak megfelelően rendelkezésre

álljon annak érdekében,  hogy a Program céljai  szerint  az azt  igénybe venni

kívánó  felhasználók  a  telepítési  hely  szerinti  településen  díjmentesen

hozzáférjenek a Szupergyors Internet Szolgáltatáshoz. 

Szolgáltató jogai és kötelezettségei

1.7.A Szolgáltató köteles a Program szerinti  Szolgáltatás létesítésére,  és annak

2.4. pont szerinti  tartamban történő működtetésére, és a jelen Megállapodás

szerinti feladatai teljesítése során az Önkormányzattal együttműködik.

1.8.A Szolgáltató közreműködő igénybevételére jogosult, és köteles gondoskodni

az általa a teljesítésbe bevont közreműködőket megillető díjak rendezéséről, a

közreműködőkkel  kötött  szerződésből  eredő  kötelezettségei  teljesítéséről

gondoskodni,  a közreműködők nem jogosultak semmilyen díj-,  költség- vagy

egyéb követeléssel  az  Önkormányzattal  szemben fellépni,  az  Önkormányzat

nem  utasíthatja  azonban  közvetlenül  a  Szolgáltató  közreműködőit.  A

Szolgáltató  a közreműködők  által  teljesített  feladatokért  úgy felel,  mintha az

adott teljesítést maga végezte volna el.

1.9.A 2.2. pont szerinti elhelyezés esetén Szolgáltató az Önkormányzat biztonsági

előírásait  köteles  betartani,  illetőleg  betartatni  alkalmazottaival  és

közreműködőivel a Megállapodás teljesítése során, az Önkormányzathoz való
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be-  és  kijutás,  valamint  az  ott  szükséges  munkavégzés  tartamában,  a

Megállapodás  hatálya  alatt.  Ezen  előírásokat  Önkormányzat  a  jelen

Megállapodás aláírásával egyidejűleg adja át Szolgáltató részére, az előírások

betartásához szükséges kellő információkkal együtt. Az Önkormányzat vállalja,

hogy  nem  köt  ki  azonban  az  általában  szükségesnél  szigorúbb,  vagy  a

Szolgáltató  által  teljesíthetetlen,  vagy  rendes  körülmények  között  nehezen

teljesíthető  követelményeket.  Az  előírások  és  információk  rendelkezésre

bocsátását a Szolgáltató jelen Megállapodás aláírásával elismeri.

1.10. Szolgáltató – tekintettel a Program teljesítésének ingyenességére -  a Polgári

törvénykönyvről szóló 2003. évi V. sz. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 6:147.§

szerinti, az ingyenes szerződéseknél irányadó kártérítési felelősség szabályai

szerinti felelősséggel tartozik. 

1.11. A Szolgáltató a jelen Megállapodásra, illetve az Önkormányzattal kapcsolatos

együttműködésre kizárólag akkor jogosult referenciaként hivatkozni, ha ahhoz

Önkormányzat  előzetesen és kifejezetten  írásban hozzájárult.  Önkormányzat

jogosult  a  megadott  hozzájárulást  írásban,  bármikor,  indokolás  nélkül

visszavonni.  Szolgáltató  az  Önkormányzat  egyidejű  tájékoztatása  mellett

jogosult  referenciaként  hivatkozni  a  jelen  Megállapodásra,  illetve  az

Önkormányzattal  kapcsolatos együttműködésre, amennyiben a referenciaként

megadásra  kerülő  adatok  a  Kbt.,  illetőleg  az  egyéb,  irányadó  jogszabályok

alapján nyilvános, illetőleg nyilvánosságra hozandónak minősített adatok körét

nem haladják meg.

1.12. A  Szolgáltató  a  jelen  Megállapodás  tárgyával  összefüggésben  publikáció

bármely  formában  történő  nyilvánosságra  hozatalára  és/vagy  prezentáció

előadására  kizárólag  az  Önkormányzat  tájékoztatása  mellett  jogosult.  Felek

megállapodnak,  hogy abban az esetben,  ha Szolgáltató  publikációs és/vagy

prezentációs jogát kívánja gyakorolni, köteles erről előzetesen, legalább 5 (öt)

naptári  nappal  a  publikáció/prezentáció  tervezett  időpontját  megelőzően

tájékoztatni  az  Önkormányzatot  írásban,  a  publikáció  és/vagy  prezentáció

tervezett  tartalmának  ismertetésével.  Az   Önkormányzat  a  kézhezvételtől
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számított  5  naptári  napon belül  jelezheti  esetleges módosítási  igényét  olyan

időpontban,  hogy  a  Szolgáltató  által  indokoltnak  ítélt  javítás  a  tervezett

publikációban/prezentációban még késedelem nélkül elvégezhető legyen. 

1.13. Szolgáltató  nem  jogosult  a  jelen  Megállapodásból  eredő  jogait  és/vagy

kötelezettségeit engedményezni, jogai gyakorlására más személyt kijelölni.

1.14. A Szolgáltató kijelenti és szavatolja, hogy rendelkezik a jelen Megállapodás

teljesítéséhez  szükséges,  az  elektronikus  hírközlésről  szóló  2003.  évi  C.

törvényben (a továbbiakban: Eht.) előírt, a jelen Megállapodás tárgyát képező

szolgáltatás nyújtásához előírt követelményekkel, illetve a Nemzeti Média- és

Hírközlési Hatóság nyilvántartásában szerepel. A nyilvántartásból való törlésről

a Szolgáltató haladéktalanul, de legkésőbb 5 napon belül tájékoztatni köteles az

Önkormányzatot, mely esetben a Önkormányzat jogosult a jelen Megállapodást

azonnali hatállyal felmondani.

1.15. A Szolgáltató a jelen Megállapodás aláírásával kijelenti és szavatolja, hogy a

jelen Megállapodás alapján végzett tevékenységét jó minőségben, olyan módon

teljesíti,  amely  megfelel  a  tevékenységre  irányadó  általánosan  elfogadott

szakmai normáknak és szokásoknak.

1.16. Szolgáltató a Szolgáltatás folyamatos működésének biztosítása érdekében az

alábbiak szerint látja el a hibaelhárítási tevékenységet:

a)  Hiba  észlelése  esetén  Önkormányzat  vagy  az  általa  megnevezett

kapcsolattartó  személy  a  szolgáltatás  elérhetőségét,  működőképességét

ellenőrzi.  Ha az Önkormányzat a Szolgáltatásban az ellenőrzés során, vagy

más  esetben  hibát,  zavart  vagy  rendeltetésellenes  működést  észlel,

észrevételeit,  hibabejelentését  telefonon  a  Szolgáltató  erre  kijelölt

kapcsolattartójánál teheti meg, az alábbi elérhetőségen:

Telefon:  +36  (80)  455-555  (munkanapokon  8:00  és  20:00  óra

között)         
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b) A Szolgáltató ezen az üzleti hibabejelentő számon csak az Önkormányzat,

illetve  az  Önkormányzat  által  megbízott  kapcsolattartó  hívását  fogadja.  A

felhasználók  telefon,  laptop,  tablet  stb.  beállításokban,  készülékek  hibáival

kapcsolatban  hibaelhárítás,  egyéb  segítség  a  Szolgáltató  e  pont  szerinti

hibabejelentő számán nem kérhető.

c)  A  bejelentés  során  a  bejelentő  hibajegy  sorszámot  kap.  A  Szolgáltató

hibabejelentő szolgálata a bejelentett hibákról nyilvántartást vezet.

d) Hibának minősül minden olyan eset, körülmény, amikor az Access Point-on

keresztül  a Szolgáltatás nem elérhető. A Szolgáltató a Megállapodás szerint

bejelentett,  a hibabehatároló eljárása során valósnak bizonyuló, érdekkörébe

tartozó hibát köteles kijavítani.

e) A Szolgáltató kötelezettséget vállal arra, hogy a hiba bejelentését követően a

hiba bejelentésétől számított 3 munkanapon belül megkezdi a hiba elhárítását

első  körben  távoli  elérés  útján.  Amennyiben  ez  az  eljárás  nem  vezet

eredményre, helyszíni hibaelhárítás válhat szükségessé.

f)  Amennyiben  a  hiba  a  Szolgáltató  általi  hibaelhárítási  kísérletet  követően

továbbra  is  fennáll  és  valószínűsíthető,  hogy  a  hiba  az  eszköz

meghibásodására  vezethető  vissza,  a  Szolgáltató  vagy  közreműködője

gondoskodik az eszköz cseréjéről.

g) A hiba bejelentésétől a hiba kijavításáig terjedő időtartam nem haladhatja

meg a 168 órát.

h)  A  hibaelhárítás  akadályoztatása:  Amennyiben  a  hiba  kijavításához  más

személy, az Önkormányzat, hatóság, közmű tulajdonos engedélye szükséges,

úgy a Szolgáltató köteles az engedélyt megkérni, amennyiben azonban ez az

Önkormányzat felelősségi körébe tartozik, úgy erre az Önkormányzat köteles

olyan időben, hogy a hiba elhárítása lehetőség szerint az arra meghatározott

időtartamon  belül  megtörténhessen.  Az  engedély  beszerzéséhez  szükséges

időtartammal  a  hiba  elhárítására  irányadó  határidő  meghosszabbodik.
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Amennyiben  a  hiba  elhárítása  a  Szolgáltatás  üzemeléséhez  szükséges

helyszínre  történő  bejutás  akadályoztatása  miatt  bármely  okból  nem

lehetséges, úgy a Szolgáltató értesíti  erről  az Önkormányzatot, aki  köteles a

Szolgáltató  hibaelhárítás  céljából  történő  bejutását  elősegíteni,  az  ehhez

szükséges intézkedések megtételével. A hiba elhárítására rendelkezésre álló

határidő  a  helyszínre  történő  bejutás  akadályoztatása  esetén  az  akadály

fennállásának tartamával meghosszabbodik.

1.17. Szolgáltató a Szolgáltatást igénybe vevő felhasználókat a jelen Megállapodás

2.  számú  Melléklete  szerinti  tartalommal  tájékoztatja  Szolgáltatás

igénybevételének feltételeiről.  

1.18. Szolgáltató  az  Önkormányzat  erre  vonatkozó,  és  a  Szolgáltatónál  írásban

előzetesen  bejelentett  igénye  alapján  hozzájárulhat  ahhoz,  hogy  logóját,  a

Szolgáltató márkajelzésével kapcsolatos arculati elemeket (Arculati elemek) az

Önkormányzat a szolgáltatás népszerűsítése érdekében felhasználja.

1.19. Amennyiben  az  Önkormányzat  a  Szolgáltató  logóját  tartalmazó

tervet/dokumentumot/megjelenést  a  Szolgáltatóval  írásban,  a  tervezett

megjelenést megelőzően 15 nappal egyezteti, és a megjelenést a Szolgáltató

jóváhagyja, az Önkormányzat kizárólag a hozzájárulásban rögzítettek szerint

jogosult használni az Arculati elemeket. Amennyiben a megjelenés módosított

tartalommal lehetséges, a Felek a szükséges módosítást kötelesek egymással

egyeztetni.

Önkormányzat jogai és kötelezettségei

1.20. Az  Önkormányzat  a  Program sikeres  teljesítése  érdekében  a  Szolgáltatás

telepítéséhez  és  biztonságos  működtetéséhez  alkalmas,  a  Szolgáltató  által

biztosított  eszközök  biztonságos,  védett  elhelyezését  biztosító,  az

Önkormányzat  tulajdonában  vagy  használatában  álló  ingatlanokról  vagy

közterületekről  a  Megállapodás  aláírását  megelőzően  a  Szolgáltatót

tájékoztatta, a létesítési cím (WiFi Access Point felszerelési helye) szerepel a
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Megállapodás  1.  Bevezetés  címét  megelőzően  a  Felek  adatait  tartalmazó

táblázatban.  Az Önkormányzat a Szolgáltatás telepítéséhez a Szolgáltató által

alkalmasnak ítélt, jelen Megállapodás teljesítéséhez szükséges telepítési helyet

a Megállapodás teljesítésére alkalmas állapotban köteles a Szolgáltató jelen

pont  szerinti  tájékoztatását  követő 5 munkanapon belül,  mint  munkaterületet

átadni. 

1.21. Az Önkormányzat tudomásul veszi, hogy abban az esetben, ha késedelmesen

vagy  hibásan  teljesíti  adatszolgáltatási  vagy  egyéb  közreműködési

kötelezettségét, illetőleg igény meghatározását a Szolgáltató felé, úgy az adott

körben ez a késedelem a Szolgáltató egyidejű késedelmét kizárja. 

1.22. Amennyiben  az  Önkormányzat  személyében  a  Megállapodás  hatálya  alatt

változás következik be, jogosultságait jogszabály vagy a fenntartó rendelkezése

alapján más gyakorolja, úgy  Önkormányzat kötelezettséget vállal arra, hogy az

Acces  Point  és  kiszolgáló  access  berendezések  elhelyezéséről,  a  jelen

megállapodás  tényéről  és  tartalmáról  jogutódját  vagy  szerződő  partnerét

(haszonbérlő, földhasználó, bérlő stb.) tájékoztatja. 

1.23. Önkormányzat  vállalja,  hogy a  Szolgáltatás  telepítéséhez és  működéséhez

szükséges  telepítési  helyet  a  Program  sikerének  biztosítása  érdekében

díjmentesen  bocsátja  a  Szolgáltató  rendelkezésére.  Önkormányzat  a

Szolgáltatás  és  Access  Point  létesítési-  illetve  hibaelhárítási  munkálatok

elvégzéséhez  a  munkaterületet  a  Szolgáltató  ezen  feladatokat  végző

alkalmazottai  és  közreműködői  részére  díjmentesen  és  késedelem  nélkül

biztosítja, legfeljebb az adott  feladat elvégzéséhez szükséges időtartamra és

terjedelemben  (azaz  meghatározott  létszám  részére,  meghatározott

helyszínre). 

1.24. Önkormányzat  kötelezettséget  vállal  arra,  hogy  Acces  Point  és  kiszolgáló

access berendezések biztonsága érdekében az érintett  területen földmunkát,

tereprendezést,  felújítást  egyéb  átalakítást  csak  a  Szolgáltatóval  előre

egyeztetett módon végez. Felek kifejezetten rögzítik, hogy a Önkormányzat a
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biztosított  helyszín  korlátozásának  módját  és  mértékét  teljes  mértékben

megismerte  és  elfogadja  azt.  Az  Önkormányzat  nem  vállal  felelősséget  a

telepített  Access  Point,  router,  tápegység,  egyéb,  a  Szolgáltató  tulajdonát

képező  eszközök,  alkatrészek  (a  továbbiakban  a  jelen  pontban:  eszközök)

eltulajdonításából, sérüléséből, megrongálódásából eredő károkért amennyiben

azok  az  ellenőrzési  körén  kívül  eső  okból  következtek  be,  és  az  eszközök

megőrzése  és  a  károk  elkerülése  érdekében  minden,  az  adott  helyzetben

általában elvárható  intézkedést  megtett.  Szolgáltató  köteles  ugyanakkor  az

ezen esetek előfordulása esetén a sérült vagy eltulajdonított eszközöket a jelen

Megállapodásban rögzített módon, helyen és határidőben kicserélni, pótolni.

1.25. Önkormányzat  a  Szolgáltató  üzleti  hibabejelentő  számát  nem teheti  közzé

nyilvános felületen.

1.26. Önkormányzat  kifejezetten vállalja,  hogy amennyiben a jelen Megállapodás

szerinti eszközök elhelyezésére a 2.2. pont szerint kerül sor, úgy az eszközök

elektromos áram igényét saját költségén biztosítja.

A Megállapodás időbeli hatálya

1.27. Jelen Megállapodás a Szerződő Felek általi aláírása napján lép hatályba, és a

Program pályázati  kiírásában foglaltak alapján 7 év határozott  ideig, a Felek

jelen Megállapodásból eredő kötelezettségeinek maradéktalan teljesítéséig tart.

A határozott időtartam lejártával a jelen Megállapodás megszűnik.

1.28. Amennyiben Szolgáltató tovább kívánja nyújtani a szolgáltatást a határozott

idő  lejártát  követően,  úgy  annak  további  feltételeiről  egyeztetést  fog

kezdeményezni Önkormányzattal.

A szolgáltatási díj  

1.29. A  Szolgáltató  a  jelen  Megállapodás  szerinti  feladatai  ellátásáért  és  a

Szolgáltatás  nyújtásáért  szolgáltatási  díjat  nem  számít  fel  a  Megállapodás

hatálya alatt.
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Számlázási, Fizetési feltételek

1.30. Amennyiben a Megállapodás szerinti szolgáltatás ingyenes telepítésén és a

Szolgáltatás nyújtásán túl a Szolgáltató teljesítését igénylő eset (pl. javítás, nem

a Szolgáltató felelősségi körébe tartozó hibaelhárítás, eszköz csere, áthelyezési

igény teljesítése, stb.) merül fel, az igényeket a Szolgáltató a X sz. melléklet

szerinti  díjak  alkalmazásával,  vagy  külön  megállapodásban  foglaltak  szerint

teljesíti,   az  elektronikus  hírközlésről  szóló  2003.  évi  C.  törvény  97.  §-nak

figyelembe vételével. A X sz. Melléklet szerinti szolgáltatásokkal kapcsolatosan

az igény teljesítését a Szolgáltató az Önkormányzat írásbeli megrendelése és a

díjak megfizetésére vonatkozó kifejezett nyilatkozata esetén teljesíti.

Szerződésszegés, kötbér

1.31. Szerződésszegésnek  minősül  minden  olyan  magatartás  vagy  mulasztás,

amelynek során bármelyik  Fél  jogszabály,  illetve a Megállapodás alapján őt

terhelő  bármely  kötelezettségének  teljesítését  elmulasztja,  vagy  azt

késedelmesen teljesíti.

1.32. Felek a Szolgáltató felelőssége vonatkozásában az alábbiakat rögzítik:

Amennyiben  a  Szolgáltató  a  Szolgáltatás  nyújtásával  összefüggésben  az

Önkormányzatnak  vagy  felhasználónak  neki  felróható  okból  késedelmesen

vagy hibásan teljesít, és ezzel kárt okoz, úgy – az Eht. 143. § (1) bekezdésében

foglaltakkal  összhangban  –az  Önkormányzat  vagy  felhasználó  vagyonában

okozott kárt köteles megtéríteni az elmaradt haszon kivételével.

Egyéb kötelezettségek

1.33. Szerződő Felek a Megállapodás teljesítése során együttműködni  kötelesek.

Ennek  során  a  Felek  minden  olyan  akadályról  vagy  körülményről,  amely  a

Megállapodás teljesítése szempontjából lényeges, kötelesek egymást szóban

vagy írásban haladéktalanul értesíteni.
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1.34. A  Felek  az  adataikban  bekövetkező  mindennemű  változást,  különösen  a

cég/intézmény címének, bankszámlaszámának és adószámának változását a

másik Féllel a változást követő 10 napon belül írásban kötelesek közölni. Ezen

bejelentési  kötelezettség  elmulasztásából,  vagy  késedelmes  teljesítéséből

fakadó minden kárért a mulasztó Felet terheli a felelősség. 

Megállapodás módosítása

1.35. A  jelen  Megállapodás  kizárólag  a  Felek  közös  megegyezésével,  írásban

módosítható. 

1.36. Nem  minősül  a  Megállapodás  módosításának  a  Felek  cégjegyzékben

nyilvántartott  adataiban,  így  különösen  a  székhelyében,  képviselőiben,

bankszámlaszámában  bekövetkező  változás,  továbbá  az  elérhetőségekben,

értesítési  címben,  a  kapcsolattartók  adataiban  bekövetkező  változás.  Az

említett  változásokról  az érintett  Fél  a  másik Felet  –  az  eset  körülményeitől

függően – vagy előzetesen írásban 3 (három) naptári napos határidővel vagy a

változás bekövetkezését (bejegyzését)  követő 3 (három) naptári  napon belül

köteles  értesíteni.  Ezen  bejelentési  kötelezettség  elmulasztásából,  vagy

késedelmes  teljesítéséből  fakadó  minden  kárért  a  mulasztó  Felet  terheli  a

felelősség. 

Vis maior

1.37. A  Felek  mentesülnek  a  szerződésszegés  jogkövetkezményei  alól,  ha  a

szerződésszegésre  vis  maior  miatt  került  sor.  Vis  maiornak minősül  minden

olyan rendkívüli, a Megállapodás megkötésekor előre nem látható és a Felek

működési  körén kívül  eső körülmény,  amely a Felek által  elháríthatatlan,  és

amely a Megállapodás teljesítését akadályozza vagy korlátozza. Így például vis

maiornak  tekintendő  a  Járművek  balesete,  természeti  katasztrófa,  háború,

embargó, stb.
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1.38. A vis maior által érintett Fél köteles a másik Felet késlekedés nélkül értesíteni

bármely  vis  maior  esemény  bekövetkezéséről  vagy  fennállásáról,  közölve

annak várható időtartamát. A bejelentés vagy az igazolás elmulasztásával vagy

késedelmével okozott kárért a mulasztó Fél anyagi felelősséggel tartozik.

A megállapodás megszűnése

1.39. Figyelemmel a Szolgáltatás biztosításához fűződő közérdekre, és a Program

céljainak  fontosságára  Felek  az  Önkormányzat  rendes  felmondási  jogát

kifejezetten kizárják.

1.40. A Szolgáltató a Programból fakadó kötelezettség megszűnése vagy jelentős

módosulása  esetén  jogosult  a  Megállapodást  30  napos  felmondási  idővel

felmondani. Amennyiben a Szolgáltatást az Önkormányzat a továbbiakban is

igényli  a  Szolgáltatótól,  a  felek  a  Szolgáltatás  nyújtásának  új  feltételeiről

kölcsönös tárgyalások eredményeként új Megállapodásban egyezhetnek meg. 

1.41. A Felek megállapodnak, hogy bármelyik fél jogosult a jelen Megállapodásban

és a Ptk.-ban rögzített jogainak teljes körű érvényesíthetősége mellett,  az ott

rögzítetteken  túlmenően,  a  jelen  Megállapodást  a  másik  fél  részére  küldött

írásbeli nyilatkozatával a másik fél súlyos szerződésszegése esetén rendkívüli

felmondással megszüntetni. 

Súlyos szerződésszegésnek minősül különösen, de nem kizárólagosan, ha 

a) Bármely Fél megsérti a titoktartásra vonatkozó rendelkezéseket;

b) a Fél nyilatkozatával vagy magatartásával/eljárásával sérti a másik Fél

jó hírét, üzleti tisztességét;

c) a Fél a másik Félnek szándékosan kárt okoz;

d) a  Fél  egyéb  módon  jelentő  mértékben  megsérti  valamely,  a

Megállapodásból  fakadó  lényeges  kötelezettségét  és  a  másik  Fél  írásbeli

felszólítása ellenére, a Fél által megadott póthatáridő elteltével továbbra sem

teljesít szerződésszerűen;

1.42. A Megállapodás közös megegyezéssel bármikor megszüntethető.

1178-NY1411 v1.0

13



1.43. A Megállapodás megszűnik továbbá a határozott  időtartam elteltével,  az 5.

pontban foglaltak szerint.

1.44. A  Megállapodás  bármely  okból  történő  megszűnése  esetén  a  Szolgáltató

tulajdonát  képező  eszközök  leszerelésében  és  elszállításában  az

Önkormányzat  köteles  közreműködni,  amely  közreműködés  a  leszerelés  és

elszállítás lehetőségének biztosítására vonatkozik. 

TITOKVÉDELEM

1.45.  A  Szerződő  Felek  rögzítik,  hogy  a  Felek  jelen  Megállapodásból  eredő

kötelezettségei teljesítése során a másik Fél tevékenységéhez kapcsolódóan

üzleti titkokat nem kap . Amennyiben a Fél véletlenszerűen mégis megismeri a

másik Fél üzleti titkát, akkor kötelezően be kell tartania a Ptk. erre vonatkozó

rendelkezéseit. 

1.46. Szerződő  Felek  rögzítik,  hogy  a  Felek  titoktartási  kötelezettségvállalása

kiterjed  minden  alkalmazottjukra  és  közreműködőjükre,  akikkel  jelen

Megállapodás  teljesítésével  összefüggésben  jogviszonyt  létesített,  illetve

kapcsolatba került. 

1.47. Felek  rögzítik,  hogy  a  jelen  pont  szerinti  titoktartási  kötelezettség  a  jelen

Megállapodás megszűnését követően is időbeli korlátozás nélkül fennmarad.

1.48. A  jelen,  14.  pont  szerinti  követelmények  semmiképpen  sem  gátolhatják  a

Feleket  a  jelen  Megállapodásból  eredő  jogaik  bíróság  előtt  történő

érvényesítésében. 

ÉRTESÍTÉSEK

1.49. A  Felek  az  egymáshoz  intézett  nyilatkozataikat  írásban  vagy  e-mailben

kötelesek megtenni. A Felek tudomásul veszik, hogy a Felek levelezési vagy e-

mail  címként  a  jelen  Megállapodásban  meghatározott  címet  fogadják  el.
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Amennyiben valamelyik Fél pontatlan, téves címet adott meg, illetve elmulasztja

értesíteni a másik Felet az adott címe változásáról és emiatt válik sikertelenné a

kézbesítés, akkor ennek a felelőssége az értesítést elmulasztó Felet terheli.

1.50. Minden, a jelen Megállapodással összefüggő értesítést írásban, (amennyiben

ettől  eltérő  szabályozást  a  jelen Megállapodás nem tartalmaz)  tértivevényes

postai levélben vagy e-mailben kell közölni a kapcsolattartó személyekkel.

JOGLEMONDÁS

1.51. Szerződő Felek rögzítik, hogy a Feleket megillető bármely jog 

érvényesítésének elmulasztása, a jog nem gyakorlása nem minősül jogról való 

lemondásnak.

1.52. Valamely szerződő Fél a jogairól, felhatalmazásáról vagy 

igényérvényesítéséről való lemondása írásban, dátummal és az adott Fél 

cégszerű aláírásával ellátva érvényes, meghatározva a lemondásra kerülő jogot

és annak terjedelmét.

EGYÉB RENDELKEZÉSEK, Kölcsönös vállalások

1.53. A  jelen  Megállapodás  a  Felek  teljes,  érvényes  és  a  jelen  Megállapodás

aláírásának napjától hatályos megállapodását tartalmazza.

1.54. Az Önkormányzat és a Szolgáltató a Megállapodás teljesítése érdekében a

fentieken  túl,  általában  is  együttműködnek.  Ennek  megfelelően  kellő  időben

egymás  rendelkezésére  bocsátják  a  szükséges  adatokat,  valamint

gondoskodnak a teljesítés további  feltételeinek megteremtéséről;  a teljesítést

érintő  minden  lényeges  körülményről  haladéktalanul  tájékoztatják  egymást.

Szerződő Felek kijelentik, hogy a Megállapodás teljesítése során egymással a

Megállapodásban  és  a  vonatkozó  jogszabályokban  meghatározott  módon

megfelelően  kölcsönösen  együttműködnek,  és  a  másik  Fél  szerződésszerű

teljesítésének  elősegítése  érdekében  úgy  járnak  el,  ahogy  az  tőlük  a
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mindenkori helyzetben – különös figyelemmel a jelen Megállapodás előírására –

elvárható.

1.55. A  Szolgáltató  az  Önkormányzat  külön  kérésére  a  futamidő  alatt  egyszeri

alkalommal díjmentesen vállalja az Access Point áthelyezését másik helyszínre,

amennyiben az a meglévő telepítési helyszíntől nincs távolabb, mint 50 méter.

A további, illetve az 50 méternél távolabbi igény esetén a Szolgáltató a felmerült

költségeket az Önkormányzat felé kiszámlázza egyszeri díjként.

1.56. A Felek a jelen Megállapodás aláírásával kinyilvánítják, hogy teljes mértékben

ismerik  és  a  Megállapodás  teljesítése  során  a  legteljesebb  mértékben

figyelembe veszik,  és  elfogadják  a  Megállapodás  tárgyát,  a  Program célját,

illetőleg  annak  megvalósítását  és  a  jelen  Megállapodás  egyéb  feltételeit

valamint  a  jelen  Megállapodást  érintő  valamennyi  Európai  Uniós és  magyar

jogszabályt.

1.57. A  Felek  a  jelen  Megállapodás  alapján  létrejövő  jogviszonyukban  független

Szerződő Felek.  A Felek egyike sem jogosult  arra,  hogy a Megállapodással

összefüggésben  a  másik  Fél  képviselőjének  tüntesse  fel  magát,  ilyen

minőségben  járjon  el,  továbbá,  hogy  a  Megállapodásra  hivatkozással,  vagy

egyébként  olyan  megállapodást  kössön  harmadik  személyekkel,  amely  a

szolgáltatási  Megállapodásban  és/vagy  a  Megállapodásban  foglaltakkal,

illetőleg  a  vonatkozó  Európai  Uniós  és  magyar  jogszabályokkal  össze-

egyeztethetetlen, illetve a Megállapodás megfelelő teljesítését veszélyeztetheti.

1.58. A  Szerződő  Felek  által  esetlegesen  közösen  folytatandó  marketing-

kommunikációs tevékenységről a Felek külön egyeztetnek.

1.59. Felek kifejezetten rögzítik,  hogy jelen Megállapodás vonatkozásában a Ptk.

6:63.  §  (5)  bekezdés  első  mondatának  alkalmazását  kizárják.  Felek

megállapodnak,  hogy  a  jelen  Megállapodás  alapján  fennálló  tartozás

megfizetésére irányuló írásbeli felszólítás az elévülést megszakítja.
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1.60. A  Szolgáltató  kijelenti,  hogy  a  Szolgáltató,  illetőleg  közreműködői

vonatkozásában nem áll fenn olyan valós vagy potenciális érdekellentét, amely

a  jelen  Megállapodás  szerint  az  Önkormányzat  illetve  felhasználók  felé

nyújtandó szolgáltatásokat érintené. 

1.61. A  Szolgáltató  kijelenti  és  szavatolja  továbbá,  hogy  a  jelen  Megállapodás

Szolgáltató általi teljesítése nem jelenti és nem eredményezi bármilyen olyan

Megállapodás  vagy  kötelezettség  megszegését,  amely  valamely  harmadik

személlyel kötött Megállapodás alapján áll fenn, illetőleg valamely harmadik fél

tulajdonát képező információ titokban tartására vonatkozik. 

1.62. Amennyiben a  jelen  Megállapodás bármely  rendelkezése érvénytelen  vagy

végrehajthatatlan lenne, a Megállapodás többi része továbbra is változatlanul

érvényben marad, kivéve, ha az érvénytelen rész nélkül a Megállapodás már

nem  alkalmas  a  Felek  szándékainak  és  céljainak  elérésére.  Felek

megállapodnak  továbbá  abban,  hogy  az  érvénytelen  vagy  végrehajthatatlan

rendelkezést  kölcsönösen  elfogadható,  érvényes,  és  végrehajtható

rendelkezéssel  helyettesítik,  amely  a  Feleknek  a  korábbi  rendelkezésben

meghatározott szándékait fejezi ki. 

1.63. Szerződő  Felek  kölcsönösen  kijelentik,  hogy  rendelkeznek  a  jelen

Megállapodás  megkötéséhez  szükséges  felhatalmazásokkal,  és  a  jelen

Megállapodásban rögzített  kötelezettségeik Megállapodásszerű teljesítéséhez

szükséges erőforrásokkal, feltételekkel.

1.64. Amennyiben  a  jelen  Megállapodásban  megállapított  bármely  kötelezettség

teljesítésének határideje munkaszüneti napra vagy szünnapra esik, akkor – a

Felek kifejezett, eltérő megállapodása hiányában –az esedékesség időpontja a

követő első munkanap.

1.65. A Felek rögzítik, hogy a jelen Megállapodás elválaszthatatlan részét képezik

az 1. és 2. számú mellékletek; a jelen Megállapodás kizárólag mellékleteivel

együtt érvényes.
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1.66. A Felek megállapodnak, hogy amennyiben a jelen Megállapodás törzsszövege

és a jelen Megállapodás bármely mellékletében rögzített rendelkezések között

bármilyen  ellentmondás  van,  úgy  a  jelen  Megállapodás  törzsszövege

rendelkezéseit kell irányadónak tekinteni.

1.67. A  Felek  rögzítik,  hogy  a  jelen  Megállapodás  magyar  nyelven  készült.  A

Megállapodással kapcsolatos valamennyi kommunikációt magyar nyelven kell

folytatni.

1.68. A  jelen  Megállapodásban  nem  szabályozott  kérdésekben  a  Polgári

Törvénykönyv rendelkezései irányadók. A Felek egyebekben rögzítik, hogy a

jelen  Megállapodás  rendelkezései  a  hatályos  jogszabályokkal  összhangban

értelmezendők és alkalmazandók.

1.69. A  Felek  megállapítják,  hogy  bármely  vita  eldöntésre,  amely  a  jelen

Megállapodásból  vagy  azzal  összefüggésben,  annak  megszegésével,

megszűnésével,  érvényességével  vagy  értelmezésével  kapcsolatban

keletkezik,  az  általános  hatáskörrel  és  illetékességgel  rendelkező  rendes

magyar bíróság jogosult eljárni.

1.70. A  jelen  Megállapodás  4,  azaz  négy  egymással  szó  szerint  megegyező

példányban  készült,  melyből  Önkormányzatt  2  (kettő),  Szolgáltatót  2  (kettő)

példány illet meg. 

A Felek a jelen Megállapodást közös elolvasás és értelmezés után, mint akaratukkal

mindenben megegyezőt, jóváhagyólag írták alá.

Mellékletek felsorolása:

1. sz melléklet: SZIP - WiFi publikus internet szolgáltatás telepítési irányelve

2. sz melléklet: WiFi FELHASZNÁLÁSI FELTÉTELEK

Budapest, 2018. ……………..
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Önkormányzat Szolgáltató

1178-NY1411 v1.0

19



1. számú melléklet

SZIP - WiFi publikus internet szolgáltatás telepítési
irányelve

(műszaki irányelvek)

A SZIP program keretében a Magyar Telekom publikus WiFi internet szolgáltatást

biztosít a településen, amely a településen lakók számára könnyen hozzáférhető,

Access Pointonként minimálisan 50 Mbps névleges sebességű (best-effort) internet

szolgáltatást  nyújt.  A  szolgáltatás  kiépítéséhez  szükséges  elhelyezni  egy  WiFi

hozzáférést  biztosító  eszközt  (Access  Point  –  a  továbbiakban  WiFi  AP),  amely

elhelyezése nagymértékben befolyásolja,  hogy a felhasználók hol férnek hozzá a

szolgáltatáshoz,  illetve  milyen  lesz  a  szolgáltatás  minősége.   A  felhasználók

számára az internet hozzáférés egységes WiFi hálózati névre (SSID - Service Set

Identifier) csatlakozással lesz elérhető.

Cisco 1562i belső antennás  WiFi AP

A WiFi AP elhelyezéséhez szükséges műszaki feltételek:

 a telepítési  helyen biztosítani  kell  a szabad elhelyezést (a WiFi  AP tipikus

mérete: 30 x 20 x 15 cm súlya kb.3 kg.,  külső antenna esetén:  az épület

oldalán műszakilag megfelelő helyet és rögzítési pontot

 a telepített eszköz hálózati áramellátást igényel

 a  telepített  eszköznek  kapcsolódnia  kell  a  Magyar  Telekom  hálózatához,

ennek kiépítését a Magyar Telekom végzi, de együttműködés szükséges az

önkormányzat részéről
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 védett  helyen kell  elhelyezni  az  eszközt,  meggátolva  az  eszköz sérülését,

mert ez a szolgáltatás kiesésével járhat

Önkormányzat kötelezettsége:

 a  WiFi  AP-k  helyének  biztosításában,  illetve  az  eszközhöz  való  fizikai

hozzáférést korlátozását az illetéktelen személyeknek

 áramellátás biztosításában

 hálózati  hozzáférés  kiépítésének  engedélyezésében  és  a  munka

elvégzésének feltételeinek biztosításában

 előre  egyezetett  időpontban  az  időszakos  karbantartási  munkák

elvégzéséhez szükséges hozzáférés biztosításában.

A  WiFi  AP  elhelyezésekor  a  rádiós  tervezés  és  a  szolgáltatás  minősége

szempontjából  az  alábbi  helyszínek  jöhetnek  szóba  (a legkedvezőbbtől

csökkenő sorrendben):

1. Központi  elhelyezkedésű  önkormányzati  épületben/épület
falán elhelyezett WiFi AP

 belső  antennás  kültéri  WiFi  AP  telepítése  az  épület  külső  falára,  olyan

elhelyezkedésben,  ami  akadály  nélküli  rálátást  biztosít  arra  a  közterületre,

ahol WiFi szolgáltatás igénybe vevő lakosok tipikusan elhelyezkednek (WiFi

szolgáltatási  terület),  illetve  a  legtávolabbi  elérendő  pont  távolsága  nem

haladja meg a 100 métert. 

2. Központi  elhelyezkedésű  a  Magyar  Telekom  által  használt
épületben/épület falán elhelyezett WiFi AP

 belső  antennás  kültéri  WiFi  AP  telepítése  az  épület  külső  falára,  olyan

elhelyezkedésben,  ami  akadály  nélküli  rálátást  biztosít  arra  a  közterületre,

ahol WiFi szolgáltatás igénybe vevő lakosok tipikusan elhelyezkednek (WiFi

szolgáltatási  terület),  illetve  a  legtávolabbi  elérendő  pont  távolsága  nem

haladja meg a 100 métert. 
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3. Központi  elhelyezkedésű  egyéb  épületben/épület  falán
elhelyezett  WiFi  AP,  ahol  biztosítottak  a  telepítés  feltételei
(áramellátás, hozzáférés a Magyar Telekom hálózatához, hely
a biztonságos elhelyezéshez)

 belső  antennás  kültéri  WiFi  AP  telepítése  az  épület  külső  falára,  olyan

elhelyezkedésben,  ami  akadály  nélküli  rálátást  biztosít  arra  a  közterületre,

ahol WiFi szolgáltatás igénybe vevő lakosok tipikusan elhelyezkednek (WiFi

szolgáltatási  terület),  illetve  a  legtávolabbi  elérendő  pont  távolsága  nem

haladja meg a 100 métert. 

4. A  központi  elhelyezkedésű  kültéri  tereptárgyon  (pl.  oszlop)
elhelyezett  WiFi  AP,  ahol  biztosítottak  a  telepítés  feltételei
(áramellátás, hozzáférés a Magyar Telekom hálózatához, hely
a biztonságos elhelyezéshez)

 belső  antennás  kültéri  WiFi  AP telepítése  kültéri  tereptárgyon,  olyan

elhelyezkedésben, ami akadály nélküli rálátást biztosít arra a közterületre ahol

WiFi  szolgáltatás  igénybe  vevő  lakosok  tipikusan  elhelyezkednek  (WiFi

szolgáltatási  terület),  illetve  a  legtávolabbi  elérendő  pont  távolsága  nem

haladja meg a 100 métert. A WiFi AP számára biztosítani kell az áramellátást,

villámvédelmet, hozzáférést a Magyar Telekom hálózatához, illetve az adott

WiFi AP-nek megfelelő méretű helyet. Ennél a típusú telepítésnél kiemelten

figyelni kell, az esetleges rongálások, illetve az illetéktelenek hozzáférésének

megakadályozására. 

Általános telepítési irányelvek:

 a  WiFi  AP a  telepítési  helyének minél  közelebb kell  lennie  a  szolgáltatás

igénybe vevő lakosok helyéhez (WiFi szolgáltatási terület),  tipikus telepítési

magasság: minimum 3-4 méter, maximum kb. 15 méter a föld felszínétől (a

felhasználók szintjétől) számolva
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 belső antennás WiFi AP telepítési helyének távol kell lennie nagykiterjedésű

fémfelületektől vagy fémrácstól, világítótestektől, más rádiós eszköztől,  olyan

helyen, ami akadály nélküli rálátást biztosít a WiFi szolgáltatási területre

 A műszaki irányelvek mellett,  lehetőségek szerint a Magyar Telekom üzleti

terület igényeit is figyelembe kell venni, az adott műszaki és anyagi korlátok

betartásával

 a Cisco 1562i antenna karakterisztikája az alábbi:
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2. számú melléklet

WiFi FELHASZNÁLÁSI FELTÉTELEK

A WiFi csatlakozás után az ingyenes WiFi internet szolgáltatás igénybevételére

csak a felhasználói feltételek elfogadását követően van lehetőség („Elfogadom”

gomb megnyomásával).

Az induló oldal (Captive Portal) tartalma:

„FELHASZNÁLÁSI FELTÉTELEK

Cél

1.    A Wifi szolgáltatást a Magyar Telekom Nyrt. (1013 Budapest, Krisztina krt.

55.,  „Magyar  Telekom”)  nyújtja.  A  Wifi  szolgáltatás  a  jelen  Felhasználási

Feltételek  elfogadásával  és  kötelezőként  elismerésével  ingyenesen  igénybe

vehető. 

2.    A  Wifi  szolgáltatás  igénybevételével  a  felhasználó  a  jelen  Felhasználási

Feltételeket elfogadja és magára nézve kötelezőnek ismeri el. A Magyar Telekom

fenntartja  a  jogot,  hogy  a  Felhasználási  Feltételeket  bármikor,  egyoldalúan

módosítsa.

A Wifi szolgáltatás leírása

4.    A  Magyar  Telekom  a  Wifi  szolgáltatást  a  saját  mérlegelési  körében

meghatározott  (és amennyiben szükséges, időről időre módosított)  területeken

biztosítja. A Magyar Telekom fenntartja a jogot, hogy módosítsa azon területek

listáját,  ahol  a  Magyar  Telekom  a  Wifi  szolgáltatást  a  felhasználók  számára

elérhetővé  teszi.  A  Magyar  Telekom  fenntartja  a  jogot,  hogy  a  felhasználó

előzetes  értesítése  nélkül  korlátozza  a  Wifi  szolgáltatás  biztosítását  és/vagy

módosítsa a Wifi szolgáltatás minőségét vagy bármely más jellemzőjét.
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5.    A  jelen  Felhasználási  Feltételekben  nem  szabályozott  kérdésekben  a

Magyar  Telekom Lakossági  Általános  Szerződési  Feltételeiben  foglaltak  és  a

magyar jog rendelkezései irányadók.

 A Magyar Telekom jogai és kötelezettségei

6.    A „Tiltott felhasználás” a következőket foglalja magában: (i) túlzott mértékű

használat,  (ii)  az  olyan  használat  amely  bármely  okból  akadályozza  vagy

korlátozza más felhasználók megfelelő hozzáférését a szolgáltatáshoz, (iii) tiltott

tartalomhoz  való  hozzáférés,  (iv)  p2p  oldalakhoz  való  hozzáférés,  (v)

kereskedelmi célú használat.

7.    Magyar Telekom fenntartja a jogot, hogy saját mérlegelési körében bármikor,

bármely  felhasználó  Wifi  szolgáltatáshoz  való  hozzáférését  megszüntesse,

ideértve  de  nem kizárólagosan  a  tiltott  felhasználás  esetét.  Magyar  Telekom

fenntartja a jogot, hogy a tiltott felhasználás eredményeként keletkezett bármely

kárának vagy költségének megtérítését követelje a felhasználótól.

8.    A Wifi  szolgáltatás használatával  a felhasználó harmadik személyek által

fenntartott  weboldalakat/szolgáltatásokat  érhet  el.  A  Magyar  Telekom  kizárja

mindennemű felelősségét a felhasználónál esetlegesen felmerülő olyan károkért,

amelyek ezen weboldalak/szolgáltatások használatának eredményeképp őt érik.

Különösen, de nem kizárólag:

- a Felhasználó a Szolgáltatás igénybevételéhez használt eszközének esetleges

meghibásodása miatt;

-   a  Szolgáltatás  használata  során  a  Felhasználó  készülékében  bekövetkező

esetleges vírusfertőzésért, adatlopásért, adatvesztésért;

- a látogatott oldalak által a Felhasználó rendszerében történt károkozásért;

-  az  internetkapcsolat  esetleges  meghibásodása,  késedelme,  a  kapcsolat-

megszakadása,  a meghiúsult  vagy hibás adattovábbítás,  illetve az ezek miatt

bekövetkezett  adatvesztés,  adatok  nyilvánosságra  kerülése  vagy  illetéktelen

személyek számára hozzáférhetővé válása miatt.

9.    A  Magyar  Telekom  nem  vállal  felelősséget  és  nem  tehető  felelőssé  a

szolgáltatás  minőségéért  (ideértve,  de  nem kizárólagosan a  sebességet  és  a

teljesítményt), elérhetőségéért, folyamatosságáért.
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A felhasználó jogai és kötelezettségei 

10. A Wifi szolgáltatás igénybevételével a felhasználó vállalja, hogy mindennemű

jogellenes cselekmény elkövetésétől tartózkodik. A kétségek elkerülése végett a

jogellenes cselekmény tiltott felhasználásnak minősül.

11.  Amennyiben  a  felhasználó  a  Wifi  szolgáltatást  más  felhasználóknak

továbbosztja, a továbbosztó felhasználó a fent leírtaknak megfelelően felel a Wifi

szolgáltatást továbbosztás útján használó felhasználók cselekményeiért.

ELFOGADOM /  ELUTASÍTOM”

1178-NY1411 v1.0

26


	Bevezetés
	A Megállapodás tárgya
	Szolgáltató jogai és kötelezettségei
	Önkormányzat jogai és kötelezettségei
	A Megállapodás időbeli hatálya
	A szolgáltatási díj
	Számlázási, Fizetési feltételek
	Szerződésszegés, kötbér
	Egyéb kötelezettségek
	Megállapodás módosítása
	Vis maior
	A megállapodás megszűnése
	TITOKVÉDELEM
	ÉRTESÍTÉSEK
	JOGLEMONDÁS
	EGYÉB RENDELKEZÉSEK, Kölcsönös vállalások
	SZIP - WiFi publikus internet szolgáltatás telepítési irányelve

