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Beszamolo
a Magyar Maltai Szeretetszolgalat szerz6dés alapjan atvallalt feladatainak ellatasarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény 86. § (2) bekezdés c)
pontja értelmében az a telepiilési onkormanyzat, melynek teriiletén tizezernél tobb lakos €l, nappali
ellatast koteles biztositani, mely magéaba foglalja a hajléktalan személyek nappali ellatasat is.

Hatvan varosban a hajléktalan személyek ellatdsa a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal 2005.
november 25-én kotott ellatasi szerzodés utjan biztositott.

Az ellatasi szerz6dés alapjan a szolgéltatd minden év junius 15-ig beszamol az atvallalt feladattal
kapcsolatos munkajarol.

A beszamolo részletesen bemutatja az intézményt, gazdalkodasat, az ott folyd munkat, a hajléktalan
személyek szamdra nyujtott elldtdsokat, és a résziikre szervezett programokat.

A Szolgélat nem csak a lakossdgszamnak megfelel6 kotelezd ellatast — nappali melegeddt - biztosit

a hajléktalan személyek részére, hanem november 1. €s aprilis 30. kozotti idészakban éjjeli
menedékhelyként is szolgal.

Kérem a Tisztelt KépviselO-testiiletet, hogy az eldterjesztést sziveskedjen megtargyalni, és a
hatérozati javaslatot elfogadni.
Hatarozati javaslat

Hatvan Véaros Onkorményzata KépviselS-testiilete a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés
Héza altal a hajléktalan ellatas keretében végzett munkardl késziilt beszdmolot elfogad;ja.

Hatvan, 2017. janius 19.
Kondek Zsolt
a bizottsag elnoke

Latta:

dr. Szikszai Marta
Jegyz6

Hatvan Viros Onkormdnyzata « 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.
Telefon: +36 37/542-300 » Fax:+3637/341-501 « E-mail: polgarmester@hatvan.hu

; www.hat\'an . hu



Az ember méltosdgdt csak eqy mdsik ember Répes visszaadni.

Amihez elég eqy Ricsit t6bb figyelem.”

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Gondviselés Haza

HATVAN

Nappali Melegedojének
és

Ejjeli Menedékhelyének

BESZAMOLOJA

a 2016-o0s évrol

Készitette:
Abonyi Tiinde

Intézményvezeto

Késziilt: 2017. janius 19.



Az intézmény adatai

Neve: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet Gondviselés Haza Hatvan
Cime: 3000 Hatvan, Nagytelek utca 2.

E-mail cim: 60malta@gmail.com

Telefon/Fax: 06-37-344-250

Vezetdé neve: Abonyi Tlinde

Az intézmény fenntartdja: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
1025 Budapest, Szarvas Gabor u. 58-60.

Nyitva tartds 2012. januar 01.-t 6l

majus 1. — oktdber 31. k6zott
Nappali Meleged 6:

Munkanapokon: 10:00 — 18:00
Eiieli menedékhely:
Naponta: 18:00 — 08:00

november 1. — aprilis 30. kdzott
Az intézmény folyamatos nyitva tartassal mikodik.
(0—24)

Hajléktalan ellatas Hatvanban

2005 novemberében Hatvan Varos Onkormanyzata és a Magyar

Szeretetszolgalat Egyesulet ellatasi szerz6dést kotott a hajléktalan személyek

nappali ellatasara.

Az intézmény 2005 decemberében nyitotta meg kapujat Hatvan véaros szélén.

2006 aprilisatol 40 féréhelyes nappali melegedére, 2007. november 1-jétdl krizis

id6északban 25, 2009 juniusatél 30 féer6helyes éjjeli menedékhelyre volt mikodeési

engedélyunk.

2012. januér 1.-t6l hatarozatlan ideji engedéllyel rendelkeziink 40 féroéhelyes

nappali meleged 6re, 30 fér dhelyes éjjeli menedékhelyre.

Az ellatas igénybevétele 6nkéntes és téritésmentes.



Személyi feltételek

A dolgozdék létszama az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletnek megfelel, a
munkakoérikhoz eldirt képesitéssel rendelkeznek.
Munkatéarsak iskolai végzettsége:

1 f6 szocialis munkas, intézményvezetd

3 16 szocialis munkas

1f6 szocialpedagdgus

1 16 fels6fokd mentalhigiénés végzettséggel rendelkezd szakember

1 f6 szocialis gondozo és apold
Fontosnak tartjuk munkatarsaink tovabbképzését. Pszichodrama csoport
biztositasaval tamogatjuk a Team-et és az elérheté szakmai konferencidkon részt

veszink.

Tarqgyi feltételek

A 2005-06s kezdetektél az intézmény folyamatos valtozason, fejlédésen, bdvilésen
keresztll érte el jelenlegi formajat. 2014-ben egy ingatlant vasaroltunk, amellyel
lehetéseég nyilt 1-2 f6 lakasba helyezésére 2015 év veégén. 2016-ban az
intézmeényben a szukséges tisztasagi festés megtortént, az 1) bejarati ajtdé is jol
funkcional. A mikddési feltételeket javitja az () biztonsagos emeletes agyak
bedllitasa Ugyfelek részére. Névtelenséget kérd adomanyozénk révén
,gazdagodtunk” 2db szaritogéppel valamint minéségi edényekkel és a nappali
melegedd asztalaira is az O adomanya segitségével Kkeriilt viaszosvaszon
asztalterit6. Az OK-TAT60 Kft tAmogatdsaval a 12 éves televizionkat is sikerdlt
lecserélni. Ok vallaltdk a fali konzol beszerzését és felszerelését is. Néhany apré

eszk6zon kival nagyobb beruhdzas nem tortént 2016-ban.

Nappali meleged 6

Célja: az intézmény szakszerl segitséget kivan nydjtani a varosban és
vonzaskorzetében él6 hajléktalan embereknek, hogy napkdzben kulturalt
koérnyezetben tudjak eltolteni idejiket, és alapvetd fizikai szikségleteiket ki tudjak
elégiteni.
A Nappali Meleged 6 szolgaltatasai:

» Tisztadlkodas, mosatas, ruhapétlas

» Tea, zsiros kenyér



> Hivatalos lgyek intézésében segitségnyujtas
» Postacim megadasa, csomagérzési lehetéség
» Segit6é kapcsolat kialakitasa, mentalis thamogatas

> Segitségnyujtas a munkavallalas el6segitéséhez, albérlet kereséshez

Ejieli menedékhely

Célja: a kozteruleten, vagy lakhatasra alkalmatlan helyiségben életszer(ien
tartozkod6 hajléktalan személyek téli idészakban torténd ellatdsa. Az éjszakai
nyugodt pihenés biztositasaval, szocialis munkaval tamogatva a munkavallalas

elésegitése.

Szolgaltatast igénybevev o6k kore, jellemz 6i

Az intézményt mikddésiink o6ta 352 f6 kereste fel. 2016-ban 88f6 igényelte
szolgaltatasainkat (74 férfi,14 nd) koézuluk 23 f6 elészoér jart az intézményben. Napi
atlagban a melegedét 46-51 f6 kereste fel. A melegedd 312, az éjjeli menedékhely

365 napot tart nyitva.

Uj igénybevev 6k
2005 - 2016 kozott

O Férfiak

ONG&k

2006.2007.2008.2009.2010.2011.2012.2013.2014.2015.2016.
Evek

Az intézmeényilnkbe jelentké&:(j Ugyfelek szama 2012 otaem haladja meg
30fét.



Ugyfeleink 86%-aaktiv koru. Jovedelmi viszonyaik szerint 78%+ekdelkezik
rendszeres jovedelemmel (munkajévedelem 24%, kokaid®o, alkalmi
munka 11%, nyugdij, rokkantsagi nyugdij 28% , rerdss szocialis segély
16%,). Jovedelem nélkul Ggyfeleink 11%- a él.

Az intézmény gazdalkodasa 2016 évben

Osszes bevétel forintban : 37.267.925Ft
« adomanyokbol: 300.000 Ft
. palyazatbdl: 3.981.183 Ft
¢ Onkormanyzati tamogatashal: .00R.000 Ft
* normativabdl: 26.210.400 Ft
e agazati potlek 1.243.598Ft
e agazati kiegészitpotlék 1.830.734 Ft
» kamatok: 19.870 Ft
* munkabér térités 1.194.640 Ft
* egyéb tamogatas,bevétel 487.500 Ft

Az intézmeény gazdalkodasa 2016 évben (bevétel)

1,31%
3,21% 0,80%

0,05%
4,91% 10,68%
3,34%
5,37% @ adoméanyokbdl
m palyazatbol
O 6nkormanyzati tAmogatashbol

0O normativabol

m 4gazati potlék

O 4gazati kiegészitd potlék
m kamatok

O munkabér térités

B egyéb tdmogatés,bevétel

70,33%




Osszes kiadas forintban:

bérkoltség:

bérjarulék:

személyi jelled kiadas:
athuzodo palyazat:
igénybevett szolgaltatas:

egyéb nikodési kiadas

8.328.469 Ft
21.034.075 Ft
5.579.430 Ft
3.3853P Ft
681.385 Ft
4.743.598 Ft
2.838.049 Ft

Az intézmény gazdalkodasa 2016 évben (kiadas)

7,42%

12,41%

1,78%

0,
8,77% 55,02%

14,59%

O bérkoltség

m bérjarulék

O személyi jellegl kiadas
O 4th0z6do palyazat

W igénybewett szolgaltatas

@ egyéb mikodési kiadas

Adomanyok a varosi lakosoktol

>

>
>
>
>

Ruha

Elelmiszer

Konyvek, jatekok

Butorok

TV, mosogép,haztartasi berendezések

Intézményi események, programok, akciok, adomanyosz tas

Az Ujév kdszontés utan a hasvét innepe csendesen telt.



Mara mar hagyomany a majalis hazon belili megtartdsa. 2016-ban is jatékos

vetélked6 és bogracsolas volt a program.

Ugyfeleinknek tobb kirandulast, kozosségi, kulturalis programot szerveztiink palyazati
tamogatassal.12 f6 részvételével latogatast tettink a Parlamentben, a Néprajzi
muzeumban. A Jozsef Attila szinhazban 2eléadast tekintettink meg.(Indul a

bakterhdz, Mici néni két élete) Jaszberényben mozi latogatédson vettink részt.

A nyari programok egyike volt a jatékos vetélkeddvel egybekotott nyérsalas. A
palyazati tamogatas réven muikodd kert program terményeit is ,felhasznaltuk,”

joiziien elfalatoztuk (hagyma, paprika, paradicsom, uborka, retek).

Karacsonyi Uinnepséq: december 22-én az Ohatvani plébania fiataljai tették meghitté

az estét. Kondek Zsolt Onkormanyzati képvisel6 kozos éneklésre hivta az ugyfeleket.

Szakmai munka az intézményben

A Hajléktalanokért Kozalapitvany altal kiirt palyazatot (Raszorulé Személyeket
Tamogatd Operativ Program) megnyertik, de objektiv okok miatt (hem volt érvényes
kozbeszerzési palyazat) a téli idészakban a meleg étkeztetés elmaradt. Ez a palyazat
igy 2017.06.01-t6l indult, ami annyit jelent, hogy munkanapokon az ¢éjjeli
menedékhelyet igénybevevék meleg vacsorat kapnak. A palyazat elsé szakasza
2017.12.31-ig tart, de a folytatdsra is van nyertes palyazatunk.

A Hajléktalanokért Kdzalapitvany krizis idészakra kiirt palyazatai kozul 5-re adtunk
be (étkeztetés a téli idészakban hétvégén, beteg szoba mikddtetése, a krizis
idészakban fér6helybévités, kiegészit6 és innovativ programok, eszk&zok
beszerzése). 4 palyazatunk sikeres volt. igy lehetévé valt, hogy az tigyfeleink részére
hétvégén fétt ételt tudtunk adni. A 2 agyas beteg szobat 15 f6 vette igénybe
révidebb-hosszabb id6szakra. A palyazati forrasbdl 5 f6 részére vasaroltunk
szemuveget, gyogyszereket valtottunk ki jovedelem nélkili Ggyfeleinknek. Palyazati
tamogatassal és némi onerével sikerilt 15db emeletes agyat vasarolnunk,valamint
villanyrezs6,hajvagot,szakallvagot. A téli krizis idészakban a 30agyas éjjeli
menedékhely kevésnek bizonyult, igy december,januar, februar honapokban a
nappali melegedé helységében matracokat raktunk le éjszakara. Senkit nem kellett
elutasitanunk helyhiany miatt.A munkatarsak mentélis egészségveédelmét szolgalta a
pszichodrdma csoport, palyazati tamogatads hidnydban onerébél, de kevesebb

oraszamban sikerilt megvaldésitani.



2016.11.01-t6l néi szobankat kihasznalatlansag miatt megszuntettik, igy az éjjeli
menedékhelyre csak férfiakat tudunk fogadni. A 3 néi lakonk kozil az egyik
idésotthoni  elhelyezést nyert, a masiknak csaladi kapcsolatai rendezédtek,a
harmadik szamara is fel volt ajanlva az idésotthon,de parjaval albérletbe koltozott. A
felszabadult szobat, kicsit otthonosabba téve kilépd szoba elnevezéssel adtuk at a
ferflak szamara. Kisebb létszamu és feltételekhez kotott a bekodltozés
(szerzddéskotés, rendszeres jovedelem, dnkéntes munka, kotelezé el6takarékossag,
szoros egyuttmikodés a mentorral.)Bizunk benne,hogy az itt lakdkat sikertl a vissza

vezetni a tarsadalomba.

Osszegezve

A 2016 évben 88 fének segitettiink kilonbdzd formaban az intézményben. Voltak,
akik az idészakos ellatast vették igénybe, voltak, akik egyéb, nem hajléktalanoknak
cimzett ellatast kaptak. Mas intézmény Ugyfeleinek, a varosi lakosoknak
minddsszesen kb. 150-200 fének tudtunk valamilyen formaban segitséget nyujtani
(élelmiszer adomany, hasznalati eszkdzok, gyogyaszati segédeszkdzok ruhanemd,
burgonya, alma, bébiétel, vitaminok, stb.) Napi rendszerességgel 46-51 f6 vette
igénybe szolgaltatasainkat.

A varos és a kornyezd telepllések hajléktalanjai szamara elérhetd szocidlis
szolgaltatasokat intézménylnk biztositja. Segitséget nyuljtunk sajnos egyre
gyakrabban a nehéz helyzetbe kerilt, de még nem hajléktalan csaladdoknak is.
Adomanyok sokasagat kapjuk, igy segiteni tudunk a varos raszorulé lakdinak és a
tobbi civil szervezetnek egyarant.

A Baptista Szeretetszolgalat ingyen konyhajan kaphato6 egytalételt tgyfeleink kb. 1/3-
a veszi igénybe.

A varosban a tarsintéezményekkel j6 munkakapcsolatban allunk, az idei évben a

tamogatodi kort szeretnénk szélesiteni.

Megkoszonve tamogatasukat kerem beszamolém elfogadasat!

Hatvan, 2017. junius 19.

Abonyi Tunde

intézményvezetd



Néhany foté az intézmeényi életr 6l

A nyari melegben aktivan a hiivésben. A jaték mindenkit megmozgat
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A szinh&z el6terében

Szinhaz utan,

a McDonaldsban!
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A Parlamentben

Es a téren
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A Néprajzi Mazeum |épcsdin

Es a kiallité térben
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Mert mozi az kell...

Lehel Film-Szinhaz

Lehel Film-Szinhaz

Lehel Film-Szinhaz

Lehel Film-Szinhaz

JASZBERENY!

{LehT#] mozIMUSOR
-
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Karacsonyra készllve
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