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Beszamolo
az onkorméanyzat 2021. évi gyermekvédelmi és gyerméleéti feladatainak ellataséarol

Tisztelt Kepviseb-testilet!

A gyermekek védelmél és a gyamigyi igazgatasrol szold 1997. évi XX¥ivény (a
tovabbiakban: Gyvt) 96. 8§ (6) bekezdése értelmébertelepllési 6nkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak eflatédl minden év majus 31-ig atfogd
értékelést készit a gydmhatdsagokrol, valamint errggkvédelmi és gyamugyi eljarasrol
sz016 149/1997. (1X. 10.) Kormanyrendelet (a tovakban: Gyer.) 10. szamu mellékletében
meghatarozott tartalommal.

Az értékelést meg kell kildeni a Heves Megyei Kangidvatal Hatésagi osztaly Szocialis
eés Gyamugyi Osztalyanak, mely a kézhezvétaramitott harminc napon belll javaslattal
élhet a teleplilési 6nkormanyzat felé. A telepUbdsiormanyzat hatvan napon belll érdemben
megvizsgalja ezen javaslatokat, és allasfoglalfsifieive ennek kapcsan tett intézkedésleir
tajékoztatast ad.

A Gyer. 10. szamu mellékletéberietak szerint a beszamoléban bemutatasra kerilnek:

* az onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmadatait ebird jogszabalyok
bemutatasa;

* agyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok elkitésztositd rendszer,

* atelepllés demografiai mutatéi kilonos tekintedtdl18 éves korosztaly adataira,

* apénzbeli és természetbeni ellatasok,

* a szemeélyes gondoskodast nyujto ellatasok kozuyeanmekjoléti szolgaltatas, a
bblcde,

» a feligyeleti szervek altal gydmhatdsagi, gyermdkiréi terileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatai,

* ajowre vonatkozo javaslatok, célok,

* a hinmegebzési programdbb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkora és
fiatalkoru hinelkbvetk szamanak az altaluk elkdvetetingselekmeények szamanak,
a hinelkdvetés okainak bemutatasa,

* atelepllési bnkormanyzat és a civil szervezetelkkibegyuttnikodés.

A beszamolo 1. melléklete a jegymyyamhatdésagi munkajat, a 2. melléklet a Szocialis,
Gyermekjoléti és Egészségigyi Szolgalat gyermekjokzolgaltatas és gyermekek
napkoézbeni ellatds munkajarol szo6l6 beszamoldltaegzza.
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Kérem a Tisztelt Képviséitestiletet, hogy az Onkormanyzat 2021. évi gyejaélk és
gyermekvedelmi feladatainak ellatasardl készulz@ewlot sziveskedjék megvitatni, és a
kovetked hatarozati javaslatokat elfogadni.

1. Hatarozati javaslat:

Hatvan Varos Onkormanyzata Képvisééstilete elfogadja a jegyz 2021. évi
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szol6 bhesidt.

Hatarids: 2022. majus 31. (a Kormanyhivatal részére tért@egkildésre)
Felebs: Hatvan varos jegyfe a Hatosagi Iroda atjan
2. Hatérozati javaslat:

Hatvan Varos Onkormanyzata Képvisébstilete elfogadja a Szocialis, Gyermekjoléti és
Egészsegugyi Szolgalat 2021. évi gyermekjolétidatainak ellatasarol sz6l6 beszamolot.

Hataridh: 2022. majus 31. (a Kormanyhivatal részére tért@egkildésre)
Felebs: Hatvan varos jegyie a Hatosagi Iroda Gtjan

Hatvan, 2022. aprilis 22.

dr. Kovacs Eva

jegya

Hatvani Polgirmesteri Hivatal « 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.
Telefon: +36 37/542-300 + L-mail: jegyzo@hatvan.hu + www.hatvan.hu
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BESZAMOLO

Hatvan Varos Onkormanyzata 2021. évi gyermekvédfdiadatainak
ellatasarol



Bevezeb

A gyermek- és ifjusagvédelem rendszerének attedaéigz nélkilozhetetlen a gyermek és az
ifjsag jogi fogalmanak vizsgalata.

A Gyermek jogairdl sz6l6, New Yorkban, 1989. novemBO-an kelt Egyezmény szerint az
Egyezmény vonatkozdsaban gyermek az a személg, tadennyolcadik életévét nem toltotte
be kivéve, ha a rea alkalmazando jogszabalyoknéétetn nagykorisagat mar korabban eléri.
A Gyermekek védelmél és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXivéeny (a
tovabbiakban Gyvt.) az életkori megkozelitést atlaza, és az aldbbiak szerint hatarozza
meg a gyermek fogalmét. , a Polgari Torvénykowyvszolo 2013. évi V. torvény (
tovabbiakban: Ptk.) 2:10. 8§ (1) bekezdése szekiskora .

(2:10. 8 (1) Kiskoru az, aki a tizennyolcadik élete nem toltétte be. A kiskoru a
h&zassagkotéssel nagykoruva valik.)

Az Alaptorvény tobb helyen tesz emlitést a gyerrkede az alaptorvény kimondja:
.Magyarorszag vedi ... a csaladot, mint a nemzetremadasanak alapjat.”

A gyermekvédelem és a kozigazgatdas 0Osszefuggésempsntjabdl lényeges a
gyamhatdsagok, mint kozigazgatasi hatéosdgok teyskge. A gyermekvédelem és a
gyamugy egymassal 6sszefdgggalmak, mert a gyermekek hatdésagi védelme nafpyaos
terllete a gyamhatdésagok tevékenységének. A gyeddekmi és gyamigyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosagvezetéél és illetekességér szold
331/2006. (XI1.23.) Korm. rendelet 2020. januarél-hatalyos moédositasa tobb feladat
tekintetében Ujra a telepuiilési 6nkormanyzat jégyrek feladat- és hataskorét hatarozta meg.
A gyamulgyi igazgatas célja a gyermekek és a gorsfpkald helyezett személyek
torvényben foglalt jogainak, érdekeinek érvényssitdzen Ugyek sok esetben igényelnek
személyes eljarast és nyilatkozatot az ugyfelekzédks (kapcsolattartas, kiskoru
hazassagkotésének engedélyezése, drokbefogadadyésalmi koordinacios feladatok stb.)
A gyermekvédelem a gyermekek érdekében (gyermekkétdfigyelembe véve) végzett
tevékenység. A gyermekvédelem fogalmara vonatkoadAiXl. szazad elején szamos (jogi,
szocioldgiai, pedagogiai stb.) meghatarozas ismeerés elfogadott a tarsadalomtudomany
egy-egy agaban.

A kozigazgatasi jog (tudomény) az aldbbiak szedefinidlja a gyermekvédelmet: Tagabb
ertelemben gyermekvédelmen érténchinden olyan tevékenység, amelyet a gyermek

erdekében a csaldd, az oOvoda, az iskola, a munkalletve a tarsadalom barmely



intézmeénye tesz. (pl. kedvezmények, juttatdsokzmenyi ellatas stb.) 8kebb értelemben a
gyermekvédelem azt az allami feladatot jelenti, lgnee kilénleges védelemre szoruld
gyermekek érdekeit dvja hatdsagi eszkdzokkel.

A térvényi meghatarozasbol kovetkezik a gyermekigrdealabbi felosztasa: Az altalanos
gyermekvédelem a gyermekek csaladban tértémevelésének tamogatasat, a
veszélyeztetettségének a mégékét jelenti.

Ez a megdiz6 tevékenység doét részben az oktatasi, egészséglugyi és szocialis
intézmeényhalozatban (esetenként civilszervezetdtapgmsolodasaval) valésul meg, és az
egyes agazatok komplex egydtikddésén alapul. A specialis gyermekvédelem az arva,
elhagyott, veszélyeztetett gyermekek kulonlegekpZott védelmét garantalja. A csaladbol
kiemelt gyermek teljes kérellatdsat az un. intézmeényes gyermekvedelem kigtogTerlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat, gyermek- és lakasottk, hivatasos newidzibk, valamint
javitointézetek.)

A gyermekeksl valé gondoskodas a csalad és az allandléges kotelezettségeit jelenti,
mégpedig sikkebb értelemben vett szolgéltatdshoz vald jogqicaiza meg. A gyermeket a
védelem el§sorban a csaladja résékilleti meg, a gyermekil valé6 gondoskodas a csalad és
az allam feladata.

A gyermekvédelmi szakellatas igénybe vételét mindesetben megé&ti az onkéntes
elldtdsokon alapul6 gyermekjoléti rendszer. Az egsyra épill rendszerek a csaladi tipusu
nevelésre helyezik a hangsulyt és azokat a megmddasillitiak ebtérbe, amelyekkel
megebzhet) a gyermek csaladbdl valé kiemelése, illetve anielge csaladba tortén
visszahelyezését segitik6elAz ellatérendszer kiindulépontja, az 6nkéntesnydpevétel,
illetve a csalad tobbiranyd tamogatasa, amelynéktédrendszere agy kerilt kialakitasra,
hogy az alkalmas legyen a csalad dsszetartasara.

A gyermekek veédelmét ellatd helyi onkormanyzat, rggévatal, birdésag, rerdseg,
Ugyészség, partfogdi felugyel szolgdlat a torvény alkalmazasa soran a gyermek
mindenekfelett all6 érdekét figyelembe véve, togldn elismert jogaikat biztositva jarnak
el. E szerveknek a gyermek érdekében szorosantdggimikdodnitk.

A Gyvt. 96. 8 (6) bekezdése értelmében a teleplibdkiormanyzat a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol minden éum31-ig atfogo értékelést készit.

A beszdmol6 tartalmazza mindazokat a kovetelményekelyeket a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrololész 149/1997. (IX. 10.)
Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10. szanalieékiete ebirt az dnkormanyzatok

szamara.



Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja:

» atelepulés demogréfiai mutatoit, kilonos tekietedt0-18 éves korosztaly adataira

* az oOnkormanyzat altal nyujtott pénzbeli és termitsae ellatasok biztositasara
vonatkoz6 adatokat,

* az onkormanyzat altal biztositott személyes gonoldégt nydjtd ellatasok kozul a
gyermekjoléti szolgaltatast, a bdicei ellatast,

» a fellgyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermedklréi tertleten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatait,

* a jowre vonatkozo javaslatokat, célokat,

* a hinmegebzési program dbb pontjait, valamint a gyermekkord és a fiatalkoru
biinelkdvetk szamét az altaluk elkdvetetinrselekményeket aibelkdvetés okait,

» atelepilési 6nkormanyzat és a civil szervezetektbegyuttniikodés elemeit.

Az dnkorményzat gyermekjoléti és gyermekvédelnadaltait abird jogszabalyok

Magyarorszag Alaptorvenyének XVI. cikke kimondja:

»(1) Minden gyermeknek joga van a megféldesti, szellemi és erkdlcsi féfléséhez
szliikséges védelemhez és gondoskodashoz.

(2) A szubknek joguk van megvalasztani a gyermekiknek adaegélést.

(3) A szubk kotelesek kiskora gyermekithr gondoskodni. E koételezettség magaban

foglalja gyermekik tanittatasat.”

Kilén rendelkezésekelz alabbi jogszabalyok tartalmazzak:

1. Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szold 20adi. CLXXXIX. térvényben kertilt
meghatarozasra:

"13. §(1) A helyi kbézigyek, valamint a helyben biztostthkdzfeladatok kérében ellatando
helyi 6nkormanyzati feladatok kulondsen: (...) az daicellatas; gyermekjoléti szolgaltatasok
és ellatasok; szocialis szolgéaltatasok és ellatdaolelyek keretében telepilési tAmogatas
allapithatdé meg; egészséglgyi alapellatas, az s@gsg életmdd segitését célzd
szolgaltatasok; (...).

2. A csaladok védelméirszolo 2011. evi CCXI. térvényben kerilt meghatésra:



"1. 8§ (1) Az allam — 6nmagukban vett méltosagulegékik miatt is — védi a csalad és a
h&zassag intézmenyét.
(2) A rendezett csaladi viszonyok védelme kilonos jédggel bir a testi, a szellemi és a

lelki egészség megobvasa érdekében.

2. 8 (1) A csaladok tAmogatasa a szocidlis rassagilalapjan fikddtetett ellatorendszéit
elkalondl. Az allam eldsorban a gyermekek feta felneveléséhez jarul hozza tdmogatasok
formajaban. Az allam térekszik arra, hogy a kiskgg@rmeket nevél csaladok szamara az

otthonteremtés és a lakhatas feltételeit biztasitsa

4. 8 (2) Az allam a kiskoru gyermek napkozbeni gmédahoz, feligyeletéhez kapcsol6do, a
csaladok igényeihez rugalmasan igazodo szolgattat@ygijtasaval segiti a gyermeket nével

szUb foglalkoztatasban valo részvételét.

A 3. pontban a széi kotelezettségek és jogok, mig a 4. pontban aadbah & gyermek

kotelezettségei és jogai kerultek meghatarozasra.”

3. A Gyvt. célja, hogy megallapitsa azokat az adtipgzabalyokat, amelyek szerint (...) a
helyi 6nkormanyzatok és a gyermekek védelmét ellatd t&zetiés és jogi személyek
segitséget nyuljtanak a gyermekek térvényben foglpgainak és érdekeinek
ervényesitéséhez, a siiikotelességek teljesitésehez, illetve gondoskodjanglermekek
veszélyeztetettségénaekegebzeéséél és megszintetéesér a hidnyzo szidh gondoskodas
potlasardl, valamint a gyermekvédelmi gondoskodéaki@riilt fiatal felrdttek tarsadalmi

beilleszkedését.
A Gyvt. Il. Fejezete magaban foglalja az alapegokat és kotelességeket: gyermeki jogok,
gyermeki jogok védelme, sdiiljogok és kotelességek, a lll. Fejezet pedig bawdaza a

gyermekek védelmének rendszerét.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatdsiztosité rendszer

A Gyvt. 14. §-a értelmében a gyermekek védelme &@rmggk csaladban tortén
nevelkedésének d&degitésére, veszélyeztetettségének ndegsére és megszintetésére,
valamint a szidli vagy mas hozzatartozoi gondoskodashbol kikergyermek helyettegit

védelmének biztositasara iranyulo tevékenység.

-5-



(2) A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbenis&ammeélyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelsziakellatasok, valamint e térvényben
meghatérozott hatdsagi intézkedések biztositjak.

(3) A gyermekvédelmi rendszenikbdtetése allami és dnkormanyzati feladat.

A gyermekek védelmének rendszere

Pénzbeli és természetbeni ellatasok Hatonérkedések

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény - hatgégdalmozottan hatranyos helyzet
- gyermekétkeztetés fennallasanak megjédisa

- gyermektartasdij meg#egezése - védelembe vétel

- otthonteremtési tamogatas - csaladba fogadas

- ideiglenes hatélyu elhelyezés

- nevelésbe vétel

- nevelési felligyelet elrendelése
v - utdgondozas elrendelése

- utdgondozoi ellatas elrendelése
- a megeiz6 partfogas elrendelése

Személyes gondoskodas

Gyermekjoléti szolgaltatas Otthont nyUjt6 ekt
- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat Utégondozéitad
- Csalad- és gyermekjoléti kbzpont Nesslibk
Gyermekek napkozbeni ellatasa Gyermekotthon
- Bolcsidei ellatas Terlleti Gyermekvédelmi szakszddgas

- Napkdzbeni gyermekfelligyelet

- Alternativ napkdzbeni ellatas
Gyermekek atmeneti gondozasa

- Befogado szidk

- Helyettes szigk

- Gyermekek atmeneti otthona

- Csaladok atmeneti otthona
Gyermekek esélynduvglkzolgaltatasai

- Biztos Kezdet Gyermekhaz

- Tanoda



Hatvan Varos Onkormanyzatanak 2021. januar 1. és 2. december 31. napja kozotti
idészakban végzett gyermekjoléti és gyermekvédelmi tékenysége a hatélyos
jogszabdlyok szerint.

1. Atelepulés demografiai mutatoi kiilonos tekintiel a 0-18 éves korosztaly adataira

Hatvan varos allando lakosainak szama 2021. deaeBibé legyijtés alapjan 201876f
Ebbsl 0-18 év kozotti kiskortak szama 3442 f

A lakossag nemek és korcsoportok szerinti megodaéddathatd, hogy eltéra férfiak és a
nok sziletési és halalozasi aranya. Tobb fil sz{letikt lany és ez az arany a gyermek és
fiatalkorban meg is marad. Azonban a férfiak hatesddja nagyobb, ezért kb. 40 éves kortol

fokozatosan tobbségbe kerilinekék.n
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A népesség adatai az elmult 5 évben az alabbialnszéltozott:
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A diagram adataibél megallapithat6, hogy a varkedaagszama kismértékben csokkent.
2021. évben Hatvan vérosban 0sszesen 646 gyernigétetz, ebbl Hatvanban allandé
lakéhellyel rendelkez 168 gyermek.



2. Az dnkorméanyzat altal nyuijtott pénzbeli, termégetbeni ellatdsok biztositasa

A gyermekek jogan megallapithatd pénzbeli és texmtbeni allathsokat, azok

igénybevételének madjat, illetve a jogosultsagitételeit a gyermekvédelem helyi

rendszerdil szol6 12/2008. (11.29.) 6nkormanyzati rendelet t@abbiakban: rendelet)

tartalmazza.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok célja, hoggetizze, és csokkentse a gyermekek
anyagi tipusu veszélyeztetettségét, megakadalyazzdnogy egy gyermeket kizarélag rossz
anyagi helyzete miatt kelljen kiemelni a csaladbal.

2.1. Rendszeres gyermekvéedelmi kedvezmény

A Gyvt. 19. 8§ (1) bekezdése szerint a rendszeresngkvédelmi kedvezmeényre valo
jogosultsag megallapitasanak ceélja annak igazolhegy a gyermek szocidlis helyzete
alapjan jogosult

a) a 21/B. 8-ban meghatdrozott ingyenes vagy kedveygesén intézményi
gyermekétkeztetésnek és - ha megfelel a 21/C. Sfoglalt feltételeknek - a szinidei
gyermekétkeztetésnek,

b a 20/A. 8-ban meghatérozott természetbeni tAmaggitas

c) az e torvényben és mas jogszabalyban meghatareggéb kedvezményeknek az

igénybevételére.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény természetbatas, amelyhez szamos, egyrészt
a Gyvt.-ben, masrészt egyeb jogszabalyokban meglzatdkedvezmény tarsul.

A kedvezmény abban az esetben allapithatdé meg, bsaladban az egyre juté havi
jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij miuwte legkisebb 6sszegének 145 %-at,
ha a gyermeket egyedilallo, illetve mas torvénygsviseb gondozza, vagy ha a gyermek
tartosan beteg, vagy sulyosan fogyatékos. A tatmasga fenti feltételek fennéllasa esetén
nagykoru gyermek részére is megallapithatd, hdrkém onallé keresettel nem rendelkezik,
€s nappali oktatasban vesz részt.

A fenti eseteken kivll a thmogatas abban az esétlapithatd meg, ha a csaladban az egy
fére jutd jovedelem az 6regségi nyugdij legkiseblzégének 135 %-at nem haladja meg.

Az oOregségi nyugdij legkisebb Osszege 2021. évi®b0R,- Ft, ennek megfet@n az
ertékhatar 41.325,- Fdfflletve 38.475,- Ft4 volt.



A Gyvt. rendelkezése szerint a rendszeres gyerndekvie kedvezmeényben részesll
bolcHdés és dvodas gyermekek, valamint az altaldnodaiske8. évfolyamon nappali
rendszel iskolai oktatasban résztu@tanulok az étkezést téritesmentesen vehetik igényb
50 % teritési dijat kell fizetni a rendszeres gyekwedelmi kedvezményben részésil

kozépiskolai évfolyamon tanulo diakoknak.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényben részggétmekek szama

2020. év 2021. év
238 b 254 f

A két év adatainak O0sszehasonlitasa a létszamtéedien novekedést mutat. Ennek oka
elsssorban az, hogy a koronavirus-jarvany miatt csdkkan munkahelyek, dit a

munkanélkiliek szama.

Az elmult évben a rendszeres gyermekvédelmi kedéeyre benyujtott kérelmek
vonatkozasdban ¥ felutasitasra kerdlt sor. A nagykoruva valt kéesdtnesetében a Gyvt.
20. 8 (2) bekezdés a) pontja szerinti jogosultigtelek nem alltak fenn.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részedilhgkek szama életkori megoszlas

szerint:

12 12

49

148 014-17

A tartos beteg gyermekek szama: &4 f

-10 -



Annak a gyermeknek, fiatal féttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezneényr
valé jogosultsaga augusztus 1-jén és november IXganall, ebben a két hénapban a
telepulési 6nkormanyzat jegdje 6.000,- Ft alapdsszégenzbeli tamogatast folyosit.

Annak a gyermeknek, fiatal féltinek, akinek a hatranyos vagy halmozottan hatréinyo
helyzete és rendszeres gyermekvéedelmi kedvezmérajte jogosultsaga a gyamhatdsag
hatérozata alapjan augusztus 1-jén illetve novemb@én fennall augusztus és november
honapban gyermekenként 6.500,- Ft emelt 6dspégzbeli tAmogatas folyosit.

2021. évben 139 gyermek részére alapossZdd gyermek részére emelt 0ssz&gnogatas
kertilt kifizetésre.

A tdmogatasok kifizetése augusztus és novemberpbanaa szitlcsaladba fogadd gyam/
nagykorava valt gyermek lakohelyére vagy tartozlebdéelyére posta uatjan Kkertlt

kézbesitésre.

2.2. Telepulési thmogatas gyermek nevelése jogan

A gyermekek jogan nyudjthaté telepilési tamogatasgati@pitasanak szabalyait a
gyermekvédelem helyi rendszeiérszolo 12/2008. (1. 29.) onkorményzati rendelet
tartalmazza. E rendelet értelmében tamogatast abbagsetben lehet megallapitani, ha a
csaladban az egyre jutd havi jovedelem nem haladja meg az 6regsggidij mindenkori
legkisebb 0sszegének 160 %-at, a gyermekét egyeehigb szub, illetve 3 vagy tébb
gyermeket nevé| illetve tartdsan beteg gyermeket névelsalad esetében a 180 %-ot,
nyugellatasban része8igzib esetében a 170 %-ot. A 2021. évben 38 gyermekcgakad)
részesilt tAmogatasban, e célra felhasznalt 6488¢Ft volt.

Gyermekek jogan nyujthat6 telepilési tamogatas taggtasara benyujtott kérelmek kodzul

elutasitasra nem kerilt sor.

3. A gyermekétkeztetés megoldasanak mdodjai, a kedaaényben részesigkre
vonatkoz0 statisztikai adatok

A gyermekétkeztetédr Hatvan Varos Onkormanyzata a gyermekvédelmi tiylén ebirt
normativ kedvezmények atjan gondoskodott. Az Onlémymat fenntartdsaban tkodo
bolcgide sajat konyhaval biztositja a gyermekek étkezéetdz 6nkormanyzat - az évodak,
altalanos iskolak, az Heves Megyei Szakképzési rGentDamjanich Janos Technikum,

Szakképé Iskola és Kollégiuma, a Hatvani Bajza JOozsef Gimuna vonatkozasaban - a
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Hatvani Kozétkeztetési Kft. altal ikddtetett konyha altal elkészitett étel kiszalbiéd —
helyszinen meleditkonyhas rendszerrel - biztositja a gyermekek étkézét.
A gyermekétkeztetésben résztéayyermekek és tanulok — a kdzépiskolai létszamiBaéven

fellli fiatal felndttek is vannak 2021. év normativ elszamolasaz alabbiak szerint alakult

Etkezé gyermekek szama @)

Bolcside Ovoda Altalanos iskola]  Kozépiskola Osszesen
49 459 902 45 1455
Etkezés tipusa Bolosde Ovoda AI_taIanos Kbzépiskola Ossze-
iskola sen
Teljes téritést fizet 20 141 484 29 671
50%-0s
kedvezményben 0 0 298 19 317
részesul
100%-0s
kedvezményben 29 318 120 0 467
részesul
Mindosszesen 49 459 902 45 1455

A fenti tAblazatok tartalmazzak az alabbi étkggermekek szamat is:

A kollégiumi féhelyek szdma 100, az ellatast igénybeskeszama: 114, akik étkezést is
kapnak. EbBI 50 %-0s kedvezményben & ffiészeslul, a tobbiek teljes téritési dijat fizetnek
Hatvan varos teruletén ithodik még a Hatvani Lesznai Anna Ovoda, Altalanskola,
Készségfejles#t Iskola, Fejleszt Nevelést-Oktatast Vé¢z Iskola és Egységes
Gyogypedagodgiai Modszertani Intézmény is. Az intéagiben 70 gyermek étkezik (6vodas: 7
fo, altalanos iskolas: 6@fkozépiskolas: 346, eblbl 50%-0s kedvezmeényben részesuil 43 f
100%-0s kedvezményben részesil 2% Ezen intézménybe nemcsak hatvani lakosu

gyermekek jarnak és étkeznek, hanem a kistérdégiiiéseksl bejaré gyermekek is.

Hatvan varos teruletén tkddik — de a fenntart6 nem Hatvan Varos Onkorméatayza
kozépiskolai intézményként a Grassalkovich Antaptizta Szakko6zép Iskola, Technikum és
Szakiskola, a Grof Batthyany Lajos Alapitvanyi Gémium, Technikum és Fditiek
Altalanos Iskolaja, valamint a Széchenyi Istvan Rb#atolikus Technikum és Gimnazium,

mely iskoldkban gyermekétkeztetés igénybevételdesrnehedség.
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Hatvan varosban tk6dé kozoktatasi intézmeények gyermekétkeztetését ndmbsavani
gyermekek, tanulok, hanem a korn§delepilésekil bejaré gyermekek, tanuldk is igénybe
veszik. A fenti adatokban tehat az intézményekhkezést igénybe véwgyermekek létszama

talalhato, lakohely figgetlendl.

3.1. Szunidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 2016. januar 16t hatalyos 21/C. § (1) bekezdése értelmében a (iksp
onkorményzat a szunidei gyermekétkeztetés keretglseiib, torvényes képvisélkérelmére
a déli melegdétkezést

a) a hatranyos helyzéigyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezragnyb
részesill, halmozottan hatranyos helyietyermek részére ingyenesen biztositja, és

b) aza) pontban foglalt gyermekeken kivil tovabbi gyermekgl kiilonésen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekekénesingyenesen biztosithatja.

(2) A telepilési bnkormanyzat a szlinidei gyermed#iktést az (1) bekezdappontja
szerinti esetben
a) a bolcgdéeben, mini boélagddében bdolasdei ellatasban, ovodai nevelésben részesul

gyermekek szamara a badcei ellatast nyujto intézmeény és az 6voda zartaganak
idétartama alatt valamennyi munkanapon,

b) aza) pont ald nem tartozé gyermekek szamara

ba) a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legtelebyari sziinet tifartamara ds
valamennyi munkanapon,

bb) az 6szi, téli és tavaszi szinetben a tanév rendjéhezodpan szinetenként az adott
tanitasi szlnet titartamara e@svalamennyi munkanapon
koteles megszervezni, €s ennek keretén belll a,stditvényes képvisél kérelmének
megfeleb idétartamban az adott gyermek részére biztositani.
A varoshan a Gyvt. rendelkezéseinek megbelel kerllt megszervezésre a szunidei

gyermekétkeztetés.
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2021. évben szinidei gyermekétkeztetésben rési\snama:

szunidei étkeztetett
napok szdmg gyermekek szama
Tavaszi szinet 2 14
Nyari sziinet 54 26
Oszi sziinet 5 5
Téli sziinet 7 5

Az étkezés zavartalan lebonyolitasat a Hatvani K@zéetési Kft. végezte. A sz a

gyermekek ebédadagjait a Hatvani Kodaly Zoltan Kkidgvetitt és Képességfejleget

Altalanos Iskola valamint a Hatvani 5. Szamu Alaig Iskola konyhajan vehették at.

2021. évben, a boléde 20 munkanapon tartott zarva, szinidei gyermekétkésben 1

gyermek részesult.

A varos ovodaiban az iskolai sziinetek idejéresokitjak az évodai gyermekfelligyeletet.

3.2. Az Onkormanyzat a kotele# feladatain tiimenéen onként vallalt feladatként

biztositotta:

a. 2019. évben Hatvan varos Onkormanyzat# elkalommal rendelkezett az

altalanos iskolai tanulmanyokat kézdyyermekek tamogatasardl. A 20109.

évben népszéveé valt tamogatasi forma 2021. évben ismételterebetésre

kerdilt.

Egyszeri 5.000,- Ft 6ss#etamogatasban részesiltek azok adzil

akiknek gyermeke/i az altalanos iskoladetssztalyat a 2021/2022. tanévben

elsy alkalommal kezdték meg, legalabb egy éve Hatvadiando lakcimmel

rendelkeztek és életvitelszen a telepilésen éltek. A tamogatast d8/dtte

igénybe, melynek pénzigyi vonzata 240 eFt volt.

b. 2021. évben ismételten bevezetésre kerllt a gyexmakved csaladok

tamogatasa is, amelyet az a kiskora gyermeket éek@telmesd vehetett

igénybe, aki legaldbb egy éve hatvani allandé rakeél rendelkezett, valamint
egyedulallé és a havi nettd jovedelme nem haladig az Gregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 500 %-at, vagyadeal és csaladjaban az
egy ¥re jutd havi jovedelem nem haladta meg az 6regsggydij mindenkori
legkisebb 6sszegének 400 %-at.

Ezt a tAmogatést 98 Vette igénybe, melynek pénzigyi vonzata 1.472/ekt
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2021. szeptember 1 — december 31-ig az Onkormanysatsoktatast
biztositott 6vodai nagycsoportok valamint altalamsb®las tanulok szadméra, a
2021. évben 114®frészére 8.246 eFt 6sszegben;

. A felséfokd tanulmanyokat folytatdé hallgatok részére a dBeiHungarica
0sztondij rendszeren keresztil nyujt tamogatag] 2évben 2 hallgatonak 100
eFt 6sszegben,;

. Felgsoktatasi intézmeényben tanuldk dsztondij-tamogatasészesilhetnek;
2021. évben 23%frészére kerilt tamogatéas kiutalasra, 4.450 eRegben;

Helyi rendelet alapjan Hatvan varosban lako Ujstékorészére életkezdeési
tamogatast biztosit az 6nkormanyzat, a 2021. égbegyermeknek 2.200 eFt

0sszegben;

. Az 6nkormanyzat nyelvvizsga dijanak visszateritésdbsitja, azon altalanos
iskolasok szamara, akik a 8. osztaly befejezéskages alapfoku A, B vagy C
tipusu kozépfoku, vagy fdlfoku nyelvvizsgat tesznek, a 2021. évben egy
vizsgazonak 27 eFt 6sszegben;

. A héatranyos helyzétkozépiskolas tanuldk részére meghirdetett Arampsgéa
tehetséggondozo programban 2021. évbenvett réeszt, melynek kéltsége: 96
eFt.

Az onkormanyzat 2021. 11. 27. és 2022. 01. 30. tibzdészakban az
ovodasok, altalanos iskolasok és kozépiskolasokndm kedvezményes
korcsolyazasi lehéséget biztositott.

A kedvezmeényes belép3719gyermek vette igénybe, melynek kéltségés
eFt. Szintén kedvezményesen vehették igénybe asddgec bérlését, mely
lehetiséggel 1765 yermek élt, ennek koltsege: 1.059 eF+t.

Ebben a korcsolya szezonban 70 hatranyos hélggetrmekek részére harom
alkalomra sz6l6 bérlet kerilt szétosztasra, medygeintézményi korcsolyazas

keretében tudtak felhasznalni.
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4. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gomskodast nyujtd ellatasok
bemutatasa

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermekekekeit véd specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka médszeredsadszkozeinek felhasznaldsaval szolgélja
a gyermekek testi és lelki egészségének, csalattivedrd nevelkedésének ddegitését, a
gyermek veszélyeztetettsegének mépgetét, a kialakult veszélyeztetés megszintetéset,
illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek elhelyezégétszemélyes gondoskodas nyujtasa és
igénybevételekapcsan a Gyvt., valamint a személyes gondoskauagté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek wsmakfeladatairdl és tkodésik
feltételeil szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szabalyai drazzak meg mindazokat a
k6zos elemeket, amelyek a szolgéaltatasi minimunobitasahoz, a személyes gondoskodas
biztonsadgos rikodéséhez, valamint a szocialis szolgéltatdsokatéslbk nyujtasanak
személyi, targyi és szakmai feltételeinek egységesnyesiléséhez sziikségesek.

A személyes gondoskodas biztositasaval kapcsola#tzamban vannak olyan specialis
kérdések, amelyek a helyi viszonyok éskigdési jellegzetességek alapjan, a fenntarto altal
kerlilnek meghatarozasra a Gyvt. felhatalmazasgéalap

Hosszu ideig a helyi 6nkormanyzatok ellatasi katetesége érvényesilt kizarélagosan, majd
ezt koveben elédlegesen a személyes gondoskodast nyujtdo gyerndéékjdlapellatasok
keriltek ebtérbe. EbBI adodoan az allami fenntartok tekintetében a feladl
meghatarozasa is éBorban az ©Onkormanyzatok sajatossagait tukrozike &ftend
elsdsorban az o©nkormanyzati rendelet megalkotasanaktokdge, amelyben a helyi
onkormanyzat keépviséltestilete a helyi viszonyoknak, adottsdgoknak @ényeknek
megfeleben rendelkezhet azokrdl a kérdéseékamelyek telepilésenként kilonlsék. Az
onkorméanyzati rendelet kihirdetésére vonatkozo, Mi#tv.-ben meghatarozott szabélyok
egyben azt is biztositjdk, hogy a személyes gorabEsk helyi nydjtdsaval kapcsolatos
kozérdekbdésre szamot tartd informaciok eljussanak a lakpsszeles koréhez, igy a
gyermekjoléti szolgaltatasokat, ellatasokat igéemyekivané személyekhez is. Az
onkormanyzati rendeletet a képvisébstilet hivatalos lapjaban vagy a helyben szakaso
maodon kell kihirdetni, a sajat honlappal rendetkénkormanyzat a rendeletét a honlapjan is
kozzéteszi. A rendelet kihirdetéska jegys gondoskodik.
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A helyi 6nkormanyzatok torvényességi felligyeletéfatelés miniszter gondoskodik az
onkorméanyzati rendeleteknek az erre a célra fetottdronlapon tortéh kozzétételail, tehat
az online kozzététel és elérbmtg mar valamennyi 6nkormanyzati rendelet esetében

megvalosul.

A személyes gondoskodast nyujté ellatasok formaiagbk igénybevételél, valamint a
fizetend téritési dijakrél a rendeletet a fenntarté 6nkaryzat alkotja meg.

Arendelet tartalmi elemeit a Gyvt. 29. § (2) bekese hatarozza meg.

Ennek megfelélen, ha torvény masként nem rendelkezik, a fennté@n&ormanyzat
rendeletben szabdalyozza az 6nkormanyzat altal $iteto személyes gondoskodas formait.
Més torvény, mint a Gyvt. nem hatdroz meg ilyemyré korlatozést, igy a fenntartd
onkormanyzat a Gyvt. 94. 8-a szerinti feladataiekintettel, az ott meghatarozott
kotelezettsegei teljesitése mellett szabadsager éhhelyi ellatasi formak kialakitasa terén.
Szintén 6nkormanyzati rendeletben szilkséges meghataz dnkormanyzat altal biztositott
ellatds igénybevételére iranyuld kérelem benyujtakdmodjat és a kérelem elbiraldsanak
szempontjait, az intézményvedetataskorében - kilon eljaras nélkil - biztosithato
ellatasokat, az ellatas me¢eesenek eseteit és maodjait, valamint a fizetetgditési dijak
mértékét, csokkentésének és elengedésének esgidjgit. Tekintettel arra, hogy a jogforrasi
hierarchia szerint az énkormanyzat rendelete néwet lellentétes torvénnyel, a téritési dijak
megallapitasanak Gyvt. szerinti szabalyait az émiéoryzati rendelet megalkotasa soran is
figyelembe kell venni. Utébbi szempontbdl szintényeges azemélyes gondoskodast nyujt6
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi dtaiésok téritési dijardl és az igénylésikhdz
felhasznalhatd bizonyitékokrél sz6l6 328/2011. (29.) Korm. rendelet (tovabbiakba@iytr.)
amely a téritési dij fizetésével kapcsolatos aitada szabalyokon tul az egyes ellatasi
formakkal kapcsolatos részletes szabalyokat is atégbzza. A rendelet olyan szempontbél is
relevans, hogy a Gyvt. és az Moétv. altalanos syabahellé kimondottan a téritési dijak
meghatarozasanak vonatkozasaban kiedgészébalyokat tartalmaz az érintett lakossagnak az

onkormanyzati szabalyozasrdél valo megi@kdjékoztatasa kapcsan.
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A véarosban a gyermekjoléti alapellatasoknak meffereaezményrendszer a jogszabalyoknak

megfeleben éplil fel.

. Csalad- és gyermekjoéléti szolgalat
. Csalad- és gyermekjoléti kbzpont
. Gyermekek napkozbeni ellatasa
. Boélcshde
. Gyermekek atmeneti gondozasa
. Gyermekek atmeneti otthona — Gyodngyods Korzete Kéétg
Tobbcélu Tarsulassal kotott szédés alapjan egy gyermek
részere
A fenti feladatok ellatasdnak szervezése az al@biniaban torténik:
Szocialis, Gyermekjoléti és Egészségugyi Szolgalat
. Bolcsidei ellatas
. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

. Csalad- és gyermekjoléti kozpont

Onkormanyzat altal fenntartott intézmények
« Ovoda (Ujhatvanban: 3, Ohatvanban: 4)

A gyermekjoléti feladatok kozil a gyermekek napld@izbellatdsaban a nevelési, oktatasi
intézmeények is kozretikodnek, melynek iikddését alapvéen a nemzeti kdznevelésr
sz0l6 2011. évi CXC. torvény szabalyozza. Az ittytlatott gyermekjoéléti tevékenység
szervesen kapcsolodik a kozoktatasi feladatokhoz. dvodak, iskolak vezéivel és
gyermekvédelmi felékeivel kialakult és jol rikddik a jeldrendszer. A gyermekjoléti

szolgalatnak adott esetekben jelzéssel élnek.

A 2. melléklet tartalmazza a Szocialis, Gyermekjoés Egészségugyi Szolgaladlcsidei
ellatas a gyermekjoléti szolgaltatasés agyermekek atmeneti gondozasderén vegzett

gyermekjoléti tevékenységét.
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5. Afelligyeleti szervek részdil a gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett

szakmai ellerdrzések tapasztalatai, meqgallapitasai

2021. évben a fellgyeleti szervek réékém gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten — nem
tortént szakmai ellgmzés.

2021. december 20-4n a NEBIH a Hajos Alfréd aticdBgdében a dzokonyha mirbsitését
végezte, mely soran a konyha 88 %-o0sdsith eredményt kapott.

6. JOowre vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gywtlbirasai alapjan

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatdé rendszdikinése kapcsan az Onkormanyzat igen
nehéz helyzetben van. A megoldandé gondok, prollébsszetettek, komplex kezelést
igényelnek. Az ellatasok, juttatdsok célzottan aladi kotelék efsitését, a csaladban élés
segitését kell, hogy szolgaljak. Preventiv szemEhan sziiksége, hogy a problémakbieh
felismerhedek legyenek.

Tovabbra is el&dleges feladatnak tekintjuk a jélendszerek kozotti hatékony
egyuttmikodést, amely jelenleg jol ikodik a varosban. A rendszeres {@bndszeri
megbeszéléseken minden érintett aktivan részt iggsa, problémak kezelh@até valnak.

A bdolcssdei sziubi forumon minden alkalommal részt vesz a fenntaital delegalt személy,
igy a problémak eljutnak a fenntartbhoz. Ezeknelszkdhei, hogy a varosban a
gyermekekkel kapcsolatos problémak nem maradntdeddianok.

A Hatvani Polgarmesteri Hivatalban a szocialis ysrigiekvédelmi pénzbeli és természetbeni
ellatasokkal kapcsolatos feladatokat a Hatosagiaimobelul az Altalanos lgazgatasi Osztaly
latja el. igy kozelebb keriil egyméashoz a gyermek{fadrsttvédelem, megteremtve annak
lehetiségét, hogy az arra raszorul6 csaladok problén@mpkexebben, racionalisabban
lehessen kezelni.

7. A biinmegebzési program f6bb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkort és

a fiatalkort biinelkdvetok szamanak az altaluk elkdvetett lincselekmények

szamanak és okainak bemutatasa

Hatvani Rendrkapitanysdg tnmegebzési munkajdban az allampolgarok életkorara
figyelemmel csoportositva lettek a feladatok és ékenységik ez alapjan kerult

megszervezésre.
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A biinmegebzési tevékenység keretében az elkéwet valamint aldozattd valas meggedse,
valamint a Kinalkalmak szamanak csokkentése érdekében a HaRembrkapitanysag a
varosban rikodés ovodakban és az altalanos iskolakban a D.A.D.AazZdskola Rengre

Program keretében folyamatosan tajékoztatast kapglermekek.

Eletkoruknak megfeléen jatékos foglalkozas, vagy tanitas o6ra keretél@pnak
felvildgositast a drogokrdl, annak hatésairdl, bayzasrol, az alkoholfogyasztasrol.

A kdzeépfoka oktatasi intézményekben ezt a feladatdinmegebzési tanacsadoé vegzi.

A 2020/2021. tanévben a Covid-19 jarvany miattkinirdetett veszélyhelyzetre tekintettel —
az ehhez kapcsolédé felvilagosit@adasok a kozép- és alapfokl oktatasi intézményekben
egyarant — az online oktatas ideje alatt, illetyelenléti oktatas ismételt kezdetét ket —

a tanév vegeig szlneteltek. A jarvanyugyi helyzeakd tekintettel ebben a tanévben Nyilt
nap megszervezésére sem Kkertlt sor. A 2021./2028évt kezdetével a ih- és
balesetmegékési oktatas a kozép- és altalanos iskolakban ggndelt.

Az internet terjedésével egyre nagyobb szukségavialvilagosité programokra. A Hatvani
Rendrkapitanysag munkatarsai altalanos iskolak alstels$ tagozatos didkjainak tartanak

elbadasokat, a biztonsagot internetedlesr k6z6sségi oldalakban réyeszélyekdl.

Kdzbiztonsagi és baleset metgdsi céllal a 2021/2022. tanév kezdetén és aztwaikegy

honapban folyamatos redrd jelenlétet biztosit a Relddség az altalanos iskolak kdzvetlen
kornyezetében a Hatvani Polgarmesteri Hivatal Omiémyzati Rendészeti Osztalyanak
munkatarsaival. A Rendészeti Osztaly munkatarsaéargv folyaman folyamatosan jelen

vannak az intézmeények kornyekén.

Az aldozatvédelmi feladatokon belill kiemelt jelss#tdgi a csaladon bellli észak és a
kiskortak védelmében végrehajtandd ideiglenes riegeltavoltartas feladatainak
végrehajtasa.

A csaladi viszalyok kezelése soran tett intézkddésetén amennyiben kiskord szemtanuja,
vagy részese volt az intézkedést kivaltdo eseménynekndrkapitanysag jelzéssel él az
illetékes gyermekjoléti szolgalat felé.

A gyermekvédelmi szervekkel, valamint a problémeddérintett civil szervezetekkel a

kapcsolattartas folyamatos.
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8. Az onkorméanyzat és a civil szervezetek eqyiitithkodése

Az onkorményzatok jogszabdlyok altabiet feladata gondoskodni arrdl, hogy a lakossag
szocialis ellatasat megszervezze. Ennek madja,égége jelerdisen befolyasolja a
telepllésen ék viszonyat a helyi dnkormanyzathoz. Mivel nem mmé&nyfenntartasra,
hanem szolgéltatas biztositdsara kotelezettek karidnyzatok, feladataikat ellathatjak akéar
masik oOnkormanyzattal, vagy civil szervezetekkekokd megallapodas alapjan. A civil
szervezetek gyakran az adott telepulés életfetiéeH javitasatiizték ki célul.

Hatvan varosban a Pol@éség, a Hatvani Polgarmesteri Hivatal OnkormanyRatdészeti
Osztdlya a Rerigkapitanysaggal egyitt aiibmegebzésben vesz részt. A Nyitott Haz
Kbdzhaszna Alapitvany a gyermekek, és fiatal dakk szabadidejének hasznos, és tartalmas
eltdltését, programok szervezéseét seqiti.

Ezen szervek a jelzendszerben is tikddnek, a latokorikbe kerllt problémat az alapédiat

ellaté gyermekjoléti szolgalat felé jelzik.

Hatvan Varos Onkormanyzata Képvisédstiletének a hatvani civil szervezetek
tamogatasarol szold 15/2011. (IV.1) onkormanyzatdelete palyazati uton tamogatasi
lehetiséget biztosit, tobbek kdzott ifjusagi szervezeésizére.

A tamogatas az ifjuségi korosztaly szamara rendseerszervezett kozosségi 6sszejovetelek,
klubok programjainak szervezésére, gyermek- esafjiérdekképviseletre hasznalhatoé fel.
2021. évben 19 civil szervezet palyazott az ifjusdgetre. Egyes szervezetek az éw d@s

masodik félévében is éltek a palyazat |6kégével.

Palyazatot nyujtottak be:
Hatvan Jokai Gti Ovodaért Alapitvany,
Hatvani Bajza J6zsef Gimnazium ,Didkdnkorméanyzatfost,
Hatvani Bajza J6zsef Gimnazium ,Didkok a Diakokédbdport,
Alapitvany az Ujhatvani Rakoczi ti Altalanos Iseéit,
Ujhatvani Rémai Katolikus Altalanos Iskola — SZIRKEnekegyuttes,
Ujhatvani Rémai Katolikus Altalanos Iskola Diakomkeanyzat;
Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalanos Iskel@trazok csoportja,
Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalanos IskDiakonkormanyzat,
Hatvani 5. Szamu Altalanos Iskola — Dramaszakkor,

Hatvani 5. Szamu Altalanos Iskola - Gyoggér Néptanc csoport,
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Hatvani 5. Szamu Altalanos Iskola — Német szakkor,
Hatvani 5. Szamu Altalanos Iskola — Otoskorus,

Hatvani 5. Szamu Altalanos Iskola — Angol szakkor,
Hatvani 5. Szamu Altalanos Iskola — Természetjaekisor,
Hatvani 5-0s Iskolaért, Uszodaért Alapitvany,

Hatvan a Tanugynek Kézhasznu Alapitvany,

Hatvani Gesztenyés Ovodasokért Alapitvany,

Hatvani Mészaros Lazar Uti Ovoda Gyermekeiért Alapiy,

Brunszvik Kisded Alapitvany

A szervezetek etsorban rendezvények megtartdsahoz kértek tAmogaéastmogatasi célok
kozott szerepeltek hagyomdinys, torténelmi, tudomanyos, kulturalis, sport progo&m
idegen nyelvi szakkdrok szervezeése, kreatithetymunka, k6zosségépités, az intézmény
felszereltségének fejlesztése is.

Hatvan, 2022. aprilis 22.

dr. Kovacs Eva
jegyx
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SZOCIALIS, GYERMEKJOLETI ES EGESZSEGUGY]

SZOLGALAT

YERMEKJOLETI ALAPELLATAST NYUJTO SZERVEZETI

HGYSEGEINEK 2021. EVI MUNKAJAROL



A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrol szolé 1997, évi XXXI. torvény 96. § (6)
bekezdésében foglaltak alapjan a helyi 6nkormanyzatoknak minden évben atfogé értckelést kell
készitenitk a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladataik ellatasarol.

Hatvan Viros Onkorminyzata a személyes gondoskodist nydjté ellitisokat a Szocialis,
Gyermekjoléti és Pgészségligyi Szolgalat keretében biztositja, az Intézmény fenntartoja Hatvan

Varos Onkorményzata.

izen ellatas keretébe tartozo gyermekjoléd alapellatasok kozil a gyermekjoléti szolgaltatasok ¢s
a gyermekek napkozbeni ellatasa (bolcsdei ellatas) az Intézmény gyermekjoléti alapfeladatai

kozé tartozik.

A gyermekjolét szolgiltatist az intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata, a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontja; a gyermekek napkozbeni ellitisit az intézmény két telephelyén

mikodd Boéles6déje biztositja az igénybevevok részére.

[. GYERMEK

ETI SZOLGALTATAS

1. Csaldad- és Gyermekjoléti Szolgalat

I. 1. Szemelyi és targyvi feltételek

A csaladsegités és gyermekjoléd szolgaltatis a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. szama melléklete
szerinti 1étszdma esetében a betoltott szakmai 1étszim nem lehet kevesebb, mint a mindenkori
koltségvetési torvény alapjan finanszirozott 1étszam.

Az ellitisban részesulé személyekkel kozvetleniil foglalkozo, személyes gondoskodast végzé
személyek szdz szazalékanak szakképzettnek kell lennie csalidsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
esetében. Szakképzettnek kell tekinteni azt a csalidsegités és gyermekjoléd szolgaltatis keretében
foglalkoztatott személyt, aki az egyes szocialis ¢és gyermekjoléti tirgyu miniszteri rendeletek

moédositasirol szolo rendelet hatalybalépését megeléz6en szakképzettnek mindsilt.



A Szolgilat minden dolgozdja megfelel a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2. sz. mellékletében

rogzitett képesitési elbirasoknak.

Ez alapjan a szervezet egység allomanyi létszama:
Munkakor Létszam Kepesites
szakvizsgazott szocialis munkas
szakmai vezetd 116 + igazgatasszervezd,
TB. tanicsadd

szocialpedagogus (3 £6)

csaladsegitdk 5 f6
szocialis munkas (20)
csalddsegitd asszisztens 1£6 csalidsegitd asszisztens

A személyes munkavégzéshez minden technikai felszereltséggel rendelkezik munkacsoportunk.
Az tgyfelek fogadasara két, segit6é beszélgetésre alkalmas iroda all rendelkezésre. Csoportszoba

hidnyaban a csoporttos és kozosségi programokat egy¢b intézményeknél oldjak meg.

Osszegzésképpen megallapithaté, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat targyi és

személyi feltételei megfeleléek.

1. 2. Szakmail munka

A csaladsegité- és gyermekjoléti szolgalat feladata egyrészt a csaladsegités, ami a szocialis vagy
mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalaidok
szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
életvezetési képesség megbrzése céljabol nyjtott szolgaltatas.
A csaladsegits- és gyermekjoléti szolgalat feladata masrészt a gyermekjoléti szolgaltatas.
A gyermekjolét szolgiltatis olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka moédszereinek és eszkozeinek felhasznalisaval szolgilja a
gyermek testi és lelki egészségének, csalidban torténd nevelkedésének elGsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.
A gyermekjoléti szolgiltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének eldsegitése érdekében

a) a gyermeki jogoktdl és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrol valo tajékoztatas, a

tamogatasokhoz valo hozzijutis segitése,



b) a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a kiros
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadas vagy az ezekhez vald hozzajutas megszervezése,

¢) a valsaghelyzetben lévé varandos anya timogatasa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa, valamint
szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellitasokhoz, kulonodsen a csalidok atmeneti
otthoniban igénybe vehetd ellitishoz torténd hozzajutisanak szervezése,

d} a szabadid6s programok szervezése,

e} a hivatalos tgyek intézésének segitése.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdése, 40. §-a, valamint az
Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.
A gyermekjolét szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szociilis
szolgaltatis, amely a szociilis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a  kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.
A gyermekjolét szolgiltatas gondozasi, koordinalasi és tanacsadasi feladatokat foglal magaba,
melyet a szocidlis munka egyéni vagy csoportos modszertana szerint végeznek a szakemberek. A
gyermekvédelmi torvény elvei alapjan a gyermek mindenck felett allo érdekét és a legkisebb
beavatkozast igyeksziink tovabbra is szem el6tt tartani. A szolgalat torvény altal eloirt feladata négy
pontban foglalhato Ossze:

1. A gyermek csaladban toriénd nevelkedésének elosegitése

2. A veszélyesitetettség megelozése

3. A vessélyestetettség megssiintetése

4. A csalddiabil kiemelt gyermeke visssabelyesése

1. A gyermekjoléti sqolgdliatds feladata a gyermek fest, lelki egésségének, csalddban torténd nevelésének

eldsegitése érdekében

A Szolgalat feladata a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositdé timogatasokrol vald
tai¢koztatis, a tamogatisokhoz valé hozzijutas segitése. Fnnek korében szocidlis és egyéb
informacios adatok gyljtése, a szul6 tajékoztatasa, illetve - ha azt a gyermek védelme sziitkségessé
teszi Onalloan, a torvényes képviseld tudomasa nélkdl is, fejlettségétdl fiiggden - az itéloképessége

birtokiban 1évé gyermek tajékoztatisa mindazon jogokrol, timogatasokrol és ellatisokrdl, amelyek



osszefuggésben dllnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, csalidban torténd
nevelkedésének, vagy a gyermek szamara sziikséges védelem biztositasinak elGsegitésével.

A csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyl, a mentalhigiénés ¢és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadas vagy az ezekhez valo hozzajutis megszefvezése,

A valsaghelyzetben 1évé varandds anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal valo ellatisa, valamint
szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kilondsen a csalidok atmeneti
otthondban igénybe vehetd ellatashoz torténd hozzajutasanak szervezése. Tajékoztatas a magzatot
megilleté jogokrdl, timogatisokrol és ellitasokrdl. Segitségnydijtas a timogatisokhoz, ellatisokhoz,
szukség esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellitashoz vald hozzajutisban.
Azokban az esetekben mikor a feltart probléma 1-3 talalkozassal kezelhet6 egyszeri talalkozasként
regisztralodik  Szolgalatunknal.  Jellemzoen szocialis tUgyekben kértek tandcsadast vagy
tgyintézésben igényeltek segitséget. A segité beszélgetések alkalmaval foként életvezetési €s

nevelési tanacsadast végeztek munkatarsaink prevencios célzattal.

Gyermekétkeztetés

Természetbeni ellitasként a gyermek életkoranak megfelelé gyermekétkeztetést vehet igénybe
intézményl gyermekétkeztetés formdjaban. A boleséde és az Ovoda zirva tartisa, valamint az
iskoliaban a nyari sziinet és a tanitasi sziinetek idStartama alatt sziinidei gyermekétkeztetést kérhet
a szul6. A telepiilési dnkormanyzat jegyzdje irasban tajékoztatja a jogosult gyermek sziil6jét, akinek
a gyermek tekintetében a hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet az adott évben fennall a
gyermekétkeztetés jogosultsigardl. A jegyzé ezzel egyidejlleg értesiti a Csalad- és Gyermekjoléd
Szolgilatot is a kikildott tajékoztatd cimzettjeirdl. A Szolgilat segitséget nytjt a gyermekétkeztetés
igénybevételéhez sziikséges nyilatkozat kitoltésében.

A gyermekjolét szolgiltatis blnmegelGzési (illetve biinismétlés megelizési) szerepe a gondozasi
tevékenységében kozvetlentl vagy indirekt moédon jelenik meg. A renddérség aktivitisa a
gyermekvédelmi jelzérendszerben alacsony, a mult évben csupan 21 jelzés érkezett toluk, bar a
gondozott korinkben tudomasunk szerint lényegesen magasabb szamban érintettek szabélysértési
vagy buntetd tgyben.

A hatdségi eljirisokban érintett tgyekben a Gyamugy kornyezettanulmany elvégzésére felkérheti a
Szolgilatot. Ebben az évben 14 alkalommal készitettiink kérnyezettanulmanyt. A virushelyzet
idején kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt a kornyezettanulmanyt az azonnali és soronkiviiliséget
igényls ugyeknél, az ideiglenes hatalyu elhelyezés és a nevelésbe vétel esetén, valamint a gyam- €s

gondnokrendelésnél el kellett késziteni. A nevelési - oktatasi torvényben foglalt valtozasok



kovetkeztében magintanul6i vélemény, illetve az egyéni tanrendek véleményezése nem téliink kertl
bekérésre.

Az elmilt évben 6 szocidlis vilsighelyzetben 1év6 varandds anyat gondozott Szolgilatunk. Két
varandds még a sziilés idépontjiban sem t6lti be a nagykorusagot.

A Szolgilat feladata a szabadidés programok szervezése, a csalidban jelentkez6 nevelési problémak
és hidnyossigok kiros hatdsainak enyhitése céljabol. 2021-ben a szabadidds programok
megszervezése elmaradt, nem lehetett megszervezni a virus-, illetve veszélyhelyzet miatt.

A tavalyi évben clinditottuk gyermekek részére a mozgasfejlesztést, mint lehetéséget. Fgyik
munkatirsunk elvégezte a tanfolyamot és téritésmenetesen biztositja a fejlesztést ovoddskora
gyermekek részére. A veszélyhelyzet alatt nem keriile megtartisra, de egyéni fejlesztésre volt
lehetSség a veszélyhelyzetek kihirdetése kozott a jarvanytgyi szabalyok szigort betartasival. A
veszélyhelyzet alatt a mar folyamatban 1évé eseteknél online formaban folytatodott a fejlesztés.

A hivatalos tigyek intézésében valdé kozremiikodés korében a csalid- és gyermekjolét szolgalat

segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevok tigyeinek hatékony intézéséhez, tajckoztatast nyjt az
igénybe vehetd jogi képviselet lehetéségérol, a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti
kozpont  felkérésére a  gyermekvédelmi nyilvintartis megfelel6 adatlapjat  kitoltve

kornyezettanulmanyt készit.

2. A gyermekjoléti ssolgdltatis feladata a gyermek vessélyextetetiségének megelizése érdekében

Az egyes gyermeket érinté veszélyeztetettség idében torténé felismerése érdekében, valamint
dltaliban a veszélyeztetettséget eredményezl jelenségek feltarasira a gyermekjoléti szolgilat a
telepiilésen gyermekvédelmi észlel6- és jelzGrendszert mikodtet. A jelz6rendszer érzékenysége és
a partneri egytuttmiikodés fenntartasa kuleskérdés a helyi gyermekvédelemben! Ezért idén is sok
erbfeszitést tettink a szakmai kapesolatok és a segité halozatok karbantartdsa érdekében. A
csalidgondozok személyes talilkozdsainak tobb mint a felét a partnerekkel térténd telefonos vagy
személyes konzulticiok tették ki. Ezen tGlmenden sziikséges és torvény altal elGirt kotelezd
feladat kiilonb6z6 szakmai tanacskozasok megszervezése is, mint példaul:
esetkonferencia, szakmaké6zi megbeszélés és szakmai napok. A csalad- és gyermckjolét
szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviselGi kozott, elére meghatirozott témakorben, ¢vente
legalabb hat alkalommal szakmakozi megbeszélést kell szervezni. A szakmakozi megbeszéléste meg
kell hivni a gyermekvédelmi jelzGrendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb
csoportjit érinté veszélyeztetd tényezOk megszintetését célzd cselekvési terv kidolgozasahoz

szikséges. A hat alkalom tervezetét az intézkedési tervben is meg kell jel6lni és az év soran a

il



legjellemz8bb problémakorokben kell megtartani. 2021-ben az éves szakmai tandcskozdst ¢és a
szakmakozi megbeszéléscket mar nem lehetett Gsszehivni, a tervezett témak online keriiltek

megbeszélésre.

3. A gyermekek veszélyestetettségének megsiintetése érdekében végert fevékenység

A gyermekjoléti szolgiltatas feladata a_kialakult veszélyeztetettség megszintetése érdekeben a
gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (szocidlis segitémunkaval) elésegiteni a
gyermek problémdinak rendezését, a csaladban jelentkez6 mikodési zavarok ellensulyozasit.
Folyamatosan figyelemmel kell kisérni a szakmai munka sordn az érintett személyt, illetve csaladot
veszélyeztets korilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatasok és ellatasok
iranti sziikségleteit. Fontos a csaladi konfliktusok megoldasanak elGsegitése, killontsen a valas, a
gyermekelhelyezés és a kapesolattartas esetében. Szolgiltatasok, ellitisok kozvetitése érdekében
egyiittmiikodink a tertletiinkon talalhaté szolgaltatokkal, segitséget nytjtunk a szolgaltatasok,
ellitaisok  igénylésében (szocidlis alapszolgiltatisok, egészségiigyi ellitisok, pedagogiai
szakszolgalatok igénybevételét).

A szocialis segitémunka keretében feladatunk segiteni az igénybe vevSket a csalidban jelentkez6
miikodési zavarok ellenstlyozdsiban, a csalidban €él6 gyermek gondozisaban, ellitdsinak
megszervezésében. Az igénybe vevé szikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai
elérése érdekében mozgdsitani az igénybe vevé sajat és kornyezetében jelentkezd erdforrasait,
tovabba azokat a szolgiltatisokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, Gjabb problémak
megel6zésébe. Koordinilni az esetkezelésben kozremikods szakemberek, valamint a kozvetitett
ellatdsban, szolgaltatasban dolgozok egyluttmikodését. Az eset szerinti aktualis probléma
megoldasaban érintett Osszes szakember és a csalad- és gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a kozos
problémadefinidlas, a vallalt feladatok tisztazdsa, a segitd folyamat egylittes megtervezése érdekében
esetmegbeszélés szervezése, illetve - az elGbbick mellett - a csalid problémaban, illetve a
megoldasiban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt jelenté személyeknek, tovibba koritdl,
érettségétdl fuggben az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferencia szervezése.

A jelzést kévetSen a csalidgondozok hirom napon belil felveszik a sziil6kkel a kapcsolatot,
valamint szitkség szetint az érintett szakemberekkel is konzultalnak a jelzett gyermekvédelmi
problémirdl. A felmérést kovetden a Szolgilat mérlegeli, hogy a veszélyeztetettség alapellitas
keretében az Onkéntesség alapjin megszintethetG-e, vagy hatdsagi kotelezettség megallapitasa
szitkséges. Ebben az esetben a torvényi valtozasok kovetkeztében a Csalad- és Gyermekjoléd

Kézpontnak kell tovabb jelezniink az esetet, mert a hatosdgi intézkedés az 6 illetékességiik. Minden
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esetben munkatarsaink eréfeszitést tesznek a szilok és a mar belatasi képességgel rendelkezé
kiskori meggy6zésére, a motivacié felkeltésére a problémak kezelése irant. Alapellatas esetében
cselekvési terv alapjan zajlott a gondozas, melyeket hathavonta értékeltek a csaladgondozok és az
érintettek. Védelembe vétel esetén a Kozpont és a Szolgilat munkatirsai kézosen végezték a
szakmai munkat a veszélyeztetettség megszintetése érdekében. Ebben az esetben speciilis

adminisztraci6 szitkséges, amely mind a két szakmai csoportot érinti.

4. A craladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése

A gyermek vérszerinti csaladjabol vald kiemelésére vonatkozoan a hatosagi feladatot a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont végzi. A gyermekvédelmi szakellatasba keriilést kovetGen a szilGket
tovabbra is a gondozza a Csalad- és Gyermekjolét Szolgalat a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

kérésére annak érdekében, hogy Gjra képesek legyenek nevelni a gyermekiiket.

5. GYV'R — Gyermekeink védelmében rendsser

A Gyermekeink védelmében elnevezési informatikai rendszer (GYVR) gyermekjolét alapellatasi
felhasznaloinak regisztracidja 2021. mdrcius 30-aval kezd6dott meg. A regisztriciot kovetSen
minden munkatars betekint6i jogosultsaggal tudta hasznalni a GYVR-t. Ennek koszonhet6en a
csalad- ¢és gyermekjolétd kozpontok esetmenedzserel, valamint azon csalad- és gyermekjolén
szolgaltatisban dolgozd csaladsegitOk, akik a csalidbdl kiemelt gyermek visszahelyezésének
Ugyeiben dolgoznak, a GYVR-ben tudtak megkeresni a gyermekvédelmi szakellatds altal elkészitett
adatlapokat. A GYVR tervezd és értékelé alrendszerében megtalilhaté: a gyermekvédelmi
szakszolgalat altal készittetett elhelyezési javaslat, egyéni elhelyezési terv, amely tartalmazza a
gyermek tovabbi életijanak alakitasara vonatkozo célkitzéseket és a szitkséges intézkedéseket. Az
egyéni elhelyezési terv alapjan kell elkésziteni a gyermekvédelmi szakellitis szakemberének a
nevelésbe vett gyermek egyéni gondozasi-nevelési tervét, melynek elkészitésében az ellatist nyjtod
intézmény szakemberein tdl, koztemikodik a gyermekvédelmi gyam, valamint nevelGszal6i
clhelyezés esetén a nevel6szuls. A tervezd és értékels alrendszerben talilhatéak a nevelésbe vétel
teltlvizsgalatihoz kitoltott helyzetértékelések, melyeket a gyermek gondozasi helye és a

gyermekvédelmi gyam tole ki

Az EFOP-1.9.4-VEKOP-16. Szocialis agazat modszertani és informacios rendszereinek megujitasa
c. kiemelt projekt (tovabbiakban: kiemelt projekt) 2021 majusaban t6bb szakmai napot tartott kiilon

a gyermekjolét szolgiltatast nyGjtdk részére, valamint a gyermekek dtmeneti gondozdsat biztositok
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szamara. A szakmai napokon ismertetésre kertlt az, hogy mely szolgaltatok nem végezték még el a
regisztracidjukat a GYVR-ben és milyen problémak meriiltek fel a regisztracios feladatok
végrehajtasanal, amelyr6l a Magyar Allamkincstar Szocidlis Ellitisok Foosztilyanak vezetdi

nyujtottak tajékoztatast.

A GYVR rendszerbe tortént regisztraciojukat kovetden a gyermekjoléti alapellatast nyujté
intézmények munkatirsainak feladata az igénybevevdi nyilvintartisban (KENYSZI) rogezitett
igénybevevdk torzsadatainak és az igénylések adatainak tisztitasa volt. A gyermekek atmeneti
gondozisa esetén minden ellatottnal sziikséges, a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nydjtoknal
pedig a gvermekek adatait sziikséges atnézni és tisztitani, annak érdekében, hogy a GYVR
rendszerbe 2021. jalius 1-jén attoltote adatok kozott ne legyen hibas adat. Az adattisztitasi
feladathoz az igénybevevoi nyilvantartasrol késziilt képerny6 képekkel és leirassal segitette a Magyar

Allamkincstar Szocialis Fllitok Féosztalya a teriileten dolgozo szakemberek munkajat.

A Gyermekeink védelmében elnevezési  informatikai  rendszer jogszabalyi alapjainak
megteremtése a gyermekjoléti alapellitasokban is a Gyermekeink védelmében elnevezési
informatikai rendszerre (a tovabbiakban: GYVR) vonatkozo torvényi szabalyok 2020. jalius 1-jén
léptek hatalyba. A rendszetbe a gyermekvédelmi szakellatasban részesiilé gyermekek adatait kellett
rogziteni. A gyermekjoléti és a gyermekvédelmi agazat mikodésének atlathatosaga, a hatékonysig
javitasa, a gyorsabb, hatékonyabb szakmai kommunikacié és feladatellitas érdekében, valamint az
adminisztracios terhek és a papiralapa kommunikacio csokkentését szolgalva a GYVR bevezetésre
kertilt a gyermekjoléti alapellatasban is 2021. jalius 01-t6l. A gyermekjoléti alapellatisra
vonatkozoan a GYVR miikodése jogi alapjainak megteremtéséhez a Gyvt. egyes rendelkezéseinek
modositisa vilt szitkségessé. A tovabbiakban ez az elektronikus felilet fogja tartalmazni a csalad-
¢és gyermekjoléd szolgaltatas és a gyermekek dtmeneti gondozasa igénybevevéinek meghatirozott
adatait, tovibba itt kell dokumentalni a szociilis segité munkat. A felkészulési id6 érdekében a
vonatkozo6 rendelkezések 2021. marcius 1-jén 1éptek hatalyba. A GYVR-re vonatkozo6 szabilyok
mellett pontositasra kerilt az adatokba valo betekintésre vonatkozd szabilyozias. ,,135. § (3) A
személyes gondoskodast nywjt6 (1) bekezdésben meghatarozott szervek és személyek a gyermek
nevelkedésének megtervezését a (2) bekezdésben meghatirozott adattartalmi — jogszabélyban
meghatirozott — kornyezettanulmdny, cselekvési és intézkedésiterv, csalidgondozasi terv,
elhelyezési javaslat, egyéni elhelyezési terv, egyéni gondozasi- nevelési terv alapjan végzik. A (2)
bekezdésben meghatarozott adatkorok rogzitése jogszabalyban meghatirozottak szerint a) a
gyermekjolét szolgiltatds, a gyermekek atmeneti gondozasa és a gyermekvédelmi szakellatasok

tekintetében a Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszerben, b) a javitdintézeti
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ellatas tekintetében a javitéintézeti informatikai rendszerben torténik. ,,135. § (3a) (A Gyermekeink
védelmében elnevezést informatikai rendszerben) b) a tervezd és értékeld alrendszerben ba) a
gyermekjoléd alapellatist nyGjtdo  részérdl a  gyermek veszélyeztetettségének feltardsa, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez és  megszuntetéséhez szikséges intézkedésre  torténd
javaslat ~ megtétele; a  gyermek  nevelkedésének  megtervezése  érdekében  a
kornyezettanulmany, cselekvési és intézkedési terv, védelembe vétel esetén a csaladi, egyéni
gondozasi terv elkészitése, az egészségugyl lap feltoltése; nevelésbe vétel esetén a csaladi
kapcsolatok, csaladgondozas tervezése és a  helyzetértékelés; a csaladbafogadas és
utégondozas esetén a gondozasi terv elkészitése és a helyzetértékelés, valamint az atmeneti
gondozas esetén az egyéni gondozasi-nevelési terv, a csalidgondozasi terv elkészitése és a
helyzetértékelés; bb) a gyermekvédelmi szakellatas esetén az elhelyezési javaslat, egyéni elhelyezési
terv és egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitése, valamint a gondozasi-nevelési tevékenység
megvalositisanak értékelése (torténik.)” (hatilyos: 2021. 03. 01-t6l)

»136./A § (2) Dijmentesen jogosult betekintést kérni a szolgiltatd, intézmény vezetdjénél —
a (3) bekezdésben foglalt korlatozassal — a gyermekjoléti szolgaltatds és a gyermekek atmeneti
gondozasa igénybevétele esetén a) — feltéve, hogy szilor feligyeleti jogat a birdsag nem szintette
meg — a gyermek sziilGje,

b) a gyermek torvényes képviseldie,

c) a korlatozottan cselekvéképes gyermek és

d) a nagykorava valt gyermek,

a Gyermekeink védelmében elnevezésh informatikai rendszer térzsadat alrendszerében,

valamint tervezd és értékeld alrendszerében — a (6) bekezdésben és a 136. § (5) bekezdésében
foglalt kotlatozassal — a gyermekre, illetve személyére vonatkozéan a szolgaltatd, intézmény
altal kitoltott adatlapba, valamint jogosult atra, hogy kérésére az adatlapot nyomtatott

e

formaban dijmentesen rendelkezésére bocsassak.”

6. Az ésgileld- és jelzorendsser tagiainak bévitése

A modositassal bévil az észlelo- és  jelzorendszeri feladatot ellitok  korének  torvényi
felsorolasa a teleptilési 6nkormanyzat jegyzdjével, aki a gyamhatosagi feladatainak ellatasan kiviil is
- kulonos tekintettel arra, hogy a csaladvédelmi koordinacidért felelds szervként a telepilési
onkormanyzat jegyzGje kerult kijelolésre - juthat a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo
informacidkhoz, amelyek jelzése a gyermek érdekében all. A jegyz6n tilmenden a gyermekvédelmi

jelzorendszernek — a hozzatartozok sérelmére elkovetett sulyos személy elleni erGszakos
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bincselekmények aldozatainak fokozottabb védelme érdekében egyes torvények maodositasirol
sz0l6 2020. évi CVIIL. térvény modositasaival Gsszhangban — a blintetés-végrehajtasi intézettel és
a buntetés-végrehajtasi partfogo feligyeldkkel vald bavitésére is sor kertilt abbdl a célbél, hogy ha
a sziil6 e szervek latokorébe kerilt, akkor a gyermekének nevelését, a vele torténd kapcesolattartast
befolyasold informaciok atadhatoak legyenck a gyermekjéléti szolgaltatd €s a gyamhatosag részére,
erGsitve mindezzel a gyermek biztonsagat. ,,17. § (1) Az e torvényben szabalyozott gyermekvédelmi
rendszethez kapcsolod6 feladatot latnak el - a gyermek csalidban torténd nevelkedésének
closegitése, a gj’ermek veszélyeztetettségének megelGzése ¢s megszuntetése érdekében - a
torvényben meghatirozott alaptevékenység keretében (...)

p) a telepiilési dnkormanyzat jegyzoje,

q) a buntetés-végrehajtasi intézet,

t) a blintetés-végrehajtast partfogo telugyelok.”

(hatdlyos: 2021. 01. 01-t6l)

Specialis feladatok a COVID-19 4j tipusui koronavirus okozta jarvanyiigyi helyzetben

F8 célkitlizésiink, hogy a gyermekvédelmi - gyermekjoléti gondoskodasba kerilt
gyermekek veszélyeztetettségének idSben torténd felismerése tovabbra is megtorténjen,
valamint a szamara legoptimalisabb megoldas megsziilethessen.

- Ennck érdekében fontos a veszélyeztetett gyermekek szamanak attekintése a Csalad - és
Gyermekjolét Szolgalat latokorén kiviil esé szolgaltatisok bevonasaval pl. (iskolai évodai szocialis
segit6k), valamint a hatrinyos helyzetiként nyilvantartott gyermekek jelenlegi szamanak
megismerése utan a szakemberck és a lakossag tajékoztatasa az igénybe vehet6 szolgéltatasokrol.

- Fontos a kell6 id6ben felismert és megsegitett szocialis valsaghelyzetek szamanak csokkentése.
Az elkeriilhetd szocidlis—mentalis valsaghelyzetek felismerése, a mar bekovetkezett vilsaghelyzet
krizisintervencioja specialis kapesolatfelvétel, timogatasok megismertetése és felajanlasa altal; a mar
kialakult — és szakember ltal azonositott — krizisben beavatkozisok mérlegelése, konkretizalasa,
végrehajtasa a kliens (feln6tt és kiskori esetében egyarint) veszélyeztetettségének elharitisa
érdekében. Kiskort esetében a kiskort szamara legidedlisabb — csalidon beluli — tamogatasok
megtalalasa, a gyermekben végbe mend tovibbi krizisek észlelése, prevencidja, timogatisa
megfelel  szakember bevondsival.  Salyos veszélyeztetés esetén hatdsigi  intézkedés

kezdeményezése a kiskorut érinté eset vezetésében esetmenedzser bevonasa mellett, illetve dltala.
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A cél elérésének érdekében kitiizott feladat:

e 2021-ben a szakemberek tovibbképzése a CSBO altal fejlesztett jelzGrendszeri tagok
egyuttmikodésének  timogatasa tovabbképzésen; (a  veszélyhelyzet ideje alatt
felfiiggesztésre kerilt, majd online formaban keriilt befejezésre),

e a problémadefinicié pontos meghatirozasira torekvés esetmegbeszélés és szupervizid
segitségével; a szupervizid egyéni formajinak igénybevétele a személyes -elakadas
megismerése céljabol; (a veszélyhelyzet ideje alatt a szupervizio felfiiggesztésre kerilt),

e szakmakozi konzulticiok mas szakemberek probléma- észlelésének megismerése céljabol
(a veszélyhelyzet ideje alatt specialis személyes talilkozasok nélkil valosulhat meg

krizishelyzet megallapitasakor, illetve online — zoom - segitségével).

A sziikebb tarsadalom, illetve a telepiilésen €16 lakossag szociilis biztonsagérzetének
tamogatasa. A szocidlis segit6 munkat végzék megfeleld munkakériilményeinek
biztositasa.

2021-ben hazankat tovabbra is sgjté6 COVID-19 (4 tipust koronavirus) okozta intézkedések
kiemelt helyre emelték tobbek kozott a szocialis munkat ellit szaktertleteket. Ezen a szakteriileten
dolgoz6 szakemberek és oOnkéntesek a tarsadalom biztonsagérzetének javitasat, a hatrinyos
helyzetl tirsadalmi rétegek és csoportok timogatisat, megovasat, gondozasat hivatottak ellitni
sajatos kornyezeti feltételek mellett. A minimalisra csokkentett kontaktok, a szakemberek védelmét
ellitni hivatott helyl intézkedések, (Ggy, mint eldobhat6 szdjmaszk ¢s gumikeszty( biztositasa,
fertStlenits szer, a fogadd épulet EMMI rendelet szerinti felszerelése fertGtlenits szerrel, és helyi
eléirt fertStlenitéssel) mind a helyi lakossig, mind az ott munkajukat ellité szakemberek
biztonsigérzetének, és mentalhigiénés timogatasinak célzott formaja. A szocialis segitést ellitd
szakemberek biztonsagérzetének megalapozasa, a veszélyhelyzetben ellitandé feladatok

kivitelezése telepiiléstinkon is a maximalis védelem és timogatas biztositasa mellett lithato el.

A 2021-es év - kihirdetett veszélyhelyzet idejére vonatkozo - speciilis munkarendje és
intézkedési tervének atalakitasa a kialakult kornyezeti és személyi feltételekhez.

- A csalad- és gyermekjolét szolgaltatas marcius 11-t6l végzett formédjat az EMMI rendeletben
meghatirozottak alapjan volt szitkséges végezni, ami egyben meghatirozta és at is alakitotta a
2021-es év munkarendjét is. Ezt szabilyozta az ,Utmutaté a koronavirus terjedésének
megelGzésére és a kockidzatok csokkenetésére a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujtok
részére.” cimd dokumentum is. Elhalasztisra kertltek az aprlisi és majusi szakmakozi

megbeszélések. Ezek potlasanak lehetdségeit és feltételeit az év tovabbi szakaszaiban hatiroztuk
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meg, figyelembe véve a megyei és orszagos ajanlasokat. Majd az év soran elhalasztasra kertilt a tobbi
szakmakozi megbeszélés is, mivel a virus-, illetve veszélyhelyzet ideje alatt nem lehetett
megszervezni.

- Jelzések fogadasa veszélyhelyzet idGtartama alatt; a személyes kontaktokat igényld
esctmegbeszélések és esetkonferencidk, személyes konzulticidk specialis formaban torténd
megszervezése tovabbra is feladat volt, amennyiben veszélyeztetésrél érkezett jelzés az
intézménybe. Tehat a veszélyhelyzet idején a jelzések fogadisirdl, annak preferdlt formajarol
tajékoztatni volt szitkséges a jelzérendszeri tagokat; annl is inkébb, mivel a mindennapok
valtozékonysagiaban nehezen volt kovethet6, hogy mely intézmények, hivatalok mikor vannak
nyitva, és mikor latogathatok. A tajékoztatas tormaja: elsésorban email tormajaban, a megszokott
hitlevél segitségével, telefonos kapcsolattartassal, valamint az intézmény hivatalos weboldalan.

- A szocialis munkasok/szocialpedagogusok (csaladsegitdk) kiemelt feladatava valt a meglévd
gondozasi kapcsolataik kontrollalasa, Gj tipust, eziddig kevésbé preferilt és gyakorolt
formakhoz torténé alkalmazkodassal (telefonos, online kapcsolattartas, tigyfelek egyéb elérési
formainak feltérképezése, az Intézmény weboldalanak aktualizalasa a kialakult helyzethez:
tajékoztatok elhelyezése, elérhetGségek feltiintetése). Ezen intézkedésekkel a lakossagt tajékoztatas
feladatanak cleget téve a karantén okozta mentalhigiénés krizisek feloldisinak lehetosége, a
csalidon beliili fesziltségek okozta feltaratlan bantalmazasok csokkentése (melyek els6sorban a
kialakult félelmi helyzetben, és az otthon maradasnak (kivilrél meghatirozott bezartsag) nem
kivanatos kovetkezményei, valamint a szikségletek feltirasanak terepei is egyben.
Csaladsegitoinknek sziikséges volt felkésziilni azon esetekre is, amikor is a kliensek meglévo
— egyébkéntis bizonytalan — egzisztencidja meggyengilt. Anyagi ellehetetlentiléstik, munkanélkiilivé
valasuk fokozott megkizdési terhet rott és rd a csaladokra, és a segitdkre. Mivel minden
csalidsegité rendelkezik sajat laptoppal, igy rendelkezésre allt annak lehetdsége, hogy online
kommunikiljon azon tugyfeleivel, ahol rendelkeztek digitalis eszkozokkel, valamint telefonos
kapesolattartassal. Sziikséges volt az ¢lelmiszer adomanykészletbdl elkiiloniteni krizishelyzetekbe
torténd beavatkozashoz, illetve kiilsé civil partnerekkel konzultalni élelmiszer adomany kozvetités

céliabal,
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A COVID-19 uj tipusu koronavirus jarvanyhoz kapcsolédé intézkedési pontok mellett a

teljes munkaévet feldlelen a kévetkezd problémakat javasoltuk attekinteni:

2¢lések tervezete 2021
A szakmakozi megbeszélések témait részben az el6z6 évben elmaradt témikbol, részben
tervekbdl allitottuk ssze. A témik minden esetben a jelzérendszeri tagok visszajelzései, a jelzett
problémak, valamint a csaladsegité szakemberek szakmai tapasztalati és gondozasi feladatai alapjan
kertilneck meghatarozasra.
T'ervezett témak

1) Eltéro fejlédést gyermekek helye az osztalyban.

2) Gyermekek a pszichiatriai ellitorendszerben; a Vadaskert Alapitvany és Szakambulancia
tevékenységének megismerése a korhazi szocialis munkas segitségével. Kapcesolodasok a
gyermekvédelemmel. A gyermek ellatasa a korhaz- csalad- iskola harmasaban.

3) Egészségugyl veszélyeztetés és elhanyagolis — az egészségugy gyermekvédelmi
tevékenységének tamogatasa, szakmacsoportos tanicskozas a helyl lehetéségekrdl (orvosi
igazolasok), jelz6rendszeri kapesolati halo erdsitése.

4) Az iskolai mulasztaisok Intézkedési Terve. Szakmacsoportos tanicskozas az
oktatasi - nevelési intézmények képviseldivel. Az intézkedési terv szakmai szabalyozasa,
célja, tartalma. A jelz6rendszeri kapesolati halo erdsitése.

5) Jelz6rendszeri tagok ismeretbévitése, helyi tajékoztatd kiadvany bemutatisa. Internet és
médiahasznalat gyerekkozosségekben. Rovid Osszefoglalo készitése a jelzérendszeri
feladatokrol, elérheté segitségek, tennivalok, ajanlott és kotelezé feladatok. Helyi
tamogatorendszer dsszekapesolisa.

6) A jarvanyhelyzet okozta nehézségek, kovetkezmények szakmacsoportos értékelése
(oktatas-nevelés, egészségugy, szocidlis, gyamigy). A jelzérendszeri tagok tdjékoztatasa.

Gyermek - és csaladvédelem jarvany- és veszélyhelyzet idején.
A 2021-es év szakmakozi megbeszéléseinek tervezett témai

A 2021-es évben a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat februar 24. napjin ismételten
megszervezte a kotelezé Fves Csaldd - Gyermekvédelmi Tanacskozast. A Tanicskozds célja a
telepulés szocialis és gyermekvédelmi helyzetének bemutatasa, a jelzésre kotelezett jelzérendszeri
tagok tevékenységének attekintése, a jelzések éves Osszefoglaldja. Fejlesztési iranyok, lehetdségek,
és fejlesztésre szorulo teriiletek, ugy, mint egytittmitkodés, partnerség megnevezése. A tanacskozast

kiegészitettitk a Magyar Lelki Elsésegély Telefonszolgalatok Szovetsége Elnokének, Dudas Erika
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eléadasaval, aminek a cime a Segitség személyes talilkozasok nélkil volt, valamint az Autondmia
Alapitviny mentor munkatirsanak bemutatéjaval. Fzaltal is erésitve az egymastol torténd tanulas
lehetGségét, eréforrasok maximalizalasat. A tandcskozashoz szukséges szempontsorokat idén is
megujitottuk, aktualizaltuk, és személyre szabruk. Ennek megteleléen 49 jelzorendszeri tagunknak
juttattuk el. A visszakiildés aranyat megfelelonek értékeljuk. Kiemeljitk, hogy a gyermekorvosi
praxisok mind visszakiildték a szempontsort, amellyel megerdsitették a jelzésekben fellelhet6
problémakat. (pl. gyermekek pszichiatriai nehézségei).

Q

2021, aprilis 28

Atipikus gyermek a csoportban/osztalyban, a csaladban és a gyermekvédelemben. A
gyermekvédelmi felel8sség kérdései. ,ADHD?” sziil6szemmel. ElGadé: Tetézi Eva ADHD

sziil6csoport koordinator, sajat élmény( tapasztalati szakért6 szild.

Gyermekek a pszichiatriai ellatorendszerben; a Vadaskert Alapitvany és Szakambulancia
bemutatdsa Katona Balint korhazi szocialis munkas segitségével. Kapcsolodasok: csalad-
korhaz- iskola, haziorvosok, és gyermekorvosok a gyermekvédelem rendszerében.

Vendégiink: Katona Balint korhazi szocialis munkas, Dr. Sz6gyo6r Zita gyermekorvos.

2021, ianius 23.

Egészségiigyi veszélyeztetés, mulasztds, elhanyagolas. Kapcsolodasok a gyermek- és
csaladvédelemmel. A jelzGrendszer egészségiigyi elhanyagolds megel6zésében betdltott
szerepe.

2021. szeptember 29

Intézkedési terv készités szabdlyozasa. Az iskolai mulasztds és lemorzsolodas (iskolaba

nem jaras) megakadalyozasinak eszkozei szakmacsoportos megkézelitésben.

2021. november 24.

Gyermekvédelem és digitalis kompetencia kérdéskore. Oktatdsi-nevelési intézmények

tapasztalatai az on-line oktatas alatt (gyermekvédelmi gyiijtés feldolgozas alapjan).
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1. 3. Statisztika

1. A Csalad- és Gyermekjoléti S zolodlat gondozdsi tevékenysége (1drgyév). Nem halmozott adat!

CSALADOK SZAMA GYERMEKEK SZAMA

Alapellatasban lévé kiskoraak szima: 49 100
(Akiknek az iigyében (még) nem all a
kiskoru gyermekvédelmi hatésagi
intézkedés hatalya alatt.)
Ebbdl veszélyeztetettnek itelt 20 38
kiskorfiak szama:
Hany csaladot gondoz a szolgalat nem % 3
kiskori okan?

(csalddsegitds eset)
Hany csalad/gyermek részesiil gondozasban hatésagi intézkedéssel parhuzamosan?

védelembe vétel 25 38
csaladba fogadas 5 8
ideiglenes hatilya elhelyezés 1 1
neveléshe vétel 6 6

OSSZESEN 109 194

2. A Csalad- ¢ Gyermekjiléti Ssolgdltat tevékenysége a keselt probléma tipusa sgerint  (Ldrgyev).
(Csaladsegités, gyermekjoléti sgolgaltatds egyiittesen).

Kezelt problémak szama

Megnevezés (féproblémak)
Hatvan
Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggd stb.) 240
Gyermeknevelési 768
Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 105
Magatartaszavar, teljesitményzavar 204
Csaladi konfliktus (szul6k egymas kozti, szulo-gyermek kozti) 29
Szulok vagy a csalad ¢letvitele 96
Szuléi elhanyagolas 26
Csaladon beluli bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki) 8
Fogyatckossag 15
Szenvedélybetegségek 59
Lelki-mentalis 248
Feveb egészségl probléma 109
Foglalkoztatassal kapcsolatos 45
Ugvintézéssel kapesolatos 1045
Intormaciokéréssel kapcsolatos 845
Osszesen 36842
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3. A jelzdrendsser altal kiildots jelzések sgdma (largyév).

Megnevezés Kildaott jelzések szama
Hatvan

Fgészségiigyl szolgaltatd 2

Ebbdk véddndi jelzés 15

Szemeélyes gondoskodast nytjto szocialis szolgalat 26
Napkozbeni kisgyermek ellatast nyajtok 1
Atmeneti gondozast biztositok 1
Menckiilteket befogadé allomas, menekiltek atmeneti 0

szallasa

Koéznevelési intézmény 60

Rendorség 21
Ugyészség, birosag 1

Partfogo feltigyelet 0

Tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany 0
Aldozatsegités és kirenyhités feladartait ellatd szervezet 1
,jﬂlampolg{lr 16

Onkormanyzat, jegyz, gyamhivatal 3
Gyamhivatal .

Osszesen 160

4. A Csalad- és Gyermekjiléti Solgdlat szakmai tevékenyséoinek adatai (targyév). (Csalddsegités,
gyermekjoléti s3olgdltatis)

Szakmai tevekenységek szama

Megnevezés (halmozott)
Hatvan

Informacionyajtas 748
Segitd beszélgetés 768
Tanacsadas 516
Hivatalos ugyekben vald kdzremikodés 649
Konfliktuskezelés 14
Kriziskezelés 8
Csaladlatogatas 325
Kozvetités  ellatasokhoz  vald  hozzatéréshez  (pénzbeli, 465
természetbent)

Kozvettés masik szolgaltatashoz 82
Szocialis segitd tevekenység 1426
“setkonferencia 6
Fsetmegbeszélés 12
Kornyezettanulmany készitésében vald kozremakodés 14
Adomanvkozvetités 225
Osszesen 5258
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l. 4. Programok

Az el6z6 évben kihirdetésre keriilt a veszélyhelyzet - a covid jarvany miatt — végig kisérte a
2021-es éviinket is. A szigora jarvanyiigyi szabilyozasok miatt csoportos programjainkat el kellett
halasztanunk. Ez érinti a kovetkezOket: esetkonferencia, jelzérendszeri talalkozok, szakmai
tandcskozas, szakmai programok, drogprevencios sportrendezvények. A tovabbiakban a
veszélyhelyzet ideje alatt az esetkonferenciat, szakmai tandcskozasokat, jelzérendszeri talilkozokat

online formaban rendeztik meg (ZOOM).

y J

z. Usalad- es Gyermekjolet {M,u:..j?.z,éfz;’

. Személvi es targyi feltételek

A j6 minbségl szolgaltatas biztositasinak alapfeltétele a megfelelé humaneréforras
gazdalkodas, ezért kiemelt fontossagi a munkatarsak testi - lelki alloképességének fenntartisa. A
fluktuacié mértéke egyik legfontosabb mérészama a dolgozok j6 kozérzetének. E tekintetben a
Kézpont két munkacsoportja kozott nagy eltérés mutatkozik.

Az esetmenedzseri (hatésagl) munkacsoportban hosszi évek oOta stabilitas tapasztalhato, a
személyl valtozasok ritkdak, csupan az asszisztens személyében tortént valtozas. A megbizisi
szerz6déssel alkalmazott munkatarsak szintén hossza ideje dolgoznak velink.

Az 6vodai-és iskolai szocialis segité munkacsoportban nagy volt a fluktuacid, mely nehezitette
a jards oktatdsi-nevelési intézményeiben torténé gyermekvédelmi tevékenység folyamatos
biztositasat. Jelenleg két betoltetlen statusszal rendelkezik a Kozpont ezen a feladatellatison. A
fluktuacié okai kozott a kovetkezbket tudtam beazonositani: jobb allaslehetdség (elsdsorban iskolik
kindltik fel), a jarvanyhelyzet teremtette bizonytalansagok az oktatasi intézményekben, valamint a
megfelel6 munkafeltételek hidnya az iskolakban, néhany intézményben az elfogadottsig hidnya.
2021. 12. 31-én a Kézpontban 3 statusz nincs betoltve, 1 esetmenedzseri és 2 dvodai-¢s iskolai

szocialis segitd.

Ezek alapjan a szervezeti egység allomanyi létszama:

=17 «



Foallasok:

Munkakor Létszam Keépesités

intézményvezetd 1 £6 szakvizsgazott szocialis munkds
+ okleveles teologus
esetmenedzser 6 6 szocidlpedagogus (2 6)

szociilis munkas (3 £6)
ovodapedagdgus (1 £6)

6vodai- és iskolai szocialis segitd 6 f6 szocidlpedagogus (3 {6)
szocialis munkas (2 £6)
tanar, szocialis szervezd (1 £6)

szocialis asszisztens 1 £6 jogi asszisztens

Megbizasos jogviszony:

Munkakér Létszam Keépesites
jogasz 1 £6 (het 2 Graban) jogi végzettség
pszichopedagogus 1 f6 (heti 12 6raban) pszichoterapeuta/pszichopedagogus
fejleszt6 pedagogus 1 6 (hen 5 oraban) fejlesztd pedagogus

A kézpont minden dolgozéja megfelel a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2. sz. mellékletében

rogzitett képesitési el6irasoknak és a kotelez6 tovabbképzéseken részt vesz.

Koézpontunk jelenleg 14 munkatarsa két irodat hasznal, melycknek allaga és felszereltsége
megfelel. A sziikséges technikai eszk6zokkel rendelkeziink, valamint a munkavégzés kiilsé helyére
torténd eljutas is biztositott tomegkozlekedési eszkdzzel, sajat gépkocsival és kerékparral. Az iskolai
szocialis segiték munkéjahoz szitkséges helyiséget nem minden esetben tudja az oktatasi - nevelési
intézmény biztositani. Az esetmenedzserek és a tanacsadé munkatirsak rendelkezésére allo két kis
interji szoba megteleld.

A kapcsolattartisi iigyeletek lebonyolitisihoz a Fogyatékkal [ll6k Nappali Intézményétdl
kértink kdlcson péntek délutinonként egy termet. 2021-ben ez még elégségesnek bizonyult, viszont
a birésagok és gyamhatdsagok egyre nagyobb szamban rendelnek el feliigyelt kapcsolattartist, igy
rovidesen tobb kapcesolattartas is fog egyidejlleg zajlani egy helyiségben.

A Kézpont feladatai kozé tartozé szakmai forumokat szintén a Fogyatékkal Elsk Nappali

Intézményétdl koleson kapott teremben tudjuk megtartani.

Osszegzésképpen megallapithat6, hogy a Csaldd- és Gyermekjoléti Koézpont targyi és

személyi feltételei megfelelGek.
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A Kozpont ellatasi tertlete 14 telepiilést foglal magaba, melyeknek Osszlakossig szima
valamivel tébb, mint 50 ezer 6. A forgalmi adatainkat vizsgalva megéllapithat6, hogy Kozpontunk
kézvetlen modon a jaras teljes lakossaganak kb. 8%-at érte el (mintegy 4 ezer f5). Még magasabb az
arany a kiskora lakossig tekintetében, ahol kb. 20%-o0s mutatot értiink el (statisztikai rész: 1, 2, 3.
pont). Ez a magas arany nagyrészt az 6vodai és iskolai szocidlis munka preventv célzatd, csoportos
és egyéni tevékeﬁységének koszonhetd. (A kizisséer programyjaikat nem vettem figyelembe, csak a tobb
alkalmas, ssemélykisi interakcioval jdro segits kapesolatokat.)

A szolgaltatasainkat két nagyobb csoportra oszthatjuk az igénybevétel modja szerint: Gigy mint
onkéntességen, illetve hatosagi kotelezésen alapul6 segité kapesolat. Az utébbi szinte kizarolag az
esetmenedzserek, mig az el6bbi tobbnyire a tanacsadok és az dvodai és iskolai szocidlis segitdk
munkakoréhez kapesolodik.

Az esetek elosztasinal az allandosagra toreksziink, ezért egy-egy telepiilésért, illetve
oktatasi-nevelési intézményért egy-egy munkatarsunk felel. Ez lehet6vé teszi a kollégik szamara a
j0 szakmai kapcsolatok kiépitését és a helyi kozosségekbe torténé beépiilésiket. Fontos
megemlitenem, hogy a telepiiléseken mikoédé jelzérendszerekkel szintén fontos a szoros
egyuttmikodés, bar azok miakodtetése a  helyi  szolgalatok  feladata. A jarisban
gyermekveszélyeztetés okan leadott jelzések, csak nem 40%-a kozvetlenil a Koézpontunkhoz
érkezik, mivel az tgyek sdlyossidga miatt mar intézménytnk hataskorébe tartozik az tgy. Tovabba
a Kozpont jelenti a hiromszint( észlels - jelz6rendszer kozépso elemét (telepiilés — jaras — megye,
illetve orszagos szint, melynek feligyeletét a nemzeti Szocidlpolitikai Intézet végzi).

A Kozpont kapacitasainak hozzavetélegesen egyharmadat a hatvani tigyek (kb. 20 ezer lakos),
ketharmadat a tobbi 13 telepulés (kb. 30 ezer lakos) kot le. A lakossagszamhoz viszonyitva
tovabbra is Apc és Csany kozség lakosai igényelnek kiemelt figyelmet munkatarsainktol. A hatosagi
ugyekkel szemben, a speciilis szolgaltatasokat (leszamitva az 6vodai és iskolai szocialis segitést)
legalibb 80%-ban a hatvani lakosok veszik igénybe. Ez magyarazhaté azzal, hogy tigyfélkoriink
tobbsége szamara nehéz a Hatvanba t6rténd bejutas.

Kézpontunk a jogszabilyi elGirasok alapjin az alabbi harom fébb tevékenységi korben
biztositja szolgaltatisait:

1. hatosagi eljarasokhoz kapesolodé esetmenedzseri tevékenység,
2. specialis szolgaltatasok, valamint szocialis diagnézis készitése,
3. a szolgilatok szakmai munkijinak tdmogatisa és a gyermekjoléti alapellatas

koordinalasa a jaras tertiletén.
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1. Hatdsagi eljarasokhoz kapcsolédé esetmenedzseri tevékenység

a, Javaslatok késsitése (a statisgtikal adatokat ag; 5-os tabldgat tartalmazza)

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 28. §-a felhatalmazisa alapjan a Koézpont jogkore az alabbi
gyermekvédelmi hatdsagi intézkedések kezdeményezésére terjed ki

- védelembe vétel

- megelézfi partfogas

- ideiglenes hatilya elhelyezés

- nevelésbe vétel

- csaladba fogadais

- harmadik személynél torténd elhelyezés

- gondozasi hely megviltoztatdsara

csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyjtasira
A javaslattétel kialakitasanal a Kozpont vizsgalja, illetve figyelembe veszi: a veszélyeztetettség
mértékét, a szuld és a kiskord egyuttmukodési hajlandosagit, a fokozatossag és a legkisebb
beavatkozds elvét, valamint az intézkedés varhaté eredményét. Az adatok és informaciok
begyljtésekor az esetmenedzser a sajat tapasztalatain kivil nagymértékben tamaszkodik a
jelzbrendszer tagjainak véleményére 1s. (Egészségugylr dolgozok, pedagogusok, hatosagok
munkatarsai stb.) Az lgyintézési hataridGk a jogszabaly szerint 5-15 naposak, melyet minden
esetben tudtunk tartani, annak ellenére, hogy a kapcsolatfelvétel és az informaciok beszerzése
gyakran akadalyokba ttkozik.

2021-ben a gyamhat6sag szamara elkészitett javaslatok szama tovabbi erételjes novekedést
mutatott, osszesen 130 alkalommal tovabbitott a Kozpont javaslatot valamilyen gyermekvédelmi
intézkedésre vonatkozdan.! A javaslat gyakran a csalidban nevelkedd 6sszes gyermekre vonatkozik,
igy a 130 intézkedés kezdeményezése lényegesen tobb kiskorat érintett. Harom éves tendenciat
vizsgalva az latszik, hogy 25, majd 30%-al emelkedett évenként a hatosagi eljarasok szama,
melyekben a Kozpont élt javaslattételi jogaval, illetve felkérték erre.

A védelembe vételi eljarisok tObbsége hivatalbdl indul a Jarasi Kormanyhivatal Gyamiigyi
Osztalya végzése alapjan. Kisebb szamban inditja az eljarast a Kozpont, illetve néhany esetben a
teleptlési szolgalatok kezdeményezik ezt a hatésagi intézkedést a Kozponton keresztil. A

hivatalbol indult eljarasok jelentGs hanyadanal nemleges javaslatot kiild a Koézpont, mivel a sziil6k

! Az adat a feliilvizsgalatkor készitett javaslatok nélkiil értendd. A hatésagi iigyeket hivatalbol félévente, évente,
vagy kétévente vizsgaljak feliil.
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egyuttmikodési hajlandosagit vizsgilva feltételezhetGen kezelhetS a veszélyeztetettség Gnkéntes
alapon is, esetleg a feltirds sorain nem volt tapasztalhaté veszélyeztetetd tényezo.

A megel6z6 partfogas elrendelése nem valt gyakorlattd a jarasunkban, mindosszesen
7 alkalommal kért a hatdsag erre vonatkozoan javaslatot a Kozpontunktol. A biincselekményt,
vagy vétséget elkovetd fiatalkortak esetében a partfogd feliigyeld kockazatelemzést végez, melynek
eredmeénye alapjan tesszitk meg a javaslatunkat a védelembe vétellel egyidoben. A biinteto eljaras
végeztével a kiskoraak tigyében kivétel nélkal partfogast rendelt el a birosag vagy az Ggyészség. A
partfogé feligyeldvel szoros munkakapesolatban allnak esetmenedzsereink ezen ligyekben.

Azonnali ideiglenes hatilya elhelyezés elrendelésének akkor van jogilag is megalapozott helye,
ha a kiskora salyos és helyrehozhatatlan testi, lelki kirosodas veszélyének van kitéve. Az elhelyezés
torténhet harmadik személynél (hozzatartozo) vagy befogadé otthonban, esetleg nevel6szilonél.
Fzt az intézkedést a szolgilatok munkatarsai is kezdeményezhetik a gyamhatosagnal kozvetlentl a
Kozpont értesitésével egyidejileg. Az ideiglenes hatalyu elhelyezésre okot add kortlmények
felismerése és a kiemelés véghez vitele komoly szaktudast és lelki alloképességet igényel az
esetmenedzsertol. A 2021-es évben 8 alkalommal tortént ilyen iranyu javaslattétel a jarasban.

A nevelésbe vétel elrendelésének szintén stlyos veszélyeztetés adhat alapot, azonban a helyzet
nem krizisszerq, illetve nem igényel azonnali intervenciot. Fzen esetekben a Kozpont szakmai
véleménye szerint a szilék nevelési képessége oly mértékben volt elégtelen, hogy az
esetmenedzsernek a gyermek érdekében javasolnia kellett a vérszerint csaladbol torténd kiemelését.
2021-ben 10 alkalommal javasolta intézménylink ezt az intézkedést a gyamhatosag szamara.

A csaladba fogadas javaslatainak szdma az elmult évihez viszonyitva tobb mint a duplajira
emelkedett, t/zrél huszondtre. A csaladba fogadasra iranyulo eljaras sorin a hatosag jovahagyja a
szil6 és az dltala megnevezett nagykoru személy megallapodiasat a gyermek nevelésére
vonatkozoan. Ezaltal dtmened ideig kozeli hozzatartoz6 gyamsaga ala kertl a gyermek, melyet a
Kézpont figyelemmel kisér, szitkség esetén kezdeményezi az alapellatisnal a gondozasba vételt.

A csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyudjtasara Koézpontunk a malt évben nem
tett javaslatot. A gyermekvédelmi szakellatasban (nevelSszildnél és gyermekotthonban) 1évé
kiskorGak gondozasi helyének kulonbozo okok miatt megvaltoztatasira 4 alkalommal tettek
javaslatot az esetmenedzserek.

Az eljarasok soran gyakran kell szamolnunk az ugyintézési hataridék tallépésével a gyamhatosag
tészér6l, valamint a felulvizsgalati idépontokban esetenként akar tobb honapos cstszis torténik.
Ez hitraltatja a gondozasi tevékenységet is, mivel a hatarozat véglegessé valasaval indul (vagy 3dr!
le) a Kozpont esetfelelsi szerepe, mely felhatalmazza a munkatirsainkat a csalid életébe torténd

beavatkozasra a veszélyeztetés okin.
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b, Hatdsdgi intézkedés hatilya alatt lbvG kiskordak gondozdsa (statistikai résg 1. tablizat)

A gyermekvédelmi hatdsagi intézkedésck hatalya alatt 1évé kiskortak szima kismértékben
novekedett az elmult esztenddben (302-r61 312—re), bar a hatdsig elé kerild tgyek szamanak
nagymértékd emelkedése (favaly 30%), még ettdl is nagyobb novekedést indukalna. A jaras egész
gyermekjoléd ellatasanak (Kozpont és szolgalatok egyiitt) struktarajat vizsgilva az latszik, hogy a
telepiilési csalidsegitok erGsodtek és az Onkéntesség szintjén, alapellatisban tudtak kezelni tobb
igyet a korabbiakhoz képest. Az esetmenedzserek a csalidsegitket az esetek kb. 80%-aban vonjak
be a gondozisi folyamatba, igy parhuzamosan vannak jelen a csalad életében. A vidéki szolgalatok
szivesen vonjik be az esetmenedzsereket is az alapellatas tigyeibe, mint esetkonzulenst. Ez
lehetGséget biztosit munkatarsaink szamara a csalidban meglévé problémak megismerésére mar a
hatésagi intézkedést megelGzden, llletve kozosen mérlegelik a hatdsagl intézkedés szitkségesseget,
illetve a beavatkozas iranyat.

A védelembe vétel melletti gondozasok szamanak novekedése (109-r61 124-re) nagyobb
leterheltséget eredményezett az esetmenedzserek szamdra, melyet tovabb fokozott a tartds
helyettesités is. Az esetmenedzserek a gondozisi folyamat elején a hatirozatban rogzitett
kotelezettségek ¢s figyelmeztetések alapjan gondozasi terveket készitettek. Egyben megszerveztck
a veszélyeztetettség megszuntetése céljabol bevonandd szocialis, pszichés, pedagogial és
egészséglgyl szolgiltatisokat és koordinaltak a szakemberek tevékenységét. Folyamatosan
figyelemmel kisérték a veszélyeztetett gyermekek helyzetét, szikség esetén Ujabb javaslatot
készitettek a hatdsag szamara.

A korabbi évekhez hasonléan az esetmenedzserek a veszélyezteté tényezOk koziil
leggyakrabban az alabbiakat azonositottak be: (/isd: 8. tabligat)

1. szul6 vagy csalad életvitele

2. gyermeknevelési problémik

3. a gyermek magatartasi, beilleszkedési zavarai

4. a gyermek fizikai — lelki elhanyagolasa.

A gyermekvédelmi szakelldtas intézményrendszerében az elmilt id6szakban nagy valtozasok
torténtek, melyek érintették a megyénket is. A korabbi Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont
beolvadt az Orszigos Gyermekvédelmi Kozpontba, mig a nevel6szildket és a lakootthonok
egyrészét atvette a Szegedi kézponttal mitkéds, katolikus fenntartst Szent Agota gyermekvédelmi
szolgiltatd. Fzzel parhuzamosan szamos civil és egyéb egyhazi hitter nevelGsziil6i halozat is

létesiilt, illetve atvett allami kapacitasokat. Ennek ellenére tovabbra is féréhelyhiiny van, annak
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dacara, hogy a nevelSsziillSkkel szemben tamasztott kovetelmények csokkenni latszanak. A
viltozasok azt eredményezték, hogy sok esetben akar 2-300 km tavolsigba is elhelyeznek
gyvermekeket, ezzel a szilSkkel valé kapesolattartas lehetGsége nagymértékben séril. A ritkabb
kapcsolattartas hatraltatja a hazagondozast is. A gyermekek gondozasi helyét tobb esetben, akar
tobbszor is valtoztatni kellett, mely erdsen megviselheti az amugy is traumatizalt kiskoraakat. [z
alkalmanként Gsszefiiggésbe hozhato a nevel6szil6 felkésziiltségének hidnyossagaival.

A nevelésbe vett kiskortak szama mintegy 10 fével csokkent, 2021-ben 166 kiskori sziileit
gondozta a Kozpont, annak érdekében, hogy Gira képesek legyenek nevelni gyermekeiket. Az
esetmenedzserek szoros munkakapcsolatban vannak a gyermekvédelmi gyamokkal, igy tudjik
utinkovetni a kiemelt gyermekek sorsit, illetve alkalmanként felkeresik a kiskortakat a gondozasi
helyiikon is. A kapcsolattartisok segitése szintén fontos tevékenysége szakembereinknek,
kiulonosen a hazalatogatasok engedélyezésekor kérik ki a véleménytiket, illetve figyelemmel kisérik
a gyermek otthontartézkodasat.

Sziil6i kapcesolattartds hidnya miatt sok gyermek vilik potencidlisan 6rokbefogadhatova,
azonban életkora, nemzetisége vagy fogyatékossaga miatt erre csak keveseknek van esélyiik.
Gondozotti koriinkbdl csupan egy-két estben tortént 6rokbefogadas az elmult évben.

A szakellatasbol hazabocsatott 18 év alattiak utdgondozasa a Koézpont feladata, melynek soran
egy ¢évig tamogatjak szakembereink a gyermek visszailleszkedését a lakokornyezetébe. Az elmult
hiarom évben oromtelinek is nevezhetd modon jelentGsen nétt a visszahelyezett gyermekek szama.
Az el626 években csupin 1-2 gyermek nevelésbe vételének a megszintetését tudtuk javasolni, mig
2019-ben 4 {6, 2020-ban 16 {6, 2021-ben mar 22 kiskort keriilt vissza vérszerinti csaladjaba.
Azonban az utégondozids szamos esetben a legnagyobb erdfeszités ellenére sem bizonyult
sikeresnek, igy a stlyos veszélyeztetettség tovabbra is fennallt. Ezért tobb esetben ujra javasolnia

kellett Kozpontunknak a csaladbol torténd Gjboli kiemelést.

2. Specidlis szolgaltatisok
a, Qvodai és iskolai szocidlis segités

Az évodai és iskolai szocidlis munka az elmult évben még mindig 4 ellitisként volt jelen a
szolgaltatasi palettinkon. A teljeskor(i bevezetést a 2021-es évben is akadalyozta a COVID veszély
miatti iskolabezairis, valamint a nagymértéki fluktuacié. Az évet négy munkatarssal tudtuk inditani,
majd az iskoldk Gjra nyitisival hat fére gyarapodott a munkacsoport. A tovabbi két engedélyezett

statuszt sajnos megfelel6 palyazo hidnyaban nem tudtuk betolteni. Ig‘, a jards 47 intézményébdl
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2 kozépiskolaban és néhiny évodaban nem vagyunk jelen. Az egyik szakképzési intézettel (Egri
Szakképzési Centrum Marcius 15, Szakgimnaziumaval) tovabbra sincs egylittmikodési
megallapodasunk, mivel az intézmény vezetése ez idaig elzarkozott a kapcsolatfelvétel el6l.

Az els6 6t honap kiesése és a két £6 hianya ellenére szép statisztikai mutatokat lathatunk a
munkacsoport teljesitményét vizsgilva. A jaras 7644 tanulojabol 2978 tével keriltek kapcsolatba
munkatarsaink tevékenységiik soran. Ebbdl legtobb gyermeket (1744 f6t) a kozosségi
programokon keresztil sikertilt elérniik. Az egyéni beszélgetésekkel (646 £6), illetve a csoportos
foglalkozésaikoﬁ (588 £6) pedig fontos segitG kapcsolatot létesitettek a gyermekekkel, fiatalokkal.
A tanuldk szivesen keresik fel munkatirsainkat, hogy megosszak problémadikat és tanacsot kérjenck
olyan ugyekben, melyekben ugy érzik, hogy egyedill maradtak. Megallapithat, hogy az
onkéntességre épuld  szolgaltatassal megtobbszorozhettik azon kiskortak szamat, akiket
gyermekvédelmi szempontbol monitorozni tudunk.

Csoportos foglalkozasokat, rendhagyé Orakat a kovetkezd témakorokben tartottak
munkatirsaink: iskolai zaklatas, kirekesztés és bantalmazas, konfliktuskezelés, fiiggdségek,
biztonsagos internethasznalat, palyaorienticié és szocidlis készségek fejlesztésére iranyuld
foglalkozasok.

A segit6é kapcsolatokban leggyakrabban a kollégaink a kovetkezd problémakkal talalkoztak:
1, magatartisi - beilleszkedési problémik 2, iskolai konfliktusok 3, tanuldsi nehézségekbdl adodo
problémak. A kezelt problémak gyokerében munkatarsaink gyakran tapasztaljdk a gyermekek
érzelmi és pszichés sériiltségét.

Nyari id6szakban munkatarsaink tobb iskola napkézis taboraban vallaltak aktiv szerepet,
valamint 2 x 1 hetes napkozis tabort szerveztink az Intézmény keretei kozott.

A szolgaltatas a prevenciot tartja szem el6tt; a veszélyeztetett gyermekek kiszirése,
veszélyeztetettséggel fenyegeté helyzetek megel6zése és a szocialis készségek fejlesztése az
elsédleges feladat. Azonban a mar veszélyeztetett gyermekek tgyében is vallalnak munkatirsaink
feladatokat, segité beszélgetéscket, illetve szorosan figyelemmel kisérik az iskolai - kozosségi
életiiket. Tovabba a gyermekvédelmi tgyekben pedagégusok iranyaba is folytatunk tanicsadoi
tevékenységet, csakugy, mint a sziilok felé nevelési kérdésekben.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segités funkcidja szerint a hid szerepét tolti be: a gyermekek
ellatasat biztositd intézmények és az oktatasi rendszer kozott, a csalad és az iskola, 6voda kozott és

sokszor a tanuld és pedagogus kozott is.
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b, pssicholdgiar tandesadds

Az elmult évben lényegesen kevesebben, mintegy feleannyian (44 {6, 269 alkalommal) vette
igénybe szolgaltatisunkat a korabbi évekhez viszonyitva. Ez egyértelmien a "tobbhénapos
kényszersziinetnek tudhatd be, melyet a munkatirsunk egészségiigyi problémai miatt kellett
tartanunk. A pszichologiai tanacsadasra mutatkoz6 igény a COVID jarvany miatt még
erGteljesebben mutatkozik meg az ellatotti kortnkben, illetve a 18 év alatti lakossag korében. Az
izolAci6 és a betegség fenyegetése sokaknal erGs szorongast és depressziot valtott ki a tinédzserek
korében, csakagy, mint az Sket neveld szil6knél. Sajnos a pszichologiai, illetve pszichidtriai
ellatorendszer nem tudott kapacitis hidnyiban megfeleléen reagalni a kihivasra. A megyében
(korzetileg Egethez tartozunk) csupin havi egy nap tartanak gyermekpszichiatriai szakrendelést. A
pedagogiai szakszolgalat helyben szintén nagyon szik kapacitassal rendelkezik a pszichoterapia
tekintetében. Az intézménytnk altal biztositott tanicsadasi szint sulyosabb esetekben nem
clégséges, bar igy is idénként a kompetencia hatirainkat feszegetd eseteket is kénytelenek vagyunk
felvallalni. Sok csalad szamara a draga maganrendelés nem megfizethetd!

A heti 2 x 6 draban biztositjuk Kézpontunk talin legnépszerdbb szolgaltatasat, melyet az egész
jaras teruletérol szivesen vesznek igénybe a gyermekek, fiatalok és a szil6k egyarant. A
gyakorlatunkba beépiilt az online tanicsadas, mivel erés igény mutatkozott erre. A fogadodrak
kb. 25%-a zajlik ilyen formaban, igy ki tudtuk tetjeszteni a szolgaltatds elérhetéségét akar esti
id6pontokra is. A taniacsadas igénybevétele tobbféle formaban indulhat: jelzérendszeri partner
delegaldsaval, onkéntesen, csalidgondozis mellett vagy védelembe vétellel kotelezve. A tanacsadas
hatékonysaga egyértelmlen az Onkéntes megkeresés esetén a legmagasabb, igy dontéen az
igénybevevSk ilyen modon allnak kapcesolatban szolgaltatasunkkal. A kételezés utjan bekertldk,
vagy a kilsé nyomdsnak engedve érkezok esetében igen magas a lemorzsolodas.

Ecsedi Fva pszichologiai tanicsad6 szakmai konzulticidi igen hasznosnak bizonyulnak az
esetmenedzserek és a csaladgondozok iranyaba is, killonosen a tanicsaddssal parhuzamosan
folytatott szocialis esetmunkaban.

A tanicsadist leggyakrabban viselkedési- és beilleszkedési zavarokkal keresik fel, valamint
kamaszkori érzelmi zavarok miatt is sokszor kérnek segitséget. A szilSk nevelési kérdésekkel
szintén szivesen fordulnak munkatirsunkhoz.

A szolgaltatas kapacitisa a felmerill$ igényeket nem tudja kell6 mértében kielégiteni, annak

bévitése indokolt,
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¢, Jogi tandcsadds

Ingyenes jogi tanacsadas 2021-ben 67 alkalommal tortént, melyet Osszesen 53 £6 vett igénybe.
A tanicsadis statisztikal mutatdl a jarvanyugyi zarat miatt kissé elmaradnak’ a tavalyihoz
viszonyitva. A személyes talalkozasok hidnyat némileg tudtuk pétolni aziltal, hogy Dr. Gyenes
Edina telefonon is vallalta a tanacsadast tgyfeleink részére. Idonként a tanicsadast meghalado
igényekkel is fordulnak Koézpontunkhoz (okiratszerkesztés, peres, vagy peren kivili képviselet),
mely esetekben a Megyei Kormanyhivatal dltal részorultsigi alapon biztositott ingyenes jogi
képviselet igénybevételét ajanljuk.

Az ugyfeleink leggyakrabban csaladjogi és polgarjogi kérdésekkel keresik fel jogaszunkat,
titkabban munkajogi, esetleg bintetGjogi kérdések is felmerilnek. Dr. Gyenes Edina idénként
munkatarsainknak szintén nyujt segitséget az esetvezetés soran felvetddo jogt kérdésekben.

A jogi tanacsadas jelenlegi formajaban (kéthetente 2 - 2,5 6ra) megfelel6 mértékben ki tudja

clégiteni az igényeket.
d, fejlesstopedagogiar elldtas

A szolgaltatast 2021-ben Osszesen 163 fogaddran 24 £6 vette igénybe rendszeresen. Nagyné
Bozoradi Katalin tanitd, fejlesztGpedagogus szolgaltatisunkat hetente két alkalommal 6sszesen
5 oOriban biztositja. A felzarkoztatd - fejleszté foglalkozasok irant tavaly fokozott igény
mutatkozott, mivel az online oktatasban sok diak lemaradt. Bizonyos ismeretek elsajatitasahoz az
otthoni tanuldsban nagyobb mértékd sziil6i timogatasra volt szitkség. Féként a hatranyos helyzetd
csalidokban nevelkedé gyermekek kozil sokan ezt nem kaptak meg otthon.

Az alkalmakat az altalanos iskolds korosztaly vette igénybe, also-és felsé tagozatosak
kb. azonos szaimban. Tapasztalataink szerint a kognitiv képességek gyengesége, lemaradisa gyakran
parosul az otthoni kérnyezet ingerszegénységével, illetve a sziil6i motivacid nem megfelels
mértékével. A pedagogiai szakszolgalat a gyermekek tobbségénél nem végzett vizsgalatot, igy
szakértdi vélemény nem all rendelkezéstnkre.

A korabbi évekhez hasonldéan 2021-ben is megszerveztitk a potvizsgara torténd felkésztod
alkalmakat jalius és augusztus hénapokban.

A korai iskolaclhagyis, illetve a végzettség nélkili iskolai kimenet gyermekvédelmi
szempontbol az egyik legnagyobb veszélyeztetettségi tényezd. (Jelenleg ez a mutats Magyarorsdgon
dtlagosan 13% kiriil mozog. Régionként és iskolatipusonként nagy eltérések mutatkoznak.) Eletpilyikat

vizsgalva az latszik, hogy ezen korben fokozott veszélye van az inaktiv felnSttkornak, mely magaval
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hozza az életmddbeli problémak halmozodasat. Minden olyan szolgaltatas, mely csokkenti az
iskolai lemorzsolodast, nagy jelentéséggel bir, igy a fejlesztopedagogiai ellatisunk is kiemelt szerepet

tolthet be a gyermekvédelmi rendszerben.
e, kapesolattartasi igyelet

A kapcsolatiugyeletet 2021 folyaman harom gyermek tgyében 6sszesen 16 alkalommal
bonyolitottunk le. Ezen kivil tovabbi négy tgyben szabalyozott le a birdsig vagy a gyamhatdsag
kapcsolattartist intézménytinkben, azonban ezek nem valdsultak meg az egyik fél ellenallasa miatt,
illetve egy esetben masképpen egyezett meg a két fél. A kapcsolattartasi tigyek kozill kettében a
nagysziilé, a tobbiben a kiilon €16 sziil6 a jogosult. A szolgaltatast nyitvatartasi idonkon kivil, a
Fogyatékkal Flék Nappali Intézményében, péntekenként délutin 13 6ra és 1530 kozott
bonyolitottuk le.

Az ligyek szakmailag nagy koriltekintést igényelnek és a talalkozasok megszervezése ¢€s
lebonyolitisa munkaigényesnek bizonyul. A hatésiagok tobbnyite olyan esetekben rendelik el a
feligyelt kapcsolattartist, amikor okkal feltételezhetd, hogy a kapcsolattartasra jogosult mentalis
allapota vagy szenvedélybetegsége miatt veszélyeztetheti a gyermeket. Azonban tobb esetben a
dontés hatterében sulyos és elhtz6do konfliktusok dllnak, melyet az egyik fél ily médon prébal
megoldani. Ezen esetekben kozvetit6i segitséget is felajanlunk a feleknek, illetve kénytelenek
vagyunk valamilyen szinten felvéllalni ezt a hdlatlan szerepet. Az esetek nagyrésze 1-2 éven belil
zarul le. A kapcsolattartas soran tapasztaltakrol minden tgyben tajékoztatist kildink az elrendel$
szerv, vagy birdsag felé.

Néhany nevel6szul6i halozat megkereste Kozpontunkat azzal a kéréssel, hogy hétvégenként
bonyolitsunk le szakellatisban (nevelGszilonél vagy otthonban) eclhelyezett gyermekek és
vérszerind hozzatartozdik kozott kapcesolattartast. Ilyen tartalma egytittmikodési megallapodas
megkotését kapacitas hianya miatt nem kotottink, illetve ezt a jogszabily sem teszi kotelezévé a

Kozpont szamara.
], Készenléti szolgdlat

A Kozpont nyitva tartasi idején kivil, éjjel-nappal biztositottuk az elérhetSséget az erre a célra
rendszeresitett telefonszamon. A hivisok alapjin Osszesen 9 alkalommal kellett valamilyen
intézkedést kezdeményeznink, illetve alkalmanként csupan praktikus informacidkat kérnek az

tgyeletes munkatarsunktol. A szolgiltatast elsésorban krizishelyzetek kezelésére hoztik létre, mint
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példaul csalidon beliili erészak vagy kihdléssel fenyegetd veszélyhelyzet. Az életet vagy a testi
épséget veszélyeztetd helyzet elharitisa utin, a kdvetkezé munkanapon jelzéssel €ltiink a teriileti
ellatasi kotelezettséggel bird csalad-és gyermekjoléti szolgalat felé.

A készenléti szolgalat telefonszamat a lakossaggal és jelzérendszeri tagokkal torténd

megismertetése céljabdl kifliggesztettitk a jards Osszes teleptilésén,
& Szocidlis diagndzis késsitése

2021-ben osszesen 10 db szocidlis diagnozis felvételére kerilt sor, mely 33 £6t érintett. Hz a
szam évrdl évre kevesebb, mely csak részben magyarizhaté a Minisztérium dltal elrendelt
sziineteltetéssel a tavaszi iddszakra vonatkozdan. Az dgazati vezetés szandéka ellenére ez a kételezd
szolgaltatis nem tudott a szocidlis ellitasok gyakotlatiba beépiilni. Ennek oka, hogy kapacitas
hidnyaban a diagnozist kéré ellatottak sem élveznek elényt a bentlakasos vagy nappali ellatast
biztositd szocidlis intézmények vardlistajan, bir az ellitérendszerre a diagnozis eredménye kotelezd
erével bir. Az igényld szakemberek sem latjak sokszor értelmét a diagnozis kezdeményezésének. A
jarasbol csupan a hatvani, két esetben a horti, egy esetben a sziicsi szolgalat kildétt Kozpontunk
felé ilyen irinyu kérést. A jelzGrendszer tagjai koziil senki sem kezdeményezte a szocialis diagnozis
telvételét.

Harom esetben nem valdsult meg a kapcesolatfelvétel az tigyfél elzarkozasa miatt, melyre a

jogszabaly sem kotelezi 6t.
J» Utcai és lakdtelepi ssocidlis munka (kiskordakra irdnynléan)

A jaras teleptléseinek jellege nem igényel ilyen irdnya szolgaltatast, igy utcai és lakotelepi

szocialis munkat Kozpontunk nem biztosit, erre a feladatra stitusszal nem rendelkezik.
k, Kirbdzd szocidlis munka
A hatvani Albert Schweitzer Koérhaz o6nalld szocidlis munkast alkalmaz, akivel szoros

munkakapcsolatban allunk. A szolgiltatis nem kotelezd, igy Kozpontunk nem alkalmaz korhazi

szoclalis munkast.

IR



3. A jaras teriiletén mikodo szolgalatok szakmai tdimogatasa és
az alapellatds koordinalasa

A Kozpontunk feladata a Gyvt. 40. § (2) ¢, pontja, valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelete
alapjan a jaris gyermekjoléti szolgaltatasanak koordindldsa és az elltdsi teriiletén 1év6 csaldd- és
gyermekjoléti szolgalatok szakmai munkdjanak timogatisa. Fnnek érdekében folyamatosan
figyelemmel kisérjik a telepuléseken miik6dé jelzérendszerek tevékenységét €s az ellitasba kertld
kiskoraak gonddzési sziikségleteit. A jaras veszélyeztetett kiskortainak, illetve a veszélyeztetettséggel

potencialisan érintett gyermekeinek létszama az aldbbiak szerint alakult:
Hatvan jaras gyermekjoléti alapellatasanak gondozotti 6sszetétele 2021. 12. 31-én
Kiskort igénybevevSk létszama Osszesen (kozpont és a jards szolgalatai): 1785 £6, melybdl

524-en részestltek csaladgondozasban, 1261 gyermek a Kozpont specidlis szolgaltatasait vette

igénybe (nem halmozott adat, egy ellitott 1x szerepel)

Ellatasi formik szerinti megoszlas:

Fa Csalad
alapellatasban 1évé kiskoraak szama: 259 125
(Gnkéntes segitd kapesolat)
ebbdl a veszélyeztetetmek itéle kiskortaak 121 55
szama;
(Gnkéntes segitd kapesolat)
szocialis munka felntrekkel 33 28
hatdsagt intézkedéssel parhuzamosan
végzett gondozast tevekenység
védelembe vétel 124
ideiglenes hatalya elhelyezés 21
csaladba fogadas 30
nevelésbe vétel 145
utogondozas 22
specidlis szolgaltatast igénybe vevo 1305

kiskoruak
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Hatvan jaras gyermekjoléti alapellatasanak gondozotti dsszetétele 2021. 12. 31.

alapellatasban
gondozott
veszélyeztetett
kk. 6%

alapelldtasban
gondozott kk. 7%

alapellatasban gondozott
felnéttek (csaladsegitds
eset) 2%

védelembe vett
kk. (hatésagi int.)
7%

nevelésbe vett és id-vel
elhelyezett kk. (hatdsagi int.) 9%

utogondozas 1%

specialis
szolgaltatast
igénybevevd kk.
68%

A jaras egészét vizsgalva az tGnik ki, hogy december 31-i allapot szerint a kiskort lakossag
kb. 20%-a részesult gyermekjoléti alapellatasban (8701-bo6l 1785). HozzavetSlegesen 6-7%-a a
kiskora lakossagnak csaladjaval egyttt huzamosabb ideig részestlt csaladgondozasban a Kozpont
vagy a szolgalatok altal. A jaras teriiletén 2021. december 31-én 463 kiskorut tartottunk nyilvan
veszélyeztetettként, ami kb. 5%-a az Gsszes 18 év alatti lakosnak. A latenciat megbecsiilni
sem tudjuk, de megitélésem szerint legalibb kétszeres szorzoval szamolhatunk. Osszességében
megallapithat6, hogy a jirasban mkodé gyermekjolétn alapellatas, a jelzérendszert bevonva a
kiskort lakossagot hatékonyan tudja monitorozni, illetve kisziirni a veszélyeztetettséget.

A jaras szolgdlatai hetente jelentést killdenck a Kozpont felé a hozzajuk érkezd jelzésekrol és
az azokra valaszként megtett intézkedésekrdl. A szolgalatok tijékoztatisa alapjan 2021-ben
kevesebbszer jeleztek az arra kotelezett intézmények veszélyeztetés miatt, mint azt korabban tették,
igy az utébbi hirom év névekedési tendenciaja megakadt. 2019-ben 333, 2020-ban 406, mig
2021-ben 349 jelzés érkezett a szolgilatokhoz. A csokkenés valoszintleg az online oktatiasnak
tulajdonithatd, mivel a legnagyobb jelzé intézmény, az iskola nem érintkezett huzamosabb ideig a

gyermekekkel.
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Messze a legtobb jelzést igy is a kdznevelési intézmények adtik le (168 db), dontden igazolatlan
hidnyzas miatt. Egészségugyi szolgaltatok (korhazak, védonok) szintén aktiv jelz6rendszeri
tagoknak bizonyultak (47 jelzés). 43 esetben a Kozpont hivta fel gondozdsra a szolgalatokat vagy
mas ellatasi teriileten m(ikods szolgilat jelzett a csalid koltozése okin. Orvendetes emelkedést
latunk a renddrség novekvé aktivitasaban, bar ebben szerepe van annak is, hogy a tankotelezettség

megszegése miatti szabalysértési eljarasok lefolytatasa a renddrséghez kertilt a jarasi hivataltol.

A jaras szolgalataihoz leadott jelzések szama 2021-ben

TELEPULES JELZESEK SZAMA
Hatvan 142
Apc 34
Boldog 12
Csany 03
Ecsed 16
Heréd 5
Hort 11
Kerekharaszt 4
Lérinci 38
Nagykokényes 6
Petofibanya 6
Rozsaszentmarton 8
Szticsi 0
Zagyvaszanto l
OSSZESEN 346

2. 3. Statisztika

A jaras lakosainak szama: 50226 f6
0 - 18 lakosok szama: 8701 fo

A jatds oktatasi - nevelési intézményeibe jarok szama: 7644 {6
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1. Gondozottak szama a targyév soran

védelembe vett ideiglenes nevelésbe vett utégondozas Osszesen
hatallyal (szakellatasbol
elhelyezett kikerdilt)
Osszes érintett 124 21 145 22 312
Hatvan 47 11 30 7 101
Apc 15 1 10 0 26
Boldog ; 7 1 25 3 36
Csany 15 2 18 6 41
Ecsed 6 4 14 0 24
Heréd 1 1 1 0 3
Hort T 0 2 () 0
Kerekharaszt 0 0 0 0 0
Lérinci Il l 17 3 32
Nagykokényes ] 0 0 0 0
Petifibanya 6 0 2 0 8
Rozsaszentmarton + 0 i 0 9
Szticsi 1 0 6 ! 8
Zagyvaszanto 3 0 ] 2 14

Halmajugra ! 0 0 0 |

2. Egyszeri (esetmenedzserek altali) tandcsaddsok szama: 640 f6

3. Specidlis szolgaltatdst igénybevevok szama:

ovodai- és iskolai szoc. segités: 2978 6

jogi tanacsadas: 53 6 — 67 alkalom

pszichologiai tanacsadas: 44 £6 — 269 alkalom
tejlesztépedagogiai ellatas: 24 £6 — 163 alkalom
kapcsolattartasi tgyelet: 16 alkalom 3 ellatott

jelzGrendszeri készenléti szolgaltatds: 16 hivas

4. Ovodaij és iskolai szocislis segitSk altal elért személyek szama (nem halmozott adat)
tanicsadas, konzulticio: 646 f6 (gyermek, szild, pedagogus és egyéb szakember)
csoportos foglalkozasok: 588 f6

kozosségl programok: 1744 {6

OSSZESEN: 2978 £6
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5. Hatosagi intézkedésre tett javaslatok szama:

© hatosagi intézkedés ~ javaslatokszama

védelembe vétel 76

megel6z6 partfogas

ideiglenes hatalya elhelyezés 6
nevelésbe vétel 10
csalidba fogadas 25
harmadik személynél térténd 0
cthelyezés
gondozisi hely megvaltoztatisa 4

csaladi potlék természetbeni 0
nyujtasara tett javaslat

Osszesen 130

6. A kozponthoz érkezett jelzések szama kiskoru veszélyeztetettsége ligyében: 252

7. A jaras szolgalataihoz érkezett jelzések szama: 349

8. A hatdsagi tigyekben kezelt problémak tipusonkénti megoszlasa: (Az esefekben s3inte
mindig a problémdk halmoesdddsat tapasstaliuk, a sgdmok csupdn a f6 problémart mutatiak a gyermekek

szempontiabil)
Megnevezés Kezelt problémak szama
(foproblémak)
Anyagi (megélhetési, lakhatassal dsszefiiggd sth.) 25
Gyermeknevelési 7
Magatartaszavar, teljesitményzavar 64
Csaladi konfliktus (sz0l6k egymas kizti, szillG-gyvermek kozti) 30
Sziil6k vagy a csalad életvitele 106
Sziiléi elhanyagolas (lelki - fizikai) 39
Csaliadon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki) 6
Fogyatékossag, retardicio 1
Szenvedélybetegségek 2
Osszesen 360
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9. Forgalmi adatok:

csaladlatogatasok szama: 942
személyes konzultaciok szama: 1047
telefonos konzultaciok szama: 2475

Osszesen: 4464

10. Hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek (halmazott adat)

tevékenység tevékenységek szama érintett kiskoriak
szama
esetkonferencian és hatosagi 112 136

targyalason valo részvétel

esctkonzultacid (csalidsegitékkel) 334 243
gondozasi-nevelési terv készitése 96 139

11. Partfogd feliigyelet alatt allo fiatalkoriiak szama a jarasban: 23 6

2. 4. Programok

A pandémias helyzet miatt az év soran a szakmai rendezvények dontd tobbsége elmaradt,

néhany tanacskozas online térben tudott megval6sulni.

II. A GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASA

A 0-3 éves korti gyermekek napkozbeni ellitisat intézménytink két telephelyen (Hajos Alfréd
uton és Mohics aton) miikods BolesGdéje biztositja az igénybevevok részére. A Hajos Alfréd Gron

84, a Mohacs uton 24 féréhely all rendelkezésre.

1. Személyi ¢s targyi feltételek

A feladatellatast végzd szakemberek szdma:

Hajos Alfréd 1iti Bélcséde

1 6 bolcsodevezetd
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1 £6 élelmezésvezetd /adminisztrator
13 £6 kisgyermeknevelS
4 {6 technikai dolgozd

2,5 16 konyhai dolgozd

Mohics uti Bélcséde
1 6 vezeto kisgyermeknevel6
4 £6 kisgyermeknevel6
2 £6 technikai dolgoz6 (takatitisi és konyhai feladatok

Osszesen: 28,5 f6

Az év sorin 2 6 kisgyermeknevel6 és 1 {6 szakacs allt munkiba. A koronavirus jarvany
egész évben problémat okozott a biztonsigos gyermekellitis szempontjabol, mivel tobb

dolgozdnk is megbetegedett. Ez folyamatos munkaatszervezést és helyettesitést igényelt.

A Katica és Halacska gondozasi egységekben a boleséde alapitvanyanak hozzijarulasaval

megtortént a redényok felszerelése, igy a Hajos Alfréd utcaban a csoportszobik arnyékoldsa

biztositotta valt.

Osszegzésképpen megallapithaté, hogy a Bélcs8dék targyi és személyi feltételei
megfelelSek.
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’ § C..1 1 4 i FApaey 4 | P
deben folvo szakmal munika erte kelése

A 2021-es évben tobb kollégat kellett potolnunk. Az érkezé G kollégaknak is idére volt
szitksége, hogy felvegyék a bolesdde miikédésének ritmusat. Az év sordn tobb kisgyermeknevel

folytatta felsGoktatasi tanulmanyit, az 6 helyettesitésiiket is meg kellett oldani.

Belsé (hazi) tovabbképzésként gyakornoki statuszban 1évé 1 £6 kisgyermekneveld felkészitése
toreént  a Pedagégus I. fokozat megszerzés¢hez, a mindsités idépontja 2022. janius 7.
2021. januar 28-an 1 kollégand sikeres mindsitd vizsgat tett, PED 1. fokozatba Iépett.

Az OK]J wvégzettségli kisgyermeknevel6k hazi tovabbképzése is folyamatos volt, bir a

jarvanyhelyzet itt is komoly elmaradasokat okozott.

Szeptember 15-én a konyhai dolgozdk, bolcsodei dajkak, élelmezésvezeto, a bolcsddevezetd
és helyettese, illetve a Fogyatckkal Lok Nappali Intézete és az Idosellatas technikai dolgozoi
részvételével HACCP oktatisban részesultunk. Az oktatasnak a Hajos Alfréd utcai boleséde volt a

helyszine. Ismét sok 4j informaciéval lettunk gazdagabbak.

Kreditpontos tovibbképzésen folyamatosan rész vesznek a kisgyermeknevelGk, jellemzéen
online médon. A Szociilis Gyermekvédelmi Foigazgatosig szervezésében megkezdodtek a
kotelez6 modulba tartozé képzések 1is, szintén online formaban. Ennek koszoénhetéen
2022. junius 30-ig az érintett munkatirsak valamennyl pontjukat megszerezhetik a képzési

iddszakon belul.

Sziiléesoportos beszélgetést tarunk minden nevelési évben 3 alkalommal. Az elsét az

Osszevont szUldi értekezleten tartottuk, a pandémia miatt a novemberi beszélgetés elmaradt.

Mindenképpen pozitiv eredmény szamunkra, hogy mindkét boleséde minden férchelye a
2021/22-es nevelési évre 100%-ban fel lett toltve. Jelenleg 20 gyermek varakozo listin van. Nagyon
sok szuld érdeklédik telefonon, szeretne gyermekének azonnali elhelyezést. Az érdekl6dok
tobbsége az elutasitis miatt nem is ad be jelentkezési lapot, igy pontos adatokat nem is tudunk az
elhelyezést kérék szamardl.

Tobb szilének okozott aggodalmat a virushelyzet, tobben halasztottak a beszoktatas kezdé

idépontjat.
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A 2021-es évet a 2020-ashoz hasonléan nehezitette a COVID 19 okozta jarvanyiigyi helyzet.
A gyermeknapot, blcstiuzsonndt és az Osszevont sziil6i értekezletet meg tudtuk tartani, de tobb

rendezvényiink sajnos ismét elmaradt.

A 2021-es évben tobb alkalommal a gyermekcsoportok létszama nagyon alacsony volt a
megbetegedések miatt. A munkatirsak betegsége miatt sok nehézségiink akadt a munkaszervezés
kapcsan. Kollégaim rendkivili helytillisira nagyon dicsérendd, hiszen sokszor hosszabb idére is
vallaltak munkatarsaik tavollétében a rajuk nehezedd tobbletmunkit.

Bolcsédéink a tavalyi évben csak a nyari és téli sziinet idejére tartottak zarva, az év tobbi
részében folyamatosan ellattuk a gyermekeket. A szilokre nagy nyomast gyakoroltak a
munkiltatoik, gyakran az allasuk elvesztésével fenyegették Oket, ha beteg gyermekkel otthon
maradnak. Az év végéhez kozeledve elfogytak a szabadsagok is, egyre tobb akadalyba tutkoztek a
csalidok. A gyerekeket sajnos akar betegen, begyogyszerezve hoztik otthonrdl bolesédébe, hogy

munkahelytikrél ne kelljen hianyozniuk.

A boles6dék napjin online tovabbképzést kaptunk az Hgy csepp figyelem alapitvanytol,
cukorbeteg gyermekek ellatasaval kapcsolatban. A képzésre tobb intézményt is meghivtunk az

online térbe, a varosbol és a kornyezo telepiilésekrél.

A szul6i forumot szintén online formaban tartottuk meg, ahol a jelenlévoket tajékoztattuk az
ovodai  beiratkozasrdl, az alapitvinyi munkardl, illetve a gyermeknapi rendezvényiink

megszervezésére kértiik a szillok tAimogatasat is.

Nyati zarva tartds ideje alatt tisztasagi festést kaptak mindkét telephelyen a konyhdk, az
el6készitd helyiségek. A Mohics utcai boleséde gyermekoltozdje szigetelést kapott, igy az évek ota
tarto feltaskisodo falak nem okoznak tobb kellemetlenséget. T'ovabba a Mohdcs utcai boleséde

kocsitarolojanak és gyermekjaték raktarjanak fala is Gjra lett vakolva.

JGnius 25-én a bélesddei dolgozok Hollokére mentek kirandulni.
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Hajos A, u. | Mohacs u. Osszesen Hajos A. u. I;;iﬁség' .fs Hajos A u. | Mohies u. Osszesen
Januar 1000 | 380 1380 60 0 80 20 100
Februar 950 361 1311 57 0 76 19 95
Marcius 1100 418 1518 66 0 38 22 110
Aprilis 950 361 1311 57 0 76 19 95
Mijus 1000 380 1380 60 0 80 20 100
Jinius 1050 399 1449 63 0 84 21 105
Jalius 600 228 828 36 0 48 12 60
Augusztus 550 209 759 33 0 44 13 55
Szeptember 1050 399 1449 63 0 84 21 105
Oktober 1050 399 1449 63 0 84 21 105
November 1050 399 1449 63 0 84 21 105
December 698 285 983 41 0 60 13 75
Osszesen: 11048 4218 15266 662 0 888 222 1110
Normativa 66,37 2,87 0 3,86 0,96 4,82
(osztészam: 230 :12*12) 230 66 2,9 0 3,8 1 4,8

1. Adomanvok, tamogatasok

A Robert Bosch Elektronika Kft. decembetben 300 000 It adomannyal segitette a bolcsodés

gyermekeket, a sztil8k a gyermeknapi visiri adomannyal és karacsonyi tamogatd jegyek vasarlasaval

322 935 Ft-tal timogattak az alapitvanyt.

Osszesen 678 493 Ft-tal segitette a bolcs6éde mikodését az alapitvanyunk (redényok felszerelése

573 003 Ft, 54 880 Ft magas nyomast moso, 50 610 Ft bolcsédevezetdi lap).
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Az idei évben is a gyermekek szamara az elsé esemény a farsang.

A gyermekek jelmezekbe bijva toltétték a délelSttot a bolesddében.

Bliicsuuzsonna

A buestiuzsonna az 6vodiba tavozo gyermekek tinnepe.
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December 6. Télapo

A Virosi Télapo ismét ellatogatott hozzank.

A hétkéznapok

Bolesédéinkben a szakmai eldirasoknak megfelel6en gondozasi - nevelési terv készil minden
gondozisi egységben a gyermekek életkoranak megfelel6en. A heti tervek alapjan minden napra

mas-mis tevékenység jut. Az innepekrdl és jeles napokrol is megemlékeziink.
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Felnéttek

Hollokor kirdndulds
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[T1I. GYERMEKEK ATMENETI GONDOZASANAK BIZTOSITASA,

IGENYBEVETELE, TAPASZTALATAI

A 2016-0s évben az 4tmenet gondozast biztositd helyettes szil6 kérte jogviszonyinak
megszintetését, megromlott egészségi allapotira hivatkozva. foy ez a szolgiltatas
2016. november 30. napjaval megszintetésre keriilt.

A feladatellatas — ennck ellenére — 2017-t6 is biztositott volt, mivel Hatvan Varos Onkormanyzata
feladatellatasi szerz6dést koot a Gyongyos Korzete Kistérség Tobbeéla Tarsulassal, a gyermekek

atmeneti gondozasanak biztositasara.

2021-ben a gyongyosi Gyermekek Atmeneti Otthonaban nem keriilt elhelyezésre gyermek.

IV. A FELUGYELETI SZERVEK ALTAL VEGZETT SZAKMAI

ELLENORZESEK

2021-ben Szolgalatunknal és Kozpontunknal nem tortént szakmai ellenérzés.

A Bolcs6dében belsé ellendrzésre 2021. janius 21-én kerdlt sor, intézkedést igénylé megallapitis
nem tortént.

2021. december 20-4n a NEBIH a féz6konyha mindsitését végezte, mely soran konyhank 88%-os

minosité eredményt kapott.

O JAVASLATOK, CELOK

Csaldd- és Gyermekjolétr Szolgalat:
- Az észlel6-¢és jelzbrendszeri tagok egytittmiikodésének elGsegitése.
- Jelz6rendszeri tagok kapcsolathalojanak bévitése.

- Jelzbrendszeri tagok specialis gyermekvédelmi ismereteinek bévitése.

Csalid- és Gyermekjoléti Kézpont:
- A pszicholégiai tanacsadas kapacitasanak novelése.

- Csalddok Atmeneti Otthonaval torténd ellatasi szerzédés megkotése.
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Bolcsoder ellatas:
- A szakmai szinvonal magas szintG megtartisara torekszink (képzések, tovabbképzések,

szines programok).

-----

- Férohelyszam bovités.

VI. A BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTJAI

A gyermekjoléti szolgaltatas blnmegelbzési (illetve biinismétlés megeldzési) szerepe a gondozasi
tevékenységében kozvetleniil vagy indirekt mddon jelenik meg. A rendérség aktivitisa a tavalyi

évhez képest csokkent a gyermekvédelmi jelz6rendszerben, a malt évben 21 jelzés érkezett toliik.

A gyermekvédelem blinmegel6zési feladatainak kapcsan Szolgalatunk egylittmikodik az alibbi
szervezetekkel:

—  Rendorség

\

Partfogo Felugyelet
—  Heves Megyei Kormanyhivatal Hatvani Jarasi Hivatal Hatosagi és

Gyamugy1 Osztaly

7. CIVIL SZERVEZETEKKEL VALO EGYUTTMUKODES

Az allami és 6nkormanyzati fenntartasu jelzérendszeri szervek és intézményeken kiviil emlitésre
méltd a civil és egyhazi szervezetekkel folytatott egylittmikodés eredményessége. A varosunkban
aktivan m(kodé NGO szervezetek kozil a kovetkezokkel tartottunk fenn folyamatos
kapcsolatot.

- Ujhatvani és Ohatvani Caritas

- Voroskereszt

- Baptista Szeretetszolgalat

- Reformatus és Katolikus Egyhazkozséggel és 6nsegité csoportjaikkal

- Maltai Szeretetszolgalat

- Hatvani Karitativ Osszefogas
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A gyermekvédelemben dolgoz6 szakembercknek nem volt konnyt feladatuk a sajat tertletiikon. A
2021-es évben a mindennapi munkavégzést nehezitette a Covid 19 jarvany. .

A hozzank étkezd visszajelzésekbdl hatékonynak és sikeresnek itélték meg a szakmai munkankat
varosi, megyei és orszagos szinten egyarant.

A rendkiviil nagy érzelmi leterheltséget jelentS gyermekvédelmi feladatok és problémik kezelését a

munkatirsaim magas szakmai szinvonalon oldottak meg, amit eziton is koszonok nekik.
Jelen Bessdamols Gulyds Bedta sqakmai vezets, Tith Zoltan intésményvesetd és Pappné Ridai Borbdla
blesédevesetd dlial ssolgdliatolt adatok és informdciok felhassndldsaval késiilt.

Hatvan, 2022. aprilis 8.

Tisztelettel:
Semperger Katalin

igazgatd
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