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Beszamolo
az onkorméanyzat 2022. évi gyermekvedelmi és gyerméléti feladatainak ellataséarol

Tisztelt Képvisel-testilet!

A gyermekek védelmél és a gyamugyi igazgatasroél szold 1997. évi XX&ivény (a tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepdldedrmanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarél minden év majus 31-iggitfértékelést készit a gyamhatdsagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol szo6lo 149719EX. 10.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban:
Gyer.) 10. szamu mellékletében meghatarozott tartadal.

Az értékelést meg kell kildeni a Heves Varmegyeirk@nyhivatal Hatésagidosztaly Szocialis és
Gyamugyi Osztalyanak, mely a kézhezvéteKzamitott harminc napon belll javaslattal élhet a
telepulési dnkormanyzat felé. A telepilési 6nkoryzat hatvan napon belll érdemben megvizsgalja
ezen javaslatokat, és allasfoglalasardl, illetueedrkapcsan tett intézkedégtirajékoztatast ad.

A Gyer. 10. szamu mellékletéberbietak szerint a beszadmoloban bemutatésra keriinek:

* az oOnkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmiadafait edir0 jogszabalyok
bemutatasa;

» agyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatok elkité&iztositd rendszer,

» atelepulés demografiai mutatéi kilonos tekinteat®F18 éves korosztaly adataira,

* apénzbeli és természetbeni ellatasok,

* aszemélyes gondoskodast nyujto ellatasok kézykemekjoléti szolgaltatas, a bobcke,

» a fellgyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermdkimi terlleten végzett szakmai
ellensrzések tapasztalatai,

* ajowre vonatkozo javaslatok, célok,

* a hinmegebzési program dbb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkoruaés
fiatalkoru hinelkbvebk szaménak az Aaltaluk elkdvetettingselekmények szaménak, a
biinelkdvetés okainak bemutatasa,

» atelepulési bnkormanyzat és a civil szervezetekttbegyittnikddés.

A beszamolo6 1. melléklete a jedygyamhatosagi munkajat, a 2. melléklet a Szoci@lisgsrmekjoléti
és Egészségugyi Szolgalat gyermekjoléti szolg&ltét gyermekek napkdzbeni ellatas munkajarol
sz0l6 beszamolot tartalmazza.

Kérem a Tisztelt Képviséitestiletet, hogy az Onkormanyzat 2022. évi gyejohék és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol készilz@emIot sziveskedjék megtargyalni és a kovedikez
hatérozati javaslatokat elfogadni.

Hatvani Polgirmesteri Hivatal « 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.
Telefon: +36 37/542-300 + L-mail: jegyzo@hatvan.hu + www.hatvan.hu



1. Hatérozati javaslat:

Hatvan Varos Onkormanyzata Képvisetstillete elfogadja a jegyz2022. évi gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarél szol6 beszamolot.

Hatéarids: 2023. majus 31. (a Kormanyhivatal részére térr@rgkildésre)
Felebs: Hatvan varos jeggre a Hatdsagi Iroda utjan
2. Hatarozati javaslat:

Hatvan Varos Onkormanyzata Képvisébstilete elfogadja a Szocidlis, Gyermekjoléti és
Egészséglgyi Szolgalat 2022. évi gyermekjolétdaiainak ellatasarol sz6l6 beszamolot.

Hatéarids: 2023. majus 31. (a Kormanyhivatal részére térr@rgkildésre)
Felebs: Hatvan varos jegyie a Hatdsagi Iroda atjan

Hatvan, 2023. aprilis 20.

dr. Kovacs Eva

jegyd

Hatvani Polgirmesteri Hivatal « 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.
Telefon: +36 37/542-300 + L-mail: jegyzo@hatvan.hu + www.hatvan.hu
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BESZAMOLO

Hatvan Varos Onkormanyzata 2022. évi gyermekvédelmi feladatainak
ellatasardl



Bevezetd

A gyermek- és ifjisagvedelem rendszerének attekintéséhez nélkiildzhetetlen a gyermek és az ifjiisag
jogi fogalménak vizsgalata.

A Gyermek jogairdl sz0lé, New Yorkban, 1989. november 20-dn kelt Egvezmény szerint az
Egyezmény vonatkozasaban gyermek az a személy, aki a tizennyolcadik életévét nem tolidtte be
kivéve, ha a re4 alkalmazando jogszabalyok értelmében nagykortisdgat mar kordbban eléri.

A Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szolé 1997, évi XXXI. torvény (a tovabbiakban
Gywvt.) az ¢letkori megkozelitést alkalmazza, és az alabbiak szerint hatdrozza meg a gyermek fogalmit.
»a Polgari Torvénykonyvrol sz616 2013, évi V. toérvény ( tovabbiakban: Pik.) 2:10. § (1) bekezdése
szerinti Kiskort ”.

(2:10. § (1) Kiskori az, aki a tizennyolcadik életévét nem toltotte be. A kiskoru a hdzassagkétéssel
nagykoruva vélik.)

Az Alaptdrvény tibb helyen tesz emlitést a gyermekekrél, az alaptérvény kimondja: ,,Magyarorszag
védi ... a csalddot, mint a nemzet fennmaradasanak alapjat.”

A gyermekvédelem €s a kozigazgatas §sszefiiggései szempontjabdl 1ényeges a gyamhatdsagok, mint
kozigazgatdsi hatésagok tevékenysége. A gyermekvédelem és a gyamiigy egymdssal Osszefiiggd
fogalmak, mert a gyermekek hatdésdgi védelme nagyon fontos teriilete a gyamhatdsigok
tevékenységének. A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskdrdk ellitdsardl, valamint a
gyamhatdsag szervezetérol és illetékességérdl szolo 331/2006. (XI1.23.) Korm. rendelet 2020. januar
1-t6] hatalyos mddositdsa t6bb feladat tekintetében idjra a telepiilési dnkorményzat jegyzGjének
feladat- és hat4skorét hatdrozta meg.

A gyamiigyi igazgatas célja a gyermekek és a gondnoksag ala helyezett személyek térvényben foglalt
jogainak, érdekeinek érvényesitése. Ezen ligyek sok esetben igényelnek személyes eljarast és
nyilatkozatot az {igyfelek részér6l. (kapcsolattartds, kiskori hazassagkotésének engedélyezése,
orékbefogadds, csalddvédelmi koordinacios feladatok stb.)

A gyermekvédelem a gyermekek érdekében (gyermek érdekét figyelembe véve) végzett tevékenység.
A gyermekvédelem fogalmara vonatkozdéan a XXI. szidzad elején szdmos (jogi, szocioldgiai,
pedagdgiai stb.) meghatdrozas ismeretes és elfogadott a tarsadalomtudomény egy-egy dgaban.,

A kdzigazgatasi jog (tudomdany) az aldbbiak szerint definidlja a gyermekvédelmet: Tagabb értelemben
gyermekvédelmen értendé minden olyan tevékenység, amelyet a gyermek érdekében a csalad, az
ovoda, az iskola, a munkahely, illetve a tirsadalom barmely intézménye tesz. (pl. kedvezmények,
juttatasok, intézményi ellatas stb.) Szlikebb értelemben a gyermekvédelem azt az allami feladatot
jelenti, amely a kiildnleges védelemre szoruld gyermekek érdekeit dvja hatosagi eszktzokkel.

A tbrvényi meghatirozasbdl kovetkezik a gyermekvédelem aldbbi felosztidsa: Az Altaldnos
gyermekvédelem a gyermekek csaladban torténd nevelésének tAmogatdsat, a veszélyeztetettségének a

megeldzését jelenti.



Ez a megeldz6 tevékenység donté részben az oktatasi, egészségligyi s szocialis intézményhalézatban
(esetenként civilszervezetek bekapcsolédasaval) valésul meg, és az egyes 4gazatok komplex
egylittmikddesén alapul. A specidlis gyermekvédelem az arva, ethagyott, veszélyeztetett kiilénleges,
fokozott védelmét garantalja. A csaladbél kiemelt gyermek teljes kori ellatisat az un. intézményes
gyermekvédelem biztositja. (Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélat, gyermek- és lakésotthonok,
hivatésos nevelbsziilok, valamint javitointézetek.
A gyermekekrdl val6é gondoskodas a csalad és az allam tevileges kotelezeitségeit jelenti, mégpedig
szlikebb értelemben vett szolgdltatashoz valé jogot alapozza meg. A gyermeket a védelem elsdsorban
a csaladja részérdl illeti meg, a gyermekrél vals gondoskodas a csalad és az allam feladata.
A gyermekvédelmi szakellatdst igénybevételét minden esetben megeldzi az dnkéntes ellatasokon
alapulé gyermekjoléti rendszer. Az egymasra épiild rendszerek a csaladi tipust nevelésre helyezik a
hangsiilyt és azokat a megoldasokat éllitjak el6térbe, amelyekkel megel6zheté a gyermek csalddbl
valé kiemelése, illetve amelyek a csalddba térténd visszahelyezését segitik eld. Az ellitérendszer
kiindulépontja, az &nkéntes igénybevétel, illetve a csalad tobbirdnyt tdmogatdsa, amelynek
feltételrendszere tigy keriilt kialakit4sra, hogy az alkalmas legyen a csalad Ssszetartaséra.
A gyermekek védelmét ellaté helyi dnkormanyzatok, gyamhivatalok, birésagok, rendérség, lgyészség,
pértfogéi feliigyelSi szolgilat a torvény alkalmazisa sordn a gyermek mindenekfelett 4ll6 érdekét
figyelembe véve, térvényben elismert jogaikat biztositva jamak el, E szerveknek a gyermek érdekében
szorosan egyiitt kell mitkddniiik.
A Gyvt. 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési onkormanyzat a gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasar6] minden év méjus 31-ig 4tfogd értékelést készit.
A beszamol6 tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gydmhatésagokrél, valamint a
gyermekvédelmi és gydmiigyi eljardsrél sz616 149/1997. (IX. 10.) Korméanyrendelet (a tovabbiakban:
Gyer.) 10. szdmu melléklete elbirt az Onkormanyzatok szamara.
Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja:
» atelepiilés demogréfiai mutatéit, kiilonds tekintettel a 0-18 &ves korosztily adataira
® az Gnkorményzat Altal nyvjtott pénzbeli &s természetbeni ellitésok biztositisara vonatkoz
adatokat,
* az Onkorményzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok koziil a
gyermekjoléti szolgaltatast, a bslcsddei ellatast,
* a feligyeleti szervek 4ltal gyimhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatait,
* ajovore vonatkozé javaslatokat, célokat,
* a binmegelézési program fdbb pontjait, valamint a gyermekkort és a fiatalkort biinelkdvetsdk
szamat az altaluk elkovetett biincselekményeket a biinelkdvetés okait,

¢ atelepiilési onkorményzat és a civil szervezetek kdzstti egyiittmikddés elemeit.



Az dnkorményzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatait meghatirozo jogszabélyok:
Magyarorszag Alaptdrvényének XVI. cikke kimondja:

»(1) Minden gyermeknek joga van a megfeleld testi, szellemi és erkdlesi fejlodéséhez sziikséges
védelemhez és gondoskodashoz.

(2) A sziiloknek joguk van megvélasztani a gyermekilknek adandé nevelést.

(3) A szilék kotelesek kiskord gyermekiikrél gondoskodni. E kételezettség magéaban
foglalja gyermekiik tanittatasat."

Kiilén rendelkezéseket az alabbi jogszabalyok tartalmazzak:

1. Magyarorszdg helyi &nkorményzatairél sz6lé 2011. évi CLXXXIX. térvényben keriilt
meghatarozasra:

"13. § (1) A helyi koziigyek, valamint a helyben biztosithaté kozfeladatok korében elldtandd helyi

onkorményzati feladatok kiilondsen: (...) az 6vodai ellatds; gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok;
szocidlis szolgéltatisok ¢&s ellatdsok, amelyek keretében telepiilési tamogatas allapithaté meg;
egeszségiigyi alapellatas, az egészséges életmdd segitését célzo szolgaltatasok; (...).

2. A csaladok védelmérdl szold 2011. évi CCXI. térvényben keriilt meghatarozésra:

"1. § (1) Az 4llam — énmagukban vett méltéséguk és értékilk miatt is — védi a csaldd és a hazassag
intézményét.

(2) A rendezett csalddi viszonyok védelme kiilonds jelentGséggel bir a testi, a szellemi és a lelki
egészség megdvasa érdekében.

2. § (1) A csaladok tamogatésa a szocialis raszorultsag alapjan mikodtetett ellatorendszertdl elkiiloniil.
Az allam elsGsorban a gyermekek felelos felneveléséhez jarul hozzd tamogatésok forméjaban. Az
allam torekszik arra, hogy a kiskori gyermeket neveld csalddok szdméra az otthonteremtés és a
lakhatés feltételeit biztositsa.

4. § (2) Az 4llam a kiskoru gyermek napkdzbeni gondozasahoz, feliigyeletéhez kapesol6dd, a csaladok
igényeihez rugalmasan igazod6 szolgaltatisok ny0jtdsdval segiti a gyermeket neveld sziild
foglalkoztatasban vald részvételét,

A 3. pontban a sziildi kotelezettségek és jogok, mig a 4. pontban a csalddban él6 gyermek
kotelezetiségei és jogai keriiltek meghatarozasra.”

3. A Gyvt. célja, hogy megallapitsa azokat az alapvet$ szabalyokat, amelyek szerint (...) a helyi
onkorméanyzatok és a gyermekek védelmét ellatd természetes és jogi személyek segitséget nyujtanak a
gyermekek torvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziildi kotelességek
teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének megelézésérdl és
megsziintetésérol, a hidnyzé sziildi gondoskodas pdtlasardl, valamint a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriilt fiatal felndttek tarsadalmi beilleszkedésérdl. A Gyvt. 1. Fejezete magaban
foglalja az alapvetd jogokat ¢és kitelességeket: gyermeki jogok, gyermeki jogok védelme, sziiléi jogok

és kotelességek, a I11. Fejezet pedig tartalmazza a gyermekek védelmének rendszerét,



A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasat biztositd rendszer

A Gywvt. 14. §-a értelmében a gyermekek védelme a gyermek csalédban torténd nevelkedésének
eldsegitésére, veszélyeztetetiségének megelzésére és megsziintetésere, valamint a sziildi vagy mas
hozzatartozéi gondoskodasbol kikeriils gyermek helyettesité védelmének biztositisdra iranyulé
tevékenység.

(2) A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni &s személyes gondoskodast nyitjté gyermekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint e torvényben meghatérozott hat6sagi

intézkedések biztositjak.

(3) A gyermekvédelmi rendszer miiksdtetése allami és 6nkormanyzati feladat.

T
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Pénzbeli és természetbeni ellétdsok Hatdsagi intézkedések

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény - hitranyos és halmozottan hitranyos helyzet
- gyermekétkeztetés fennallasinak megéllapitasa

- gyermektartdsdij megeldlegezése - védelembe vétel

- otthonteremtési tdmogatis - csaladba fogadis

- ideiglenes hatalya elhelyezés

- nevelésbe vétel

- nevelési feliigyelet elrendelése

v - utdgondozas elrendelése

- utégondozdi ellatas elrendelése

- a megel6zd partfogds elrendelése

Személyes gondoskodés

averinckyvedelim szakelldtasok

zvermekjolé alapelliatas
Gyermekjoléti szolgaltatas Otthont nytijto ellatas
- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat Utdgondozdi ellatas
- Csalad- és gyermekjoléti kézpont Nevel§sziilok
Gyermekek napkdzbeni ellatasa Gyermekotthon
- Bolcsodei cllatds Teriileti Gyermekvédelmi szakszolgaltatds

- Napkdzbeni gyermekfeliigyelet

- Alternativ napkézbeni elidtds
Gyermekek atmeneti gondozésa

- Befogadé sziilok

- Helyettes sziilok

- Gyermekek dtmeneti otthona

- Csaladok &tmeneti otthona
Gyermekek esélyndveld szolgaltatasai

- Biztos Kezdet Gyermekhaz

Tanoda



Hatvan Viros Onkormanyzatinak 2022. janudr 1. és 2022. december 31. napja kozotti
iddszakban végzett gyermekjo6léti és gyermekvédelmi tevékenysége a hatilvos jogszabalyok

szerint.

1._A telepiilés demogrifiai mutatéi kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztily adataira

Hatvan varos llando lakosainak szdma 2022, december 31-i legyiijtés alapjan 20044 £6. Ebbol 0-18 év
kozotti kiskortak szdma 3467 6.

A lakossag nemek és korcsoportok szerinti megosztasabdl lathatd, hogy eltérd a férfiak és a nék sziiletési
és haldlozasi ardnya. Tobb fil sziiletik, mint lany és ez az arany a gyermek €s fiatalkorban meg is marad.

Azonban a férfiak halandésaga nagyobb, ezért kb. 40 éves kortdl fokozatosan tébbségbe kerillnek a nék.

Hatvan varos lakossaga nemek és korcsoportonkénti bontasban
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A diagram adataib6l megéllapithaté, hogy a varos lakosségszama kismértékben csikkent.
2022. évben Hatvan vérosban Gsszesen 741 gyermek szilletett, ebbdl Hatvanban allandé lakoheliyel

rendelkez6: 167 gyermek.

2._Az inkormanyzat dltal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellitisok biztositisa

A gyermekek jogdn megillapithatd pénzbeli és természetbeni ellitisokat, azok igénybevételének

modjat, illetve a jogosultsagi feltételeit a gyermekvédelem helyi rendszerérdl sz616 12/2008. (IL29.)
onkorményzati rendelet, illetve a 2022. jhlius 2-4t6l hatilyos, a helyi gyermekvédelemr8]l sz6l6
16/2022.(VIL.1.) \ij 6nkorményzati rendelet (a tovabbiakban: rendelet) tartalmazza. A pénzbeli és
természetbeni ellatasok célja, hogy megelzze, &s csokkentse a gvermekek anyagi tipusii
veszélyeztetettségét, megakadalyozza azt, hogy egy gyermeket kizardlag rossz anyagi helyzete miatt
kelljen kiemelni a csaladbél.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A Gyvt. 19. § (1) bekezdése szerint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag
megallapitdsdnak célja annak igazol4sa, hogy a gyermek szocilis helyzete alapjan jogosult

a) a 21/B. §-ban meghatérozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek és -
ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feitételeknek - a sziinidei gyvermekétkeztetésnek,

b a 20/A. §-ban meghatérozott természetbeni tdimogatasnak,

¢) az e torvényben és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az
igénybevételére.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény természetbeni ellatés, amelyhez szdmos, egyrészt a Gyvt.-
ben, masrészt egyéb jogszabalyokban meghatarozott kedvezmény tarsul.
A kedvezmény megéllapitisa jévedelemhez kotdtt, 2022. szeptember 9-ig abban az esetben volt
megdllapithat6, ha a csaladban az egy fére jut6 havi jovedelem nem haladja meg az Sregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Gsszegének 145 %-4t, ha a gyermeket egyeditlallé, illetve mds térvényes
képviseld gondozza, vagy ha a gyermek tartésan beteg, vagy silyosan fogyatékos. A tdmogatas a fenti
feitételek fennéllasa esetén nagykord gyermek részére is megallapithaté, ha kérelmez6 &nallé
keresettel nem rendelkezik, &s nappali oktatisban vesz részt. A fenti eseteken kiviil a tamogatas abban
az esetben allapithaté meg, ha a csaladban az egy fore jut6 jovedelem az Oregségi nyugdij legkisebb
osszegenek 135 %-at nem haladja meg. 2022. szeptember 10-t6] a veszélyhelyzet ideje alatt a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag jovedelmi feltételeinek egyes szabdlyaitol
valé eltérésrdl szol6 344/2022. (IX. 9.) Korm. rendelet, majd a veszélyhelyzet sordn kiadott
korményrendeletek hatilybalépésérél és veszélyhelyzeti intézkedésekrBl szolé 425/2022. (X. 28)
Korm. rendelet eldirdsai alapjén a 180%, illetve 165 % lett a figyelembe vehetd jévedelem az Oregségi

nyugdij legkisebb dsszegét alapul véve.



Az oregségi nyugdij legkisebb Gsszege 2022. évben 28.500,- Ft, ennek megfeleléen az értékhatar
2022. szeptember 09-ig 41.325,- Ft/fé6 (2022.szeptember 10-t8] 51.300,- Ft/f6), illetve 2022.
szeptember 09-ig 38.475,- Ft/f6 (2022.szeptember 10-t6]1 47.025,- Ft/f6) volt.

2023, januar .01-t61 az emelt jovedelemhatar maradt, de be lett épitve a gyermekek védelmérdl €s a
gyamiigyi igazgatdsrdl sz6l6 1997. évi XXXI. térvény 19.§-4ba és az Sregségi nyugdij legkisebb
osszege helyett szocialis vetitési alap megnevezést hasznaljuk.

Az Atmeneti torvény 96.§ (1) bekezdés és a veszélyhelyzettel Osszefliggh atmeneti szabalyokrol
szdl6 2021. évi XCIX. térvény hatdlybalépésére tekintettel egyes tdrvények eltérd alkalmazasarol
sz016 647/2021. (X1.30.) Kormanyrendelet 8/A. § (1) bekezdésére tekintettel - a COVID miatt - 2022.
agusztus 31-ig meg lett hosszabbitva a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és a hétrdnyos,
halmozottan hatrinyos helyzet jogosultsaga

A Gyvt. rendelkezése szerint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild bolcsddés és
6vodas gyermekek, valamint az altaldnos iskola 1-8. évfolyamon nappali rendszert iskolai oktatasban
résztvevd tanulok az étkezést téritésmentesen vehetik igénybe. 50 % téritési dijat kell fizetni a

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé kdzépiskolai évfolyamon tanul6 diakoknak.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek szima

2021. év 2022, év
254 16 152 £6

A két év adatainak Ssszehasonlitisa a létszdm tekintetében cskkenést mutat. Ennek oka elssorban az,
hogy a koronavirus-jarviny miatt 2022. agusztus 31-ig meghosszabbodott a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag. Ezt kdvetden pedig a tovabbfolydsitashoz ismételt
kérelmet kellett benytijtani, és volt, aki nem nyjtott be kérelmet, valamint a megndvekedett bérek
miatt mar nem fértek bele az ellatasba.

Az elmilt évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre benyiijtott kérelmek vonatkozasidban

elutasitdsra nem kerilt sor.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt gyermekek szdma életkori megoszlas szerint:

o2
(1%
De-12
1417

m1e.




A tartds beteg gyermekek széma: 5 f6 (6-13 év 4 18, 14-17 év 1 £8)

Annak a gyermeknek, fiatal felnSttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vaid
jogosultsdga augusztus 1-jén & november 1-jén fennall, ebben a két hénapban a telepiilési
Snkorményzat jegyztje 6.000,- Ft alapdsszegii pénzbeli timogatést folydsit.

Annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek a hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzete és
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdga a gyamhatésdg hatérozata alapjan
augusztus 1-jén illetve november 1-jén fennall augusztus és november hénapban gyermekenként
6.500,- Ft emelt 8sszegli pénzbeli timogatas folyosit.

2022. évben augusztus hénapban 251 gyermek részére alap- és emelt 8sszegli, november h6napban
148 gyermek részére alap- és emelt dsszegii timogatas keriilt kifizetésre.

A tamogatisok kifizetése augusztus és november hénapban a sziild/csaladba fogadé gyam/

nagykortiva vélt gyermek lakohelyére vagy tartdzkodasi helyére posta utjan keriilt kézbesitésre.

2.2. Telepiilési tAmogatds gyermek nevelése jogdn

A gyermekek jogdn nyujthat6 telepiilési tAmogatas megallapitisanak szabélyait a gyermekvédelem
helyi rendszerérdl sz616 12/2008. (11. 29.) dnkorményzati rendelet illetve a 2022. jtlius 2-4td] hatélyos,
a helyi gyermekvédelemrdl sz616 16/2022.(VII.1.) 4j Snkormanyzati rendelet tartalmazza.

E rendelet értelmében timogatdst abban az esetben lehet megallapitani, ha a csalidban az egy fore
jutd havi jovedelem nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 160 %-at,
a gyermeket egyediil neveld sziild, illetve 3 vagy tSbb gyermeket nevels, illetve tartésan beteg
gyermeket nevel csalad esetében a 180 %-ot, nyugeliatdsban részesiild sziild esetében a 170 %-ot. A
2022. évben 44 gyermek (25 csaldd) részesiilt timogatasban, e célra felhasznalt Osszeg 256 eFt volt.
Gyermekek jogén nydjthaté telepiilési tamogatds megallapitisara benyuijtott kérelmek koziil

elutasitasra nem keriilt sor.

3. A gvermekétkeztetés megoldasanak médjai, a kedvezményben részesiilékre

vonatkozé statisztikai adatok

A gyermekétkeztetésr6l Hatvan Varos Onkormanyzata a gyermekvédelmi térvényben eldirt normativ
kedvezmények Utjan gondoskodott. Az &nkormanyzat fenntartisaban miikédé boleséde sajat
konyhéval biztositja a gyermekek étkeztetését. Az Onkormanyzat - az Gvodak, 4ltalanos iskolak, az
Heves Megyei Szakképzési Centrum Damjanich Janos Technikum, Szakképzo Iskola és Kollégiuma, a
Hatvani Bajza Jozsef Gimnézium vonatkozdsdban - a Hatvani Kozétkeztetési Kft. altal mikodtetett
konyha Altal elkészitett ételt kiszallitdsaval — helyszinen melegitd konyhdas rendszerrel - biztositja a
gyermekek étkeztetését,

A gyermekétkeztetésben résztvevs gyermekek és tanulok — a kdzépiskolai 1étszamban 18 éven feliili

fiatal felnéttek is vannak - 2022, év normativ elszdmoldsa az alabbiak szerint alakult:



Etkezd gyermekek szama (f6)

Bolcséde Ovoda Altalinos iskola Kozépiskola Osszesen
51 540 1165 80 1386
Etkezés tipusa Bolcséde Ovoda Altalinos Kozépiskola Ossze-
iskola sen
TﬁleS téritést fizet 22 156 622 46 846
50%-o0s
kedvezményben 0 0 400 34 434
részesiil
100%-0s
kedvezményben 29 384 143 0 556
részesiil
Minddsszesen 51 540 1165 80 1836

A kollégiumi féréhelyek szama 100, az ellatast igénybe vevok szama: 18 0, akik étkezést is kapnak.
Ebbol 50 %-os kedvezmeényben 7 fo részesiil, a tobbiek teljes téritési dijat fizetnek.

Hatvan varos teritletén miikodik még a Hatvani Lesznai Anna Ovoda, Altalanos Iskola,
Készségfejleszté Iskola, Fejlesztd Nevelést-Oktatast Végzd Iskola és Egységes Gyogypedagdgiai
Médszertani Intézmény is. Az intézményben 93 gyermek étkezik, ebbdl 50%-os kedvezményben
részesil 63 f6, 100%-os kedvezményben részesiil 30 f6. Ezen intézménybe nemcsak hatvani lakosi

gyermekek jarnak és étkeznek, hanem a kistérségi telepiilésekrdl bejard gyermekek is.

Hatvan viros terilletén miikddik — de a fenntarté nem Hatvan Viros Onkormanyzata - kdzépiskolai
intézményként a Grassalkovich Antal Baptista Szakkozép Iskola, Technikum és Szakiskola, a Grof
Batthyény Lajos Alapitvanyi Gimnazium, Technikum és FelnSttek Altalanos Iskolaja, valamint a
Széchenyi Istvan Rémai Katolikus Technikum és Gimnazium, mely iskoldkban gyermekétkeztetés

igénybevételére nincs lehetoség,

Hatvan varosban miikodé kozoktatasi intézmények gyermekétkeztetését nemcsak hatvani gyermekek,
tanuldk, hanem a kornyezd telepiilésekrdl bejaré gyermekek, tanuldk is igénybe veszik. A fenti
adatokban tehit az intézményekben étkezést igénybe vevd gyermekek létszama talalhatd,

lakéhelyt6l fliggetleniil.

3.1. Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 2016. januar 1-t5] hatalyos 21/C. § (1) bekezdése értelmében a telepiilési dnkormédnyzat a

sziinidei gyermekeétkeztetés keretében a sziil6, térvényes képviseld kérelmére a déli meleg foétkezést
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a) a hédtranyos helyzetli gyermek és 2 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiils,
halmozottan hétranyos helyzetii gyermek részére ingyenesen biztositja, és
b) az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy kiiléndsen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

(2) A telepiilési dnkorméanyzat a sziinidei gyermeketkeztetést az (1) bekezdés a) pontja szerinti

esetben
a) a bolcsddében, mini bslcsédében bélcsddei ellatdsban, 6vodai nevelésben részesiild gyermekek

szimara a bolcsddei ellitist nywjté intézmény és az évoda zirva tartdsinak idotartama alatt
valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ald nem tartozé gyermekek szdmara

ba) a nyéri sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyéri sziinet idStartamara esd
valamennyi munkanapon,

bb) az 6szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott tanitasi
sziinet idtartaméara esé valamennyi munkanapon
koteles megszervezni, és ennek keretén beliil a sziild, torvényes képviselé kérelmének megfelels

id6tartamban az adott gyermek részére biztositani.

A varosban a Gyvt. rendelkezéseinek megfelelden keriilt megszervezésre a  sziinidei

gyermekétkeztetés.
2022. évben sziinidei gyermekétkeztetéshen résztvevik szdma:
szlinidei napok étkeztetett
széma gyermekek szdma
Tavaszi sziinet 2 5
Nydri sziinet 55 10
Oszi sziinet*
Téli sziinet 11 6

* a 2022/2023. tanév rendjére alkalmazand6 veszélyhelyzeti szabalyokrol sz616 368/2022. (IX. 29.)
Korm.rendelet 1. § (4) bekezdése alapjan a tanévben az &szi sziinet nem adhaté ki

Az étkezés zavartalan lebonyolitisst a Hatvani Kozétkeztetési Kft. végezte. A sziilok a gyermekek
ebédadagjait a Hatvani Kodély Zoltan Ertékkdzvetitd és Képességfejlesztd Altalanos Iskola valamint n
Hatvani 5. Szamu Altalénos Iskola konyhajan vehették at.

2022. évben, a bolcséde 20 munkanapon tartott zirva, szitnidei gyermekétkeztetésben 1 gyermek
részestilt.

A véros 6vodaiban az iskolai sziinetek idejére is biztositjék az 6vodai gyermekfeliigyeletet.

3.2. Az Onkormdnyzat a kitelezé feladatain tilmenéen Onként vallalt feladatként:

a) 2019. évben Hatvan viros Onkormanyzata elsé alkalommal rendelkezett az altalanos iskolai

tanulményokat kezdé gyermekek tdmogatésarél. A 2019. é&vben népszeriivé valt tAmogatasi forma
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2022. évben ismételten bevezetésre keriilt. Egyszeri 5.000,- Ft 6sszegii timogatasban részesiiltek azok
a szilldk, akiknek gyermekei az altalanos iskola elsé osztalyét a 2022/2023. tanévben elsé alkalommal
kezdték meg, legaldbb egy éve Hatvanban allandé lakcimmel rendelkeztek és életvitelszeriien a

telepiilésen éltek. A timogatast 39 f6 vette igénybe, melynek pénziigyi vonzata 195 eFt volt.

b) 2022. évben ismételten bevezetésre keriilt a gyermeket neveld csaladok tdmogatasa is, amelyet az a
kiskori gyermeket neveld kérelmezé vehetett igénybe, aki legalabb egy éve hatvani allandé lakcimmel
rendelkezett, valamint egyediilallé és a havi netté jovedelme nem haladta meg az Sregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének 500 %-at, vagy csalados és csaladjdban az egy fore jutd havi
jovedelem nem haladta meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb Ssszegének 400 %-at.

Ezt a timogatast 68 f6 vette igénybe, melynek pénziigyi vonzata 1.000 eFt volt.

c) Az 6nkormanyzat tiszasoktatast biztositott 6vodai nagycsoportok valamint ltalanos iskolas tanulék
szamadra, a 2022. évben 4617 {0 részére 13.497.687,- Ft Gsszegben;

d) A fels6fokd tanulményokat folytaté hallgatdk részére a Bursa-Hungarica 8sztondij rendszeren

keresztiil nyujt timogatast, 2022. évben 9 hallgaténak 225.000,- Ft sszegben;

e) Felsdoktatasi intézményben tanuldk Osztdndij-tdimogatisban részeslilhetnek; 2022. évben 25 6

részére keriilt timogatas kiutalasra, 4.000.000,- Ft Osszegben;

f) Helyi rendelet alapjan Hatvan varosban laké tjsziildtick részére életkezdési tamogatdst biztosit az
Onkormanyzat, a 2022, évben 62 gyermeknek 2.480.000,- Ft 6sszegben;

g) Az dnkorményzat nyelvvizsga dijdnak visszatéritését biztositja, azon altalanos iskolasok szaméra,
akik a 8. osztaly befejezéséig sikeres alapfoku A, B vagy C tipusi kozépfoku, vagy fels6foki

nyelvvizsgat tesznek, a 2021. évben egy vizsgazonak 66.000,- 6sszegben;

h) A hatranyos helyzetli kozépiskolas tanuldk részére meghirdetett Arany Janos tehetséggondozd

programban 2022. évben 1 6 vett részt, melynek kdltsége: 36.000,-Ft.

4. Az onkormanyzat dltal biztositott személves gondoskodast ny#ijto ellatasok

bemutatdsa

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermekek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgéltatds, amely a szocidlis munka mdédszereinek és eszkozeinek felhaszndlasaval szolgilja a
gyermekek testi €s lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek

veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetés megsziintetését, illetve a csaladjabol

12



kiemelt gyermek elhelyezését. 4 személyes gondoskodds nydjtasa és igénybevétele kapesén a Gyvt.,
valamint a személyes gondoskodést nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairél és miiksdésiik feltételeirsl szolé 15/1998. (IV.30.) NM rendelet
szabalyai hatdrozzdk meg mindazokat a koézds elemeket, amelyek a szolgiltatdsi minimum
biztositdsthoz, a személyes gondoskodas biztonsagos mikddéséhez, valamint a szocidlis
szolgaltatdsok, ellatdsok nytjtasanak szemelyi, targyi és szakmai feltételeinek egységes
érvényesiiléséhez szitkségesek.

A személyes gondoskodis biztositisdval kapcsolatban azonban vannak olyan specialis kérdések,
amelyek a helyi viszonyok és miikodési Jjellegzetességek alapjdn, a fenntarté 4ltal keriilnek
meghatarozdsra a Gyvt. felhatalmazasa alapj4n.

Hosszi ideig a helyi dnkormanyzatok ellatasi kotelezettsége érvényesiilt kizarélagosan, majd ezt
kévetben elsédlegesen a személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti alapellatidsok terén. Ebbéi
adédéan az allami fenntartok tekintetében a feladatksr meghatarozdsa is els6sorban az
onkorméanyzatok sajatossdgait titkrozik. Ide értendd elsGsorban az onkormanyzati rendelet
megalkotasanak lehetésége, amelyben a helyi onkorményzat képviseld-testiilete a helyi viszonyoknak,
adottsdgoknak és igényeknek megfelelden rendelkezhet azokrél a kérdésekr6l, amelyek
telepiilésenként kiilonbozbek. Az 6nkorményzati rendelet kihirdetésére vonatkozo, az Motv.-ben
meghatérozott szabalyok egyben azt is biztositjak, hogy a személyes gondoskodas helyi nyujtasaval
kapcsolatos kozérdeklodésre szamot tartd informacik eljussanak a lakossag széles koréhez, igy a
gyermekijoléti szolgdltatdsokat, elldtdsokat igényelni kivano személyekhez is. Az Gnkormanyzati
rendeletet a képviseld-testiilet hivatalos lapjaban vagy a helyben szokdsos médon kell kihirdetni, a
sajit honlappal rendelkezé onkorményzat a rendeletét a honlapjén is kozzéteszi. A rendelet
kihirdetésérdl a jegyzd gondoskodik.

A helyi 6nkorméanyzatok tdrvényességi feliigyeletéért felelés miniszter gondoskodik az 6nkormanyzati
rendeleteknek az erre a célra fenntartott honlapon torténd kozzétételérdl, tehat az online kizzététel és
elérhei6ség mar valamennyi Snkormanyzati rendelet esetében megvaldsul.

A személyes gondoskodast nyujté ellatdsok formairél, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd
téritési dijakrdl a rendeletet a fenntarté dnkorményzat alkotja meg.

Arendelet tartalmi elemeit a Gyvt. 29. § (2) bekezdése hatarozza meg.

Ennek megfelelden, ha torvény mésként nem rendelkezik, a fenntartd Onkormanyzat rendeletben
szabalyozza az 6nkorményzat dltal biztositott személyes gondoskodds formait. Mas torvény, mint a
Gyvt. nem hatéroz meg ilyen irdnyt korlatozést, igy a fenntarté 6nkormanyzat a Gyvt. 94. §-a szerinti
feladataira tekintettel, az ott meghatérozott kdtelezettségei teljesitése mellett szabadsagot élvez a helyi
ellatasi formak kialakitasa terén.

Szintén Snkorményzati rendeletben sziikséges meghatdrozni az onkorményzat altal biztositott ellatas
igénybevételére irAnyuld kérelem benyujtdsanak moédjat és a kérelem elbiraldsanak szempontjait, az

intézményvezetd hataskérében - kiilén eljaras nélkiill - biztosithatd ellitasokat, az ellatas
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megsziinésének eseteit ¢s modjait, valamint a fizetendd téritési dijak mértékét, csdkkentésének és
elengedésének eseteit, médjait. Tekintettel arra, hogy a jogforrasi hierarchia szerint az énkorményzat
rendelete nem lehet ellentétes torvénnyel, a téritési dijak megallapitdsdnak Gyvt. szerinti szabalyait az
onkorményzati rendelet megalkotdsa sordn is figyelembe kell venni. Utébbi szempontbél szintén
lényeges a személyes gondoskodist nyujté gyermekjoléti alapellatisok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikh$z felhasznalhaté bizonyitékokrél szélé 328/2011. (XTI
29.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gytr.) amely a téritési dij fizetésével kapcsolatos altalanos
szabalyokon tal az egyes ellatdsi formdakkal kapcsolatos reszletes szabalyokat is meghatirozza. A
rendelet olyan szempontbdl is relevans, hogy a Gyvt. és az MGtv. éltalanos szabélyai mellé
kimondottan a téritési dijak meghatdrozasanak vonatkozasaban kiegészitd szabalyokat tartalmaz az
érintett lakossagnak az dnkormanyzati szabalyozdsrol vald megfeleld tijékoztatasa kapcsan.
A virosban a gyermekjoléti alapellatasoknak megfelelé intézményrendszer a jogszabalyoknak
megfeleléen épiil fel.
. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
. Csalad- és gyermekjoléti kbzpont
. Gyermekek napkdzbeni ellatisa
. Bélcsdde
° Gyermekek atmeneti gondozisa
s Gyermekek dtmeneti otthona — Gyongyos Korzete Kistérség Tobbeéld
Térsulassal kétitt szerz6dés alapjan egy gyvermek részére
A fenti feladatok ellatasanak szervezése az alabbi formaban torténik:
Szocidlis, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgdlat
® Bolesédei ellatas
. Csalad- és gyermekjo6léti szolgalat
. Csalad- és gyermekj6léti kozpont
Onkormaényzat 4ltal fenntartott intézmények
e Ovoda (Ujhatvanban: 3, Ohatvanban: 4)
A gyermekjoléti feladatok kéziil a gyermekek napk6zbeni ellatadsaban a nevelési, oktatasi intézmények
is kdzremiikddnek, melynek miik6dését alapvetben a nemzeti kdznevelésrdl sz6lé 2011. évi CXC.
torvény szabalyozza. Az itt folytatott gyermekjéléti tevékenység szervesen kapcesolddik a kdzoktatasi
feladatokhoz. Az dvodak, iskolak vezetbivel és gyermekvédelmi feleléseivel kialakult €s jol miikddik
a jelzérendszer. A gyermekjoléti szolgalatnak adott esetekben jelzéssel élnek.
A 2. melléklet tartalmazza a Szocialis, Gyermekjoléti s Egeszségiigyi Szolgalat blesbdei ellatds, a
gyermekjoléti szolgiltatis és = gyvermekek #tmeneti gondozdsa terén végzett gyermekjoléti

tevékenységét.
5. A feliigveleti szervek részérdl a gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett
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szakmai ellendrzések tapasztalatai, megdllapitasai

2022. évben a feliigyeleti szervek részérél - a gyamhat6ségi, gyermekvédelmi teriileten — tdrtént

szakmai ellen6rzés.

A Heves Varmegyei Kormanyhivatal a HE/SZGY/00757-8/2022. ligyszamon kiildte meg Gsszefoglalé
ertckelését az cllendrzés tapasztalatairdl. Az ellendrzés kiterjedt a személyi és targyi feltételeken
tilmenden az aldbbi szakmai tevékenységek vizsgalatéra:

1.} A gyermekvédelmi tSrvénybe foglalt gyermekjoléti ellatasok biztositisa,

2.) A teleplilési Snkormanyzat jegyzdjének hataskérébe tartozé iigyek:

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

b) pénzbeli ellatas,

¢) hatranyos, halmozottan hatrényos helyzet megéllapitasa,

d) nagykoru apa esetében teljes hatalyii apai elismerd nyilatkozat felvétele,

¢) gyermek csaladi jogallasanak rendezése érdekében a gyermek csaladi- és uténevének megallapitasa,
1) kiskorti gyermeknek az apasdg megallapitdsa iranti perben az anya pertarsként valé részvételéhez
val6 hozzajarulés,

g) ismeretlen sziildkté] szirmazé gyermek és a képzelt sziilé adatainak megallapitasa,

h) a PTK. 4:151§-aban meghatérozott gyamhatosagi névmegallapitas,

3.) A gyamhivatali hataskérbe tartozo tigyek elékészitésében vald kézremiikadés.

A Kormanyhivatal az 1-3.) pontok vonatkozdsaban a jogszabélyok hatalyosulisinak, az anyagi- és
eljarasjogi szabélyok betartasénak ellendrzését végezte.

A lefolytatott ellendrzés eredményeképpen a Kormanyhivatal megéllapitotta, hogy ,,Hatvan Viéros
Onkorményzat Jjegyzdjének gyamhatisagi iigyintézése magas szinvonalon, a hatdlyos jogszabalyi
rendelkezések betartisa mellett torténik”,

6. Jivore vonatkozé javaslatok, célok meghatirozisa a Gyvt, eloirdsai alapjan

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatd rendszer mitkodése kapcsan az Onkorményzat igen nchéz
helyzetben van. A megoldandé gondok, problémak oOsszetettek, komplex kezelést igényelnek. Az
ellatasok, juttatdsok célzottan a csaladi kotelék erbsitését, a csaladban élés segitését kell, hogy
szolgaljak. Preventiv szemléletre van sziiksége, hogy a problémék idSben felismerhetéek legyenek.
Tovabbra is els6dleges feladatnak tekintjiik a jelzrendszerek kozitti hatékony egyiittmiikodést, amely
Jelenleg j6l miikddik a varosban. A rendszeres jelzérendszeri megbeszéléseken minden érintett aktivan
részt vesz, igy a problémak kezelhetdvé valnak.

A bolesédei sziiléi férumon minden alkalommal részt vesz a fenntarté 4ital delegalt személy, igy a
problémak eljutnak a fenntart6hoz. Ezeknek koszénhetd, hogy a varosban a gyermekekkel kapesolatos
problémék nem maradnak feltdratlanok.

A Hatvani Polgirmesteri Hivatalban a szociilis é&s gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni
ellatasokkal kapcsolatos feladatokat a Hatésagi Irodan beliil az Altalsnos Igazgatasi Osztaly latja el.
Igy kézelebb keriil cgymashoz a gyermek- és felndttvédelem, megteremtve annak lehetdségét, hogy az

arra raszorul6 csaladok problémait komplexebben, racionalisabban lehessen kezelni.
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7. A biinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatdisa, valamint a gyvermekkori és a
fiatalkord biinelkiveték sziminak az dltaluk elkivetett bincselekménvek szimanak és

okainak bemutatisa

Az el6fordulé biincselekmények fajtii, eléfordulisa:

Az illetékességi teriiletiink kozpontjaban talalhaté Hatvan varosaban élo fiatal, és gyermekkori
tettesek 4ltal elkovetett bimcselekmények szama nem emelkedett a tavalyi adatokhoz képest. Altaluk
leggyakrabban elkdvetett biincselekmény a zaklatas, mely élet és testi épség elleni fenyegetéssel
valositanak meg.

Az altalanos iskola 6. osztalyatdl kezdve a kiskoriak korében jellemz6 a kikozositéssel, folyamatos
héborgatassal elkOvetett zaklatas, melyek nagy része az internetes kézosségi médidban valdsul meg. A
gyerekek nem is gondoljak 4t azt, hogy ha valakit megfenyegetnek, szidalmaznak az internetes
feliileteken, azzal biincselekményt kivetnek el, 6k maguk csinynek tekintik ezeket a cselekményeket.
A zaklatas blincselekmény maganinditvanyra ildozendd cselekmény, a rendori tudomasszerzés nem
biztositja a biintetdeljaras meginditasat.

Masodik helyen a vagyon elieni bilincselekmények kategéridjaba tartozé szabalysértési vagy kisebb
értékre elkovetett lopasok allnak. Ezek leginkabb alkalmi és bolti lopasok, illetve jogtalan
elsajatitasok, amikor a sértett hatrahagyott értékét a megtaldlé nem adja le. Az alkalmi lopasok nagy
része készpénz megszerzésére iranyuinak. A nagyobb vagy jelentos értéki kart okozd vagyon elleni
biincselekmények eléfordulasa az illetékességi teriiletiinkdn nagyon ritka, ahogyan a kiskordak altal
dolog elleni erészakkal elkdvetett igynevezett betdréses lopasok is.

A harmadik helyen a kabitdszerrel, pszichoaktiv anyaggal kapcsolatos biincselekmények allnak,
melyek

kapcsan kiemelendd, hogy a kiskoriak korében nem talalkoztunk terjesztdi magatartassal, a
biincselekményt az anyagok megszerzésével kovetik el.

Negyedik helyen az an. er8szakosabb elkdvetési magatartasi, testi sértések ¢s gardzdasagok allnak,
amelyek bizonyos kulturdlis szférdban nevelkedett gyerekeknél teljesen elfogadott modja a
nézeteltérések rendezésének. Ezen biincselekmények leginkdbb a kozépfokil oktatasi intézmények,
illetve szdrakozéhelyek kézelében valésulnak meg.

Az utobbi években megvaltozott az dllampolgarok vasarldsi szokésa, eloszeretettel hasznaljak ezen
tevékenységre az internetet, ennek kovetkezménye, hogy ezen feliilleten elkfvetett csalasok szama
évrdl évre névekszik. Ezen bilincselekményekben a fiatalkor korosztaly is érintett sértettként.
Meg kell emliteni a gyermekpornografia biincselekmény elkovetését is. Sokszor a fiatalkoruak
nincsenek tisztiban azzal, hogy a kiznyelvben pedofiliaként ismert vonzalom, nem egyenlé a
gyermekpornografia elkovetésével, és olykor akarattal, olykor akaratlanul elkdvetik, vagy elszenvedik
ezt a bilincselekményt, amely barmely 18 év alatti személy sérelmére elkdvethetd, ha rola szexudlis
izgalom felkeltésére alkalmas kép, vagy videofelvételt keszitenek, atadnak, birtokolnak.

Utolsd helyen a silyosan erészakos vagyon elleni biincselekmények allnak. Ilyen a rablds, amely
nagyon alacsony szamban fordul el6. A fiatalkoriiak itt inkdbb sértetti oldalon jelentek meg, de
teriiletiink6n sajnélatos modon el6fordult fiatalkora altali elkdvetés is, azonban a gyanusitott fiatalkoril
nem az illetékességi teriiletiinkdn laké volt. Ezek a biincselekmények javarészt a tomegkozlekedési
eszkdzok induldsi, érkezési helyéhez koncentralodnak, igy nagy sziikség lenne ezen helyszinek
kamerakkal valo felszerelése.

Az elkivetdk jellemzoi:

A biincselekményeket elkivetd fiatal- és gyerekkortak jellemzéen az iskolaban lemaradassal
kiizdenek.

Viselkedésiik mdr altaldnos iskoldban is nagyon problémas. A k&zépszintii oktatdsba, leginkdbb
szakiskoldba eleve talkorosan (16-18 évesen) kerillnek be és ott az alacsony kévetelményszintek
ellenére folyamatosan bukdicsolnak. Sokan koziilik 16 éves korukban hidnyzasok, vagy
fegyelemsértések miatt kiesnek az oktatasi rendszerbol.

Motivacijuk a tanulasra elenyész6, a biindzéssel kereshetd jovedelem, illetve az “influenszerkedés"
sokkal kecsegtetdbb, mint a polgari szakmék valamelyikének elsajititasa, esetleg tovdbbtanulas. Sok
fiatalkori a szocidlis segélyek miatt jar iskolaba, masok azért, mert baréti tirsasiguk ott megtalalhatd.
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Csalddi hatteriik rendezetlen, gyakori az Gigynevezett "csonka csalad"-ban t6rténé nevelkedésiik. Az
alapvetd értékrendet nem kapjék meg.

Sokszor tapasztaljuk, hogy a felnétt korti csaladtagok biin5zd életmédot folytatnak, ez all "példaként”
a gyerekek elbtt.

A csonka csalddokban az egyediilailé sziild a megélhetésiik biztositisanak érdekében rengeteget
dolgozik, a gyermekekre nem jut elég ideje, igy azok elhanyagolitdi valnak.
A rossz sziil6i példa minden esetben tetten érhetb.
Persze nem mondhaté el, hogy minden biinelkovet fiatal ezekbdl a csalddokbal keriil ki, azonban
rendezett csaladi koriilmények mellett kevés az esélye, hogy a fiatal blincselekmény elkovetsjévé
valik.

A csaléd altali pozitiv értékrend 4tadas, valamint a szeretet és megbecsiiltség érzése a gyereket, mind
tanulmanyaiban, mind szabalykdvetésében megerSsiti és a Jjogszabalysértd  kilengéseket
megakadalyozza.

A gyermek- és fiatalkord biinelkdvetdk visszaesése a pszichoaktiv anyaggal visszaélések, a testi
scrtések, gardzdasigok elkdvetésében figyelheté meg leginkabb.

Nagy szerepet jatszik ezekben az impulzivitas. A pszichikai ellenallas csekély mértéke, és a hirtelen
diih és stresszhelyzet kezelésére valé képtelenség.

A legtobb blincselekmény gyskere a neveletlenségbdl, sziildi Gtmutatds hidnyabol, és abbél a
nyugtalansaghol keletkezik, melyek gydkere az otthoni fesziilt csaladi légkorben, és az internetes
tartalmak tudatra gyakorolt hat4séban gySkeredzik.

Abban a csaladban ahol nincsenek pozitiv célok kitiizve, nincs meg a fejlédés igénye a sziildkben, a
gyerckek érdektelenek, motivalatlanok lesznek és csak az Gromszerzés a c€ljuk az életben.
Orémszerzésiikhoz pedig altalaban pénz sziikséges, amibdl Sromforrast vésarolnak (k4bitoszer,
alkohol, 1ij ruhak, 1j mobiltelefon)

Ha a sziil§ nem biztositja az ehhez vald anyagi forrasokat akkor bilincselekményt kévetnek el.

A renddrség gyermekekkel kapesolatos programijai:

A renddrség a rendszervaltds 6ta egyre nagyobb hangsalyt fektet a gyermek-és fiatalkoriakkal
kapcsolatos biin-és balesetmegeldzésre. A balesetmegelzéssel kapcsolatos programunk az Ovizsaru,
€s az Iskola rendére program, amelyben a telepiilési korzeti megbizottak jarjik a teriiletiinkon 18vo
6voddkat, é€s iskoldkat, ahol a kozlekedési szabédlyok betartdsa mellett felhivjdk a figyelmet a
gyermekekre leselkedd biincselekményekre is, természetesen a korosztalyoknak megfelelden.
Az éltalénos iskolakban miiksdik tovibba a DADA program, mely a programba jelentkezd osztalyok
szaméara nyijt lehetdséget biinmegelézési  eldadasok hallgatasira, melyek egy része a
kabitészerprevenciéra irdnyul.

A kozépiskoldsokat érint az Iskolai Biinmegelézési Tandcsadoi (IBT) program, melyben jelenleg
harom kozépfokd oktatési intézmény vesz részt.

Ezekben az intézményekben egy rendértiszt teljesit szolgalatot. Munka idejének minimum 60%-4t a
tolti az intézményekben, ahol a blinmegel6zési eléadisok tartiasa mellett, az iskolaban felmeriild még
meg nem tdrtént bilincselekményeket megel6zi, és a megtorténtekkel kapcsolatosan intézkedést
kezdeményez.

A fenti iskolai programokon til az illetékességi teriileten megrendezett rendezvényekre kitelepiiléssel
is igyekszik megszolftani a gyermekeket a renddrség biin-¢és balesetmegeldzési tajékoztatassal.

Altalénosségban elmondhaté, hogy ahogyan az oktatisra, munkaerdpiacra, gy a rendvédelemre is
nagy feladatok, és terhek varnak a gyermek- és fiatalkoriakkal kapcsolatban. Tapasztalatunk szerint
egyre nehezebb ezen gyermekekkel banni. Sok esetben egyenrangunak, vagy jobbnak tekintik
magukat a felndtteknél, akiket nem tisztelnek. Ez a velik kapcsolatos rend6ri intézkedésekben is
latszik,

Szabalyk&vetésiik gyenge. Motivéldsuk is nagy eréfeszitéseket igényel.
A rendvédelem oldalérdl a jové feladatat képezi, hogy nemcsak a gyermekekkel, de a felnéttekkel
kapcsolatosan is ki kell dolgozni 1ij intézkedési, eljarsi és kommunikéciés mintakat, kézben kulturalt
médon felhivva a figyelmet arra, hogy a térvények betartatdsa nem a biintetés elkeriilése, hanem a
konnyebb egyiittélés miatt fontos és jo.
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8. Az dnkorminyzat és a civil szervezetek egyiittmiikddése

Az onkorméanyzatok jogszabalyok altal eldirt feladata gondoskodni arrél, hogy a lakossag szocidlis
ellatasat megszervezze. Ennek médja, mindsége jelentsen befolyasolja a telepiilésen €16k viszonyat a
helyi Onkormanyzathoz. Mivel nem intézményfenntartdsra, hanem szolgaltatds biztositisara
kételezettek az Onkormdanyzatok, feladataikat eildthatjdk akdr mdsik Snkorményzattal, vagy civil
szervezetekkel kotott megéllapodds alapjan. A civil szervezetek gyakran az adott telepiilés
életfeltételeinek, javitasat tlizték ki célul.

Hatvan vérosban a Polgardrség, a Hatvani Polgarmesteri Hivatal Onkorméanyzati Rendészeti Osztilya
a Rendorkapitanysaggal egyiitt a biinmegel6zésben vesz részt. A Nyitott Haz K&zhasznti Alapitvany a
gyermekek, €s fiatal felnbttek szabadidejének hasznos, és tartalmas eltdltését, programok szervezését
segiti.

Ezen szervek a jelzérendszerben is miikddnek, a latékoériikbe keriilt problémat az alapellatast ellaté
gyermekjoléti szolgalat felé jelzik.

Hatvan Véros Onkorméanyzata Képvisel8-testiiletének a hatvani civil szervezetek tdmogatasarél sz616
15/2011. (IV.1) dnkormanyzati rendelete palydzati Gton tamogatési lehetbséget biztosit, tébbek kozott
ifjisdgi szervezetek részére.

A tdmogatas az ifjlisagi korosztaly szdméra rendszeresen szervezett kozdsségi Osszejovetelek, klubok
programjainak szervezésére, gyermek- és ifjisagi érdekképviseletre hasznalhaté fel. 2022. T félévben
22 mig a II félévben 23 civil szervezet palyazott az ifjisagi keretre. Egyes szervezetek az év elsd és

masodik félévében is €ltek a palyazat lehetbségével.

2022. 1 félévi palydzok:

Hatvani Tankeriileti K6zpont - Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalinos Iskola Robotika csoportja

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altaldnos Iskola Diskénkormanyzat

Hatvani Tankeriileti K6zpont - Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalinos Iskola Tiirdzok csoportja

Hatvani Tankerileti Kézpont - Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalanos Iskola Okocsoport

Hatvan Jékai uti Ovodaért Alapftvany

Alapitvany az Ujhatvani Rakéczi ti Altalanos Iskolaért

Hatvani Gesztenyés Ovodésokért Alapitvany

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani 5. Sz. Altaldnos Iskola - Angol szakkér csoportja

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani 5. Sz. Altalénos Iskola - Drama szakkdr csoportja
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Hatvani Tankeriileti KSzpont - Hatvani 5. Sz. Altal4nos Iskola - Német szakkdr csoportja

Hatvani Tankeriileti K&zpont - Hatvani 5. Sz. Altalanos Iskola - Otés kérus

Hatvani Tankeriileti Kzpont - Hatvani 5. Sz. Altalanos Iskola - Gyongyfiizér néptanc csoport

Hatvani Tankertileti K6zpont - Hatvani 5. Sz. Altalanos Iskola - Iskolai sportkér

Hatvan Mészaros Lazar iti Ovoda Gyermekeiért Alapitvany

Ujhatvani Rémai Katolikus Altalinos Iskola Didkdnkorményzata

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani Kossuth Lajos Altal4nos Iskola - Kélydkolvasé Konyvtari és
Dramaszakkor

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani Kossuth Lajos Altalanos Iskola - Didkénkormanyzat

Hatvan a Taniigynek Kézhasznt Alapitvany

Hatvani Vérésmarty téri Ovodasokért Alapitvany

Brunszvik Kisded Alapitviny

Kodaly Zoltan Iskolai Alapitvany

Hatvani 5-Gs Iskoléért, Uszod4ért Alapitvany

2022, I1. félévi palyazok:

Hatvan J6kai titi Ovodéért Alapitvany

Hatvani Tankeriileti K6zpont - Hatvani 5, Szdma Altalanos Iskola - Otés kérus

Hatvani Tankeriileti Kozpont - Hatvani 5. Szamii Altaldnos Iskola - Gydngyfiizér Néptanc csoport

Hatvani Tankeriileti K6zpont - Hatvani 5. Szdmu Altal4nos Iskola - Drama szakkdr

Hatvani Tankeriileti Kozpont - Hatvani 5. Szamn Altalanos Iskola - Német szakkdr

Hatvani Tankeriileti K6zpont - Hatvani 5. Szdmu Altalanos Iskola - Angol szakkér

Hatvani Tankeriileti Kdzpont - Hatvani Kossuth Lajos Altal4nos Iskola - Testnevelés munkakozossége

Hatvani Tankeriileti K&zpont - Hatvani Kossuth Lajos Altalénos Iskola - Mentalhigiénés csoport

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani Kossuth Lajos Altalanos Iskola - Kélydkolvasé kdnyvtari- és
dramaszakkéore

atvani Tankeriileti K&zpont - Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalanos Iskola - Diékénkorméany-
zat
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Hatvani Tankeriileti Kdzpont - Hatvani Szent Istvin Sportiskolai Altalanos Iskola - Hagyomany®rzd
csoport

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani Szent Istvin Sportiskolai Altalanos Iskola - Okocsoport

[Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalinos Iskola - Robotika csoport

Hatvani Tankeriileti Kozpont - Hatvani Szent Istvan Sportiskolai Altalanos Iskola - Szent Istvén tira-
kor csoport

Hatvani Tankeriileti K&zpont - Hatvani Bajza Jézsef Gimnézium - Poligottok csoport

Hatvani Tankeriileti Kézpont - Hatvani Bajza Jézsef Gimnazium - Didkénkormanyzat csoport

Hatvani Tankeriileti K&zpont - Hatvani Bajza Jozsef Gimnazium - Didkok a didkokért csoport

Ujhatvani R6mai Katolikus Altalénos Iskola Didkénkorményzata

Alapitvany az Ujhatvani Rakéczi iti Altalanos Iskolaért

Brunszvik Kisded Alapitvany

Uj-hatvani Szent Istvan Alapitvany

Hatvani 5-0s Iskolaért, Uszod4aért Alapitvany

Hatvan Mészaros Lazar uti Ovoda Gyermekeiért Alapitvany

A szervezetek elsdsorban rendezvények megtartasdhoz kértek tdmogatast, de tAmogatasi célok kozott
szerepeltek hagyomany®rz6, torténelmi, tudoményos, kulturdlis, sport programok, idegen nyelvi
szakkordk szervezése, kreativ milhelymunka, kozGsségépités, az intézmény felszereltségének

fejlesztése is.

Hatvan, 2023. aprilis 20.

dr. Kovées Eva
jegyzd

20




SZOCIALIS, GYERMEKJOLETI ES EGESZSEGUGYI

SZOLGALAT

BESZA MOLO

I

HRJOLETY ALAPELLATAST NYUJTO SZERVEZETI

VSEGEINEK 2022, EVI MUNKAJAROL



A gyermekek védelmérdl és a gyamigyl igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI. torveény
96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a helyl 6nkormanyzatoknak minden évben atfogo értékelést
kell késziteniiik a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladataik ellatasarol.

Hatvan Varos Onkorrnényzata a személyes gondoskodast nyajté ellitisokat a Szocialis,
Gyermekjolét és Egészségligyt Szolgalat keretében biztositja, az Intézmény fenntartéja Hatvan

Vitos Onkormanyzata.

Ezen ellatis keretébe tartozo gyermekjoléti alapellitasok koziil a gyermekjoléti szolgaltatisok és
a gyermekek napkozbeni ellitasa (bdlcsddei ellatas) az Intézmény gyermekjoléts alapfeladatai

kozé tartozik.

A gyermekjoléti szolgiltatast az intézmény Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilata, a Csaldd- és
Gyermekjoléti Kézpontja; a gyermekek napkézbeni ellitisat az intézmény két telephelyén

mikédé Bolcsdéje biztositja az igénybevevik részére.

1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat

A csalidsegités és gyermekjolét szolgaltatis a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. szimu melléklete
szetintl létszama esetében a betoltott szakmai 1étszam nem lehet kevesebhb, mint a mindenkor
koltségvetesi torvény alapjan finanszirozott létszam.

Az ellatasban részesuld személyekkel kozvetleniil foglalkozo, személyes gondoskodast végzd
személyek szaz szazalékanak szakképzettnek kell lennie csaladsegites és gyermekjoléti szolgaltatas
esetében. Szakképzettnek kell tekinteni azt a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas keretében
foglalkoztatott személyt, aki az egyes szocialis és gyermekjoléti targyd minisztent rendeletek

modositasardl szolo rendelet hatalybalépését megelézéen szakképzettnek mindsiilt.



A Szolgilat minden dolgozéja megfelel a 15/1998. V. 30.) NM rendelet 2. sz. mellékletében

rogzitett képesitési elGirdsoknak.

Ez alapjin a szervezeti egység alloményi létszima:

Munkakér Létszim
szakmai vezetd 115
csaladsegiték 5 f6
csalddsegitd asszisztens 16

Képesités
szakvizsgdzott szocialis
munkis
+ igazgatasszervezd,

TB. tandcsadé
szocidlpedagoégus (3 f6)
szocizlis munkds (2 £5)

csalddsegits asszisztens

A személyes munkavégzéshez minden technikai felszereltséggel rendelkezik munkacsoportunk.

Az tigyfelek fogadisira két, segité beszélgetésre alkalmas iroda 41l rendelkezésre. Csopottszoba

hidnyiban a csoportos és kdzosségi programokat egyéb intézményeknél oldjik meg.

Osszegzésképpen megiallapithat6, hogy a Csalid- és Gyermekjoléti Szolgalat targyi és

személyi feltételei megfelel§ek.

1. 2. Szakmai munka

A csalidsegitG- és gyermekjéléti szolgélat feladata egyrészt a csalddsegités, ami a szocislis vagy

mentithigiénés problémik, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok

szamira az ilyen helyzethez vezetS okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az

eletvezetési képesség megdrzése céljabél nydjtott szolgaltatas.

A csalidsegits- és gyermekjolét szolgilat feladata masrészt a gyetmekjéléti szolgéltatas.

A gyermekjoléti szolgaltatis olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocidlis

szolgiltatds, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkézeinek felhasznilisival szolgalja a

gyermck testi és lelki egészségének, csalidban torténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek

veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illctve a

csalidjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.



A gyermekjoléti szolgiltatas feladata a gyermek test, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének elosegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és 2 gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrdl vald tajékoztatis, a
taimogatasokhoz valé hozzajutas segitése,

b} a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyl, a mentilhigiénés és a kéros
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadas vagy az ezekhez vald hozzajutis megszervezése,

¢) a valsaghelyzetben 1évé varandds anya tamogatisa, segitése, tanacsokkal val ellitdsa, valamint
szocialis szolgaltatisokhoz és gyermekjolét alapellitisokhoz, kiilonésen a csalidok itmeneti
otthonaban igénybe vehet6 ellitishoz térténd hozzijutisanak szervezése,

d) a szabadidos programok szervezése,

¢) a hivatalos ligyek intézésének segitése.

A csalad- és gyermekjolét szolgilat ellitja a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdése, 40. §-a, valamint az
Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.
A gyermekjbléd szolgiltatis olyan, a gyermek érdekeit védS specidlis személyes szociilis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka moédszereinek és eszkdzeinek felhasznalasival szolgilja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megelGzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.
A gyermekjoléti szolgaltatas gondozasi, koordinalasi €s tandcsadisi feladatokat foglal magiba,
melyet a szocidlis munka egyéni vagy csoportos modszertana szerint végeznek a szakemberek. A
gyermekvédelmi térvény elver alapjan a gyermek mindenek felett all6 érdekét és a legkisebb
beavatkozast igycksziink tovabbra is szem el6tt tartani. A szolgalat térvény altal elSirt feladata négy
pontban foglalhatd Gssze:

1. A gyermek csalddban tirténd nevelkedésének eldsegitése

2. A vessitlyestetettsiy megelizése

3. A vessélyestetertség megszgintetése

4. A csalddighdl kiemell gyermek visszabelyesése
1. A grermekjoléti sqolpdltatis feladata a gyermek testi, lelki epésséginek, csalddban forténg nevelésének
eldsegitése érdekeében

A Szolgilat feladata a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositéd timogatasokrdl vald

tajékoztatis, a timogatisokhoz vald hozzajutis segitése. Ennek korében szociilis és egyéb



informaciés adatok gytijtése, a sziil§ tajékoztatisa, illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé
teszi 6nalléan, a torvényes képviseld tudomdsa nélkiil is, fejlettségétdl figgben — az itélSképessége
birtokiban 1év6 gyermek tajékoztatisa mindazon jogoke6l, taimogatisokrol és elltasokrol, amelyek
Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositisival, csalidban tSrténd
nevelkedésének, vagy a gyermek sziamara sziikséges védelem biztositisinak elosegitésével.

A csalddtervezési, a pszicholégiai, a nevelési, az egészségligyl, a mentilhigiénés és a kiros
szenvedelyek megelSzését célzé tanicsadis vagy az ezekhez vald hozzijutis megszervezése.

A vilsighelyzetben 1év8 virandés anya timogatisa, segitése, tandcsokkal valé ellitisa, valamint
szoclilis szolgiltatisokhoz és gyermekjoléti alapellitisokhoz, killénésen a csalidok atmeneti
otthoniban igénybe veheté cllitishoz torténd hozzdjutisinak szervezése. Tajékoztatas a magzatot
megilletd jogokrdl, timogatisokrél és ellatisokrdl. Segitségnyljtas a timogatisokhoz, ellitisokhoz,
szilkség esetén a csalidok atmeneti otthoniban igénybe veheté ellitishoz valé hozzajutasban.
Azokban az esetekben, mikor a feltart probléma 1-3 talalkozassal kezelhetd, egyszeti talalkozasként
regisztrilédik  Szolgilatunknal. Jellemz8en  szocialis tgyekben kértek tandcsadist vagy
Ugyintézésben igényeltek segitséget. A segité beszélgetések alkalmival foként életvezetési és

nevelési tanicsadast végeztek munkatirsaink prevenciés célzattal.

Gyermekétkeztetés

Természetbeni ellitisként a gyermek életkorinak megfelelé gyermekétkeztetést vehet igénybe
intézményi gycrmekétkeztetés formajaban. A bélcséde és az 6voda zérva tartisa, valamint az
iskolaban 2 nyiri sziinet és a tanitési sziinetek idStartama alatt sziinidei gyermekétkeztetést kérhet
a szil6. A telepiilési 5Snkormdnyzat jegyzdje irasban téjékoztatia a jogosult gyermek szilGjét, akinek
a gyermek tekintetében a hitrinyos vagy halmozottan hatrinyos helyzet az adott évben fennill a
gyermekétkeztetés jogosultsigirdl. A jegyzd ezzel egyidejlileg értesiti a Csaldd- s Gyermekjolét
Szolgilatot is a kikiildétt tajékoztaté cimzettjeirsl. A Szolgilat segitséget nyujt a gyermekétkeztetés

igénybevételéhez sziikséges nyilatkozat kitGltésében.

A gyermekjoléti szolgiltatds blinmegelGzési (illetve binismitlés miegelizesi) szerepe a gondozisi
tevékenységében kozvetlenill vagy indirekt médon jelenik meg. A rend6rség aktivitisa a
gyermekvédelmi jelz6rendszerben alacsony, a milt évben 19 jelzés érkezett téliik, bar a gondozotti
korinkben tudomasunk szerint lényegesen magasabb szidmban érintettek szabilysértési vagy
biintet igyben.

A hatésigi eljirasokban érintett ligyekben a Gyamiigy kornyezettanulmény elvégzésére felkérhet a
Szolgalatot. Ebben a2z évben 11 alkalommal készitettiink komyezettanulminyt. A virushelyzet



idején kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt a kérnyezettanulmanyt az azonnali és soronkiviiliséget
1gényld ligyeknél, az ideiglenes hatalyt elhelyezés és a nevelésbe vétel esetén, valamint a gyam- és
gondnokrendelésnél el kellett késziteni. A nevelési - oktatdsi térvényben foglalt viltozasok
kévetkeztében magantanuléi vélemény, illetve az egyéni tanrendek véleményezése nem tSliink kettil
bekérésre.

Az elmilt évben szocialis valsighelyzetben 1évS virandés anyit nem gondozott Szolgilatunk.

A Szolgalat feladata a szabadid8s programok szetvezése, a csalddban jelentkez nevelési problémik
és hiinyossigok kdros hatdsainak envhitése céljadbol 2022-ben a szabadidds programok
megszetrvezése még elmaradt, nem lehetett megszervezni a virus-, illetve veszélyhelyzet miatt. A
szabadid6 hasznos eltoltését elGsegitd tevékenység kérében gyakran irinyitjuk a gyerekeket mis
szervezetek 4ltal kindlt programok felé. Munkatarsaink is szivesen szerveztek sajit maguk ilyen
jellegli programokat, melyek nagy segitséget jelentettek a csalidokkal valé kapcsolatunk bizalmi
t6kéjének novelésében. Timogatoink segitsége nélkil sokkal kevesebb és szegényesebb lenne 2
csoportos prevencids tevékenységink.

A hivatalos iigyek intézésében valé kozremikddés korében a csalid- és gyermekjoléti szolgilat
segitséget nydjt a szolgaltatast igénybe vevék tigyeinek hatékony intézéséhez, tijékoztatist nyujt az
igénybe vehetd jogi képviselet lehetGségérSl, a gyimhivatal, valamint a csaldd- és gyermekjélét
kézpont felkérésére a gyermekvédelmi nyilvantartdis megfeleld adatlapjit kitoltve

kérmyezettanulmanyt készit.
2. A gyermekjoliti s3olgdltatds feladata a gyermek vessélyestetetisigének megelfnise érdekiben

Az ecgyes gyermeket érintS veszélyeztetettség idében tétténd felismerése érdekében, valamint
altalaban a veszélyeztetettséget eredményezé jelenségek feltirdsira a gyermekjoléti szolgilat a
telepiilésen gyermekvédelmi észlelS- és jelzSrendszert mikddtet. A jelzérendszer érzékenysége és
a partneri egytttmikodés fenntartasa kulcskérdés a helyi gyermekvédelemben! Ezért idén is sok
erSfeszitést tettink a szakmai kapcsolatok és a segité hildzatok karbantartisa érdekében. A
csaladgondozdk személyes talalkozasainak tobb mint a felét a partnerekkel torténd telefonos vagy
személyes konzulticidk tették ki. Ezen tilmen6en sziikséges és torvény altal elbirt kitelezd
feladat kiilonb6z6 szakmai tanicskozisok megszervezése is, mint példaul:
esetkonferencia, szakmakdzi megbeszélés és szakmai napok. A csalad- és gyermekjoléd
szolgalat és a jelzGrendszer tagjainak képviselSi kézott, eléte meghatirozott témakorben, évente
legalabb hat alkalommal szakmakdézi megbeszélést kell szervezni. A szakmakézi megbeszélésre meg

kell hivni a gyermekvédelmi jelzGrendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb



csoportjit érinté veszélyezietd tényezSk megsziintetését célzé cselekvési terv kidolgozisihoz
sziikséges. A hat alkalom tervezetét az intézkedési tervben is meg kell jelSlni és az év soran a

legjellemzGbb problémakérokben kell megtartani.

3. A gyermekek vessélyestetettségének megssjintetése érdekeében végselt levékenyséy

A gyermekjoléti szolgiltatis feladata 2 kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében a

gyermekkel és csalidjival végzett szocidlis munkival (szocidlis segitémunkival) elésegiteni a
gyermek probléméinak rendezését, a csalidban jelentkezd mikddési zavarok ellenstlyozisat.
Folyamatosan figyelemmel kell kisérni a szakmai munka sorin az érintett személyt, illetve csalidot
veszélyeztetd koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgiltatisok és ellitisok
iranti sziikségleteit. Fontos a csalidi konfliktusok megoldasinak elGsegitése, killondsen a valds, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartis esetében. Szolgiltatisok, ellitisok kozvetitése érdekében
egylittmikdodiink a teriletiinkon talilhaté szolgiltatékkal, segitséget nyljtunk a szolgiltatisok,
ellitisok igénylésében (szocidlis alapszolgaltatisok, egészségligyi  ellitdsok, pedagdgiai
szakszolgalatok).

A szociilis segitémunka keretében feladatunk segiteni az igénybe vevSket a csalidban jelentkezd
mikodési zavarok ellenstilyozisiban, a csalidban él& gyermek gondozdsiban, ellatasinak
megszervezésében. Az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitése, problémajinak megoldasa, céljai
clérése érdekében mozgdsitani az igénybe vevd sajat és kornyezetében jelentkezé erdforrisait,
tovibbd azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, Gjabb problémak
megel6zésébe. Koordinilni az esetkezelésben kozremiiksdd szakemberek, valamint a kozvetitett
ellitisban, szolgaltatasban dolgozdk egyiittmikodését. Az eset szerinti aktualis probléma
megoldisiban érintett Gsszes szakember és a csalid- és gyermekjéléti kézpont bevondsival, a kézos
problémadefiniilis, a vallalt feladatok tisztizasa, a segitd folyamat egylittes megtervezése érdekében
esetmegbeszélés szervezése, illetve - az elSbbiek mellett - a csalid problémaban, illetve a
megoldasiban érintett tagjainak, a lehetséges timaszt jelentd személyeknek, tovibba koritél,
érettségétSl figgben az érintett gyermeknek a részvétclével esetkonferencia szervezése.

A jelzést kovetden a csalidgondozék hirom napon beliil felveszik a sziildkkel a kapcsolatot,
valamint sziikség szetint az érintett szakemberekkel is konzultdlnak a jelzett gyermekvédelmi
problémarél. A felmérést kivetSen a Szolgilat mérlegeli, hogy a veszélyeztetettség alapellitis
keretében az oGnkéntesség alapjin megsziintetheté-e, vagy hatésagi kételezettség megillapitisa
szitkséges. Ebben az esetben a torvényi véltozasok kovetkeztében a Csalad- és Gyermekjoléd

Kozpontnak kell tovabb jelezniink az esetet, mert a hatésagi intézkedés az & illetékességiik. Minden



esetben munkatirsaink erdfeszitést tesznek a sziilok és 4 mar belatasi képességgel rendelkezé
kiskorii meggyszésére, a motivacié felkeltésére a problémak kezelése irant. Alapellatas esetében
cselekvési terv alapjan zajlott a gondozds, melyeket hathavonta értékeltek a csaladgondozok és az
érintettek. Védelembe vétel esetén a Kozpont és a Szolgilat munkatirsai kézosen végezték a
szakmal munkit a veszélyeztetettség megszlintetése érdekében. Ebben az esetben speciilis

adminisztrici6 szitkséges, amely mind a két szakmai csoportot étinti.
4. A csalidjabil kienelt gyermek vissSabelyesiése

A gyermek vérszerinti csaladjabol valé kiemelésére vonatkozdan a hatdsigi feladatot a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont végzi. A gyermekvédelmi szakellatisba keriilést kdvetSen a sziiloket
tovabbra is a gondozza a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

kérésére annak érdekében, hogy Gjra képesek legyenck nevelni a gyermekiiket.
5. GYV'R — Gyermekeink védelmében rendszer

A Gyermekeink védelmében elnevezés informatikai rendszer jogszabalyi alapjainak
megteremtése a gyermekjolét alapellatisokban is a Gyermekeink védelmében elnevezést
informatikai rendszetre {(a tovabbiakban: GYVR) vonatkoz6 torvényi szabalyok 2020. julius 1-jén
léptek hatilyba. A rendszerbe a gyermekvédelmi szakellatisban tészesiilé gyermekek adatait kellett
rogziteni. A gyermekjoléti és a gyermekvédelmi agazat mikodésének Atlithat6saga, a hatékonysig
javitasa, a gyorsabb, hatékonyabb szakmai kommunikacid és feladatellatis érdekében, valamint az
adminisztriciés terhek és a papiralapi kommunikicié csokkentését szolgilva a GYVR bevezetésre
keriilt a gyermekjoléti alapellatisban is 2021. jalius 01-t6l. A gyermekjoléti alapellatisra
vonatkozéan a GYVR mikédése jogi alapjainak megteremtéséhez a Gyvt. egyes rendelkezéseinek
modositasa valt sziikségessé. A tovibbiakban ez az elektronikus felilet fogja tartalmazni a
csalid- és gyermekjoléti szolgaltatis és a gyermekek atmeneti gondozisa igénybevevdinek
meghatarozott adatait, tovabba itt kell dokumentalni a szocialis segité munkat. A felkésziilési id6
étdekében a vonatkoz6 rendelkezések 2021. marcius 1-jén 1éptek hatalyba. A GYVR-re vonatkozd
szabilyok mellett pontositdsra keriilt az adatokba valé betekintésre vonatkozd szabilyozis.
»135. § (3) A személyes gondoskodast nynjt6 (1) bekezdésben meghatarozott szervek és személyek
a gyermek nevelkedésének megtervezését a (2) bekezdésben meghatirozott adattartalmi

jogszabilyban meghatarozott — kornyezettanulminy, cselekvési és intézkedésiterv,

csaladgondozisi terv, elhelyezési javaslat, egyéni elhelyezési terv, egyéni gondozisi-nevelési terv



alapjin végzik. A (2) bekezdésben meghatirozott adatkorék —rogzitése jogszabalyban
meghatirozottak szerint a) a gyermekjoléd szolgaltatds, a gyermekek dtmeneti gondozdsa és a
gyermekvédelmi szakellitisok tekintetében a Gyermekeink védelmében elnevezés informatikai
tendszerben, b) a javitéintézeti ellitis tekintetében a javitéintézeti informatikai rendszerben
torténik.”

»135. § (32) (A Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszetben) b) a tervezs és
¢rtékeld  alrendszetben ba) a  gyermekjolét alapellitist nydjté részér8l a gyermek
veszélyeztetcttségének feltdrisa, a veszélyeztetettség megel6zéséhez és megsziintetéséhez
szilkséges intézkedésre torténd javaslat megtétele; a gyermek nevelkedésének megtervezése
erdekében a kornyezettanulmany, cselekvési és intézkedési tetv, védelembe vétel esetén a csaladi,
egyéni gondozasi terv elkészitése, az egészségligyi lap felt6ltése; nevelésbe vétel esetén a csaladi
kapcsolatok, csalidgondozis tervezése és a helyzetértékelés; a csalddbafogadas és utégondozis
esetén a gondozasi terv elkészitése és a helyzetértékelés, valamint az dtmeneti gondozas esetén az
egyéni gondozisi-nevelési terv, a csalidgondozisi terv elkészitése és a helyzetértékelés; bb) a
gyctmekvédelmi szakellitds esetén az elhelyezési javaslat, egyéni elhelyezési terv és egyéni
gondozasi-nevelési terv elkészitése, valamint a gondozisi-nevelési tevékenység megvaldsitasanak
értekelése (torténik.)” (hatilyos: 2021. 03. 01-t3l)

»136./A § (2) Dijmentesen jogosult betekintést kérni a szolgaltats, intézmény vezetSjénél
— a (3) bekezdésben foglalt kotlatozissal — a gyermekjéléti szolgaltatas és a gyermekek atmeneti
gondozasa igénybevétele esetén a) — feltéve, hogy sziilsi feliigyeleti jogat a birésig nem sziintette
meg — 2 gyermek sziilGje,

b) a gyermek totvényes képviselGie,

¢) a kotlitozottan csclekvSképes gyermek és

d) a nagykoriva vilt gyermek,

a Gyermekeink védelmében elnevezésdi informatikai rendszer térzsadat alrendszerében, valamint
tervezG és ertékels alrendszerében — a (6) bekezdésben és a 136. § (5) bekezdésében
foglalt kotlitozissal — a gyermckre, illetve személyére vonatkozdan a szolgaltats, intézmény
altal kitoltdtt adatlapba, valamint jogosult arra, hogy kérésére az adatlapot nyomtatott

formaban dijmentesen rendelkezésére bocsassak.”
0. As dssileld- & jelvdrendsser tagiainak bivitése

A modositassal bdvil az észlels- és jelzérendszeri feladatot ellitdk kérének térvényi

felsoroldsa a telepiilési 6nkormanyzat jegyzGjével, aki a gyamhatésigi feladatainak ellitisan kivil is



- kiillénos tekintette]l arra, hogy a csalidvédelmi koordinacioért felelés szervként a telepiilési
onkormanyzat jegyzdje keriilt kijelolésre - juthat a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozd
informactokhoz, amelyek jelzése a gyermek érdekében 3ll. A jegyz8n tilmenden a gyermekvédelmi
jelz6rendszernek — a hozzatartozdk sérelmére elkovetett stlyos személy elleni erdszakos
bincselekmények aldozatainak fokozottabb védelme érdekében egyes torvények mddositisardl
sz016 2020. évi CVIII. torvény modositasaival 6sszhangban — a biintetés-végrehajtisi intézettel és
a biintetés-végrehajtisi partfogé fehigyelSkkel vald bévitésére is sor keriilt abbdl a célbdl, hogy ha
a szil6 e szervek latokdrébe keriilt, akkor a gyermekének nevelését, a vele torténd kapcesolattartist
befolyisold informaciok atadhatéak legyenek a gyermekjoléti szolgaltatd és a gyamhatosag részére,
erésitve mindezzel a gyermek biztonsagit. ,,17. § (1) Az e térvényben szabdlyozott gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolodo feladatot latnak el - a gyermek csalidban torténd nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelGzése és megsziintetése érdekében - a
torvényben meghatarozott alaptevékenység keretében (...)

p) a telepuilési 6nkormanyzat jegyzdje,

q) a biintetés-végrehajtasi intézet,

r) a blintetés-végrehajtisi partfogd feligyelGk.”

(hatalyos: 2021. 01. 01-tSl)

Szakmakézi megbeszélések tervezete 2022

A szakmak6zi megbeszélések témdit részben az el6zS évben elmaradt témikbodl, részben 4j
tervekbdl allitottuk Gssze. A témak minden esetben a jelzérendszeri tagok visszajelzései, a jelzett
problémak, valamint a csaladsegité szakemberek szakmai tapasztalati és gondozasi feladatai alapjan

keriilnek meghatarozasra.

1. A bantalmazis/gyermekbintalmazis és elhanyagolds megelézése, felismerése és kezelése.
A gyermeki agresszié, annak okai.

2. A tarsadalombiztositisi és csaladtimogatasi ellitasok rendszere - jogszabalyvaltozasok

3. Specialis sziikségletli gyerekek. Specialis sziikséglet vagy fogyatékossiagr - A befogadd
pedagogia helyérdl a magyar kézoktatasban

4. A fogyatékossagiigyl tanicsadd feladata. A fogyatékossiggal €16 emberek tandcsadisihoz
sziikséges jogi alapismeretek. A tanicsadas folyamata.

5. Az or6kbefogadas. Jogszabailyi hattér. Ki lehet 6rokbefogadd sziils?

6. Drogprevenci6 - A hatékony drogprevencié kialakitisanak lehetdségei
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A 2022-es év szakmakozi megbeszéléseinek megvaldsult témai:

A 2022-es évben a Csaldd- és Gyermekj6léti Szolgilat februar 23. napjan ismételten megszervezte
a kételez Eves Csalad- Gyermekvédelmi Tanicskozdst. A Tandcskozds célja a telepiilés szocidlis
¢s gyermekvédelmi helyzetének bemutatisa, a jelzésre kételezett jelzérendszeri tagok
tevékenységének attekintése, a jelzések éves Gsszefoglaléia. Fejlesztést irinyok, lehetGségek, és
fejlesztésre szorulé teriiletek, 1gy, mint egyiittmiikodés, partnerség megnevezése. A tandcskozést
kiegészitettik a fogyatékossagtiigyi tandcsadé munkajinak a bemutatisaval (Pispéski Natdlia Palma),
a Hatvani Polgarmesteri Hivatal Igazgatési Osztalyanak osztilyvezetSie eléaddsival, aki bemutatta
a Hivatal dltal igénybe vehetd taimogatisokat, illetve a Heves Megyei Korményhivatal Hatosagi és
Gyimiigyi Osztilyinak a munkatirsa, Fiigedi Anett szociilis szakiigymtéz6 a Hatvani Jardsi Hivatal
hatiskérébe tartozd szocidlis ellitisokat mutatta be. Bziltal is erésitve az egymastol torténd tanulis
lehetSségét, eréforrasok maximalizéldsit. A tandcskozashoz sziikséges szempontsorokat idén is
megyjitottuk, aktualiziltuk, és személyre szabtuk. Ennck megfeleléen 49 jelzérendszeri tagunknak
juttattuk el. A visszakiildés ardnyat megfelelének értékeljiik. Kiemeljiik, hogy a gyetmekorvosi
praxisok mind visszakiildték a szempontsort, amellyel megerdsitették a jelzésekben fellelhetd

problémakat. (pl. gyermekek pszichidtriai nehézségei).

Szakmakdzi megbeszélések témadi:
Aprilis 27. — A gyermekbantalmazis megel6zése, felismerése és kezelése
eléadé: Becsei Lilla mesteroktatd, szocidlpedagogus, emberi erSforras tandcsadd,
mivészetterapeuta
Majus 25. — A tirsadalombiztositdsi és csalidtimogatisi ellitisok rendszere -
jogszabalyviltozasok
el6adé: Gulyds Beita szakmai vezet§, tirsadalombiztositisi tanicsadd
Julius 13. — A miivészetteripia médszerei, folyamata, alkalmazasinak lehetGségei
el6ado: Becsei Lilla mesteroktatd, szocidlpedagdgus, emberi erdforris tanicsadd,
milvészetterapeuta
Szeptember 21. — Specidlis sziikségletti gyerekek. Specilis sziikséglet vagy fogyatékossag?
A befogadd pedagégiai helyzetrdl a magyar kézoktatisban.
eladok: Vérosné Habd Judit a Hatvani Lesznai Anna EGYMI vezetdje és Fazekas
Zsuzsanna a Hatvani Lesznai Anna EGYMI intézményegység vezetdie.
November 09. — Az 6rékbefogadis. Jogszabalyi hattér. Ki lehet orckbefogadd sziilé?

eléadék: Dr. Szacsva Ferenc a Heves Megyei Kormanyhivatal Hatésagi F b0osztaly Szocialis
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és Gyamigyi OsztilyvezetGje, Balogh Zsuzsa a Golyahir Alapitvany vezetdje,
Soés-Z.olyomi Noémi 6rokbefogadd szilé

- December 07. — Drogprevenci6 - a hatékony drogprevencio kialakitisinak lehetGségel
eléadd: Urban Barbara Félkor Alapitvany

1. 3. Statisztika

1. A Csaldd- és Gyermekjoléti Solgilat gondosdsi tevékenysége (tirgyén). Nem halmozott adat!

2022. december 31-én Csalzd Fé

nyilvantartasban lév8 esetek

Alapellatisban 1évs kiskoriak szama: 18 33
(Akiknek az ligyében (m€g) nem ill a
kiskoid gyermekvédelmi hatésagi
intézkedés hatalya alatt.)

Ebhbdl veszélyeztetettnek itélt [ 13
kiskoriak szama:
Hany csaliddot gondoz a szolgilat nem 3 3
kdskoti okin?

(csalddsegitGs eset)
Hiny csaldd/gyermek részesiil gondozisban hatdsdgi intézkedéssel parthuzamosan?

védelembe vétel 35
csalidba fogadds I
ideiglenes hatdlyt elhelyezés

nevelésbe vétel

LS — R |

utégondozis

2. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgiltat tevékenysége a fkezelt problima tipusa szerint (tdrgyén).
(Csalddsegités, gyermekjoléti ssolgdltatds egyiittesen).

Kezelt problémdk szama

Megnevezés (féproblémak)
Hatvan
Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggd stb.) 198
Gyermeknevelési 654
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 124
Magatartaszavar, teljesitményzavar 145
Csalddi konfliktus (szillSk egymas kozti, szilG-gyermek kozti) 14
SzulSk vagy a csalad életvitele 68
SziilSi elbanyagolas 28
Csaladon belili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki) i
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Fogyarekossag 19

Szenvedélybetegségek 103
Lelki-mentalis 325
Egyéb egészségi probléma 186
Foglalkoztatassal kapcsolatos 106
Ugvintézéssel kapesolatos 1148
_Informaciokéréssel kapcsolatos 1089
Osszesen 4219

3. A jelzgrendsser dital Riilditt jelodseke sima (virgyén).

Megnevezés Kuldétt jelzések szama
Hatvan

Egészségiigyi szolgiltatd 22

Ebbl: védéndi jelzés 16

Személyes gondoskodast nydjté szocialis szolgilat 18
Napkozbeni kisgvermek ellatist nyijtok 2
Atmeneti gondozist biztositdk 2
Menekiilteket befogado dllomas, menekiltek atmencti 0

szallasa

Koznevelési intézmény 91

Rendérség 19
Ugyészség, birésag 1

Partfogo felugyelet 0

Térsadalmi szervezet, egyhdz, alapitvany i
x\ldozatsegl'tés és karenvhités feladatait ellaté szervezet I

.’\ﬂampo]gér 16
Onkormanyzat, jegyzd, gydmhivatal 1
Gyambhivatal
Osszesen 196

4. A Craldd- & Gyermekjoléri Szolgilat syakmai tevikenyséoének adatai {targyén). (Csalddsegités,
Lyermekjoléts szolgdliatds)

Szalkmai tevékenységek szima

P almozott
Megnevezés (hHaWan )
Informacionyujtas 816
Segitd beszélgetés 942
Tanacsadas 780
Hivatalos tigyekben vald kézremikddés 716
Konfliktuskezelés 6
Kriziskezelés 3
Csaladlitogatis 418



Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez (pénzbel, 462

természetbeni)

Kozvetités masik szolgaltatashoz 116
Szocialis segitd tevékenység 1516
Esetkonfetencia 8
Esetmegbeszélés 15
Kormyezettanulmany készitésében valo kézretnikodeés 11
Adomanykozvetités 246
Egyéb (hatralékkezelés, munkavallalasi tanacsadas stb.) 146
Osszesen 6201

Leggyakotibb ptrobléma tipusok a jelzdlapok alapjan (zarojelben az el6zé év adatai

lathatéak):

* Igazolatlan mulasztas: 57 (40} esetben,

* Ebb6]l magas szamn igazolt hianyzas: 8 (3) esetben,

* Csaladon beliili konfliktus: 10 (7) esetben, felnétteket érintd probléma,

* Kiskori veszélyeztetése: 19 esetben,

* Veszélyeztetett varandos: 6 (10) esetben (hazaadhatosag vizsgalata),

* RendGrségi jelzés: 13 esetben,

* Gyermeknevelési probléma: 13 esetben,

» Iskolai agresszio: 10 (12) esetben,

* Gondoksag ala helyezés: 1 esetben, pszichiatriai betegség felnétt: 3 esetben,

* Bantalmazas: 11 (3) esetben (felnétt, gyermek),

* Szociilis problémak: 8 esetben (élelmiszer, fiités, lakhatasi probléma 2, tizeset miatt 1, ligyintézés
segitése),

* Egészséguigyi elhanyagolds/probléma: 10 (5) esetben (felndtt, gyetmek), mentilis probléma: 8,
» Magatartasi, beilleszkedési zavar: 20 esetben,

* Megel6zé partfogas: 1 esetben,

* Sziili kapcsolattartisi probléma: 5 (1) esetben,

* Alkohol/dtog probléma: 1 esetben,

* Veszélyeztetett gyetek/felnStt: 4 (1) esetben,

* Menekiilt statuszban 1évé csalad gyermekének igazolatlan hiAnyzdsa: 3 esetben,
* Zavart személy jelzése: 4 esetben,

* Nem megfelelS életkorilmények miatt: 11 esetben,

* Hajléktalan személytdl érkezett jelzés: 3 esetben
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A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalathoz beérkezett jelzések honapra lebontva:

Jelzések szama havi bontasban
2022

25

A tibldzatban lathatd, hogy a legtébb jelzés mijus, illetve oktéber hénapban érkezett, elsdsorban
az iskolai hidnyzasokrdl év elején, illetve év végén. Tébb jelzés érkezik féleg év elején
agatattiszavarok, iskolai beilleszkedési probléma miatt.

Jellemz6 még az iskolai sziinetekben kiemelkedd jelzésszam juilius, illetve december - januar -
februir hénapban. Ezekben a hénapokban jellemzéen a kapesolati erészak, a csaladi-kapcsolati

problémak szama miatt étkezik t&bb jelzés.



A Csalid- és Gyermekjoléti Szolgilathoz beérkezett jelzésekben a jelzett személyek

életkori elosziasat tekintve:

Eletkori eloszlas

14-16 v 17-18 éw 1B dy il

Az életkori eloszlast vizsgilva megillapithaté, hogy a legtobb jelzés a 7-10 éves korosztilyra
érkezett, mintegy 50 f6 ligyében. Féleg magatartiszavar, iskolai beilleszkedési probléma, illetve
iskolai hianyzas miatt.

A miasik kiemelked5 pont a 18 év feletti korosztilyra érkezett jelzésszdm, kozel

50 £6, ahol a leggyakoribb probléma a kapcsolati erdszak, illetve parkapcsolati probléma.

Szempontsorok: a jelzrendszeri tagok irisos beszamoléjinak tanulsigai

A jelz8rendszeri tagoknak 60 darab szempontsort kildtiink ki online. A szempontsorok egy
kérdGivet tartalmaznak, amelyek az adott jelzérendszeri tag milkédésére vonatkozdan vizsgilja a
rendszerben valé mikodését. Ezekbdl a szempontsorokbdl visszaérkezett: 34 (21 - 2021) darab:

- Hatosagi osztaly

- Oktatasi /nevelési intézmények

- Pedagogiai Szakszolgalat

- Rendétség/aldozatvédelem
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Személyes gondoskodist nyjté szocislis szolgaltatdk

- Egészségiigyi szolgiltatok

- Foglalkoztatisi osztaly

Hatoségi osztaly

Civil/egyhizi szervezetek

A leggyakoribb szociilis és gyermekvédelmi problémik a jelz6rendszeri tagok iltal

visszakiild6tt szempontsorok alapjan:

Bélcsbde

Leggyakrabban hatrinyos helyzet, védelembe vett gyermekeket érint. A csalidok
t6bbségével sikeriil j6 viszonyt kialakitani, a csalidok tSbbnyire egyiittmikodSek.
Probléma a covid miatt megvaltozott gyermekorvosi ellatss.

Kontfliktusforris folyamatosan a tivgydgyitasbél adédéan, hogy a szill§ elmondasa alapjan

cgészségesnek nyilvanitott gyermekek betegen térnek vissza az ellitasba.

Oktatdsi-nevelési intézmények

Az dltaldnos iskolikban az irds-olvasis és szamolds tanitisa online formiban a sziilgk
1észérdl jelentSs koézremilkodést igényelt. Ahol ezt nehezen tudtik megoldani, ott a
gyermekek ismeretei hidnyosak voltak, ennek kévetkezményeivel lehet talilkozni.

Az iskolak a tanév elején felmérték, hogy a digitalis oktatis milyen hatéssal volt a tanulék
tanulasi motiviciéjira: fontos volt az esetleges lemaradisok pétlisa, hidnyok kikiiszébolése.
Sziléi elhanyagolis (pl. étkezés, sziildi gondoskodis, odafigyelés hiinya, rendszeres
iskolaba jirist nem timogat6 sziiléi attitiid).

Fejletlen tarsas kompetencidk.

Szocializacids, beilleszkedési, magatartasi problémak.

Magatartasi (pszichés) problémik, egészségiigyi problémak.

Igazolatlan hidnyzas.

Igazolt hianyzas.

A csalidok az utdbbi idében egyre nehezebb szocialis korilmények kozott élnek. A
hitrinyos helyzet(i gyermekek szima csékkenést mutat, de ez nem a valds kép. A sziildk
nem érdekeltek abban, hogy ,,papit” legyen a hitrinyos helyzetrdl, hiszen az étkezés igy is
ingyenes.

Egyte tobb az érzelmi elhanyagolis.

Sziil6k valasaval kapcsolatos konfliktusok.
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Egészségiigyi szolgiltatok

Felsé léeguti fertézések (életkori sajatossag, zart koztsségekben koénnyen tetjednek a
virusfertézések), illetve a vilagjarvinyt kovetSen lényegesen tobb lett. Az eddig elszigetelt
virus altali betegség, mint pl. kéz, 1ab, szaj betegség is egyre gyakoribba és tomegesen
jelentkezéve vilt.

Hinyas, hasmenés. A kotelezd maszkviselés megsziintetése és fertGtlenitdszerek
hasznalatinak keriilése okozhatja a sok fertGzéses megbetegedést.

Megoldatlan Heves megyében a gyermekpszichiatriai ellitis.

Fivdl évte nd az ADHD miatt gondozott gyermekek szama.

Volt ra példa, hogy visszamendleg szerettek volna orvosi igazolast kérni a sziilSk, de nem
volt jelzés, vagy személyes megjelenés.

Elhizas, hanyag testtartis, kéros sovanysig, szemészeti elviltozisok, mozgisszervi
elviltozasok, pszichés problémik.

Mozgashiany - elektronikai eszk6z6k nilzott hasznalata.

Felnétt haziorvos: magasvémyomds, szivbetegség, cukotbetegség.

Online ,,rendelés”-el kapcsolatos problémak.

Droghasznalé virandésok. Fiatalkorii varanddsok - nincsenck felkészilve a gyermek

érkezésére a sziilok (korhazi védondi szolgalat).

Hatvani Rendérkapitinysag

Fiatal- és gyermekkoru tettesek altal elkovetett bincselekmények szima nem emelkedett. A
leggyakrabban elkévetett biincselekmények a vagyon elleni biincselekmények (alkalmi és
bolti lopasok).

Misodik helyen az internettel Gsszefiiggé buncselekmények illnak: az élet és testiépség
ellent fenyegetéssel elkovetett zaklatisok, ragalmazisok, becsiiletsértések.

Harmadik helyen a kébitészerbirtoklisok és pszichoaktiv anyagokkal valé visszaélések
allnak. (Ezen anyagok terjesztése ebben a korosztalyban ritkibb).

Negyedik helyen az in. erdszakosabb elkGvetési magatartast, testi sértések és gardzdasagok

allnak.



Személyes gondoskodast nynjté szocidlis szolgaltatok

Témogato Szolgilat

Az lgyfelek elszegényedése egyre gyorsabb iitemben jelentkezik. Illetve a kilonbozd
mentalis, pszichés problémik felbukkanasa, elterjedése is egyre nagyobb gondot okoz. Ezek

a jelenségek a COVID 6ta egyre fokozottabban vannak jelen.

Idésellatas

Elhanyagolas, izolalodis, elmaginyosodas — nétt.
Anyagi problémik — nétt.

Egészségligyi ellatatlansig — nétt.

Pszichiatriai betegségek er8sddése.

Mindezek a problémdk az utébbi idSben erésddtek.

Pszichidtriai betegek kdzisségi ellitasa

Romlé anyagi helyzet, munkanélkiiliség, egészségi allapot romlésa miatt.

Egészégiigyi llapot romlisa a pszichidtriai betegeknél nemesak a pszichiatriai betegségik,
hanem mds egyéb egészségiigyi gond megjelenése, illetve részben az egészséglgyi
ellatatlansag miatt.

Térsas kapcsolatok romlisa, elszigetel6dés.

Fogyatékkal Elgk Nappali Intézménye

Tovibbra is probléma, hogy az id6s6dé sziilsk nem gondoskodnak gyermekiik szimira
bentlakisos intézményrsl még halaluk elétt.

Gondot okoz még a timogatasi tendszer csapdaja, amely szintén nem a munkavallaldsra és

az ellitottjaink 6nallésoddsira motivalja az érintetteket.

Aldozatsegitﬁ Kdézpont

Leggyakoribb probléma, hogy az dldozatok nem tudnak arrél, hogy van lehetéségiik
segitséget kérni.

A kapcsolati erészak, gyerekbintalmazas, illetve (iskolai) zaklatis sok esetben nem detiil ki

a kiviilillok szimaira, nem mernek feljelentést tenni, ahol mar kaphatnanak tijékoztatist a

segitségnyujtisi lehetSségekrdl.
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Foglalkoztatasi Osztily
A legnagyobb nehézség a kirobbant habort el6] menekiilt ukran, ukran-magyar lakosok és
azok kiskor gyermekeinek a létfenntartisi tamogatasanak, mint egy 1) tipusu ellatisnak a

megallapitasa volt.

Altalanos Igazgatisi Osztily

A gyermekes csalidok pénzbeli és természetbeni timogatisa torvény, korminyrendelet és
az onkormanyzat helyi rendeletei alapjin térténik.

A nehézségek kozott szerepel a kérelmezd, vagy annak kozeli hozzatartozdja alacsony
jovedelme, munkanélkiilivé valasa, a gyermekek iskolakezdése, illetdleg tovabbtanulasanak
timogatasa.

A valasok novekvSé szamival a kotodésben sériilt, eziltal az iskolai teljesitményben
alulmaradé gyermek szorongasa kezelendd.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultsiggal egyre tobben élnek.

Magyar Maltai Szeretetszolgilat Gondviselés Haza

Ejjeli menedékhely, nappali melegedd

Leggyakotibb problémik:

Alkoholbetegségbdl, pszichiatriai betegségeib6l adédéan nincs hol laknia, nincsenek iratai,
nincs jovedelme.

Sulyos mozgaskorlitozottsiggal bekeriil tigyfelek.

Egyre tobb kezeletlen pszichiatriai beteg, akik nem képesek 6nall6 életvitelre.

Nagyszami nyugdijas vagy nyugdij elStt allé Ggyfelek vannak jelen az ellatisban.

Hegymenet Kiub

Fogyatékos személyek Nappali Intézménye, Szenvedélybetegek Nappali Ellitisa
Pszichiatriai Betegek nappali Ellatasa

A szegénység, mélyszegénység, cladosodas, lakhatdsi problémak, létbiztonsag hidnya a
leggyakoribb probléma az ellatisi teriileten. Ez ndvekvd tendenciat mutat.

A FENI-nél a sziilok 1dosodése és ezzel egyidejileg megjelent a bentlakasos intézmények
alacsony féréhelyének létszama, illetve novekvé tendenciat mutat a  psziches
megbetegedéssel kiizdSk létszdma.

N6 hajléktalanszalld hianya (nem nappali melegedd).
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Csalad- és Gyermekj6léti Kozpont
Hatosdgi iigyekben a leggyakoribb 6t gyermekeket veszélyeztetS tényezd:
Szilék, csalad életvitele
Nevelési problémaik
Beilleszkedési és magatartasi zavar
Fizikai-lelki elhanyagolas
Csaladi konfliktus
Az 6vodai- és iskolai szocilis segitSket leggyaktabban magatartast, beilleszkedési és tanulisi
zavarok miatt keresik meg.
Kirckesztés-kirekesztGdés, zaklatis.
Korai iskola elhagyas.
A kiilénféle boditészerck hatisa a szillsi szetepte, illetve a formilédé kamasz
személyiségére nagyon kétségbeejtd megnyilvinulisokat eredményez.

Szélsbséges viselkedési zavarok.

Szakmakézi eldaddsok tartalmara a jelzérendszeri tagok iltal tett javaslatok:

Telefonos betegellatis miatt kézSs megoldast keresni a gyermek hiziorvosokkal.

Eirzelmi intelligencia, szocidlis kompetencia fejlesztése jatékos feladatokkal,

Iskolai mentilhigiéné.

Uj prevenciés technikik bemutatdsa, melycket be lehet épiteni az osztilyfénéki orik
keretébe, illetve egyéni esetkezelésbe. Prevenciés technikik: mentilis egyensily fenntartasa,
onreflexid, indulatkezelés, kiros szenvedélyek hatdsai, clkertilése.

A gyermekek és dolgozék pszicholdgiai segitése, timogatisa.

Hitranykompenzcié lehetGségei az 6voddsok szimira, pl. ingyenes fejlesztések.
Problémis, nehezen kezelhetd gyerekekkel kapcsolatos eléads.

Ovodiskorii gyermekeket érintd témak, pl. SNT gyerckek.

Okos eszkozok hasznilata gyerekkorban.

A média hatisa a gyermekek személyiségfejlédésére.

Taplalkozasi zavarok.

Egészségiigyi nevelés - felesleges orvoshoz fordulas csdkkentése.

Pszichidtriai betegséggel él6 anyak és gyermekeik ellitisa.

Gyermekpszichiittiaval kapcsolatos elGadas.

Gyogypedagégia, SNI-s gyetekek integricidja.

Jogszabalyviltozasok.
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Bentlakasos szocialis intézmények Heves megyében

A kotodésben sériilt gvermekek gondozasirdl, érzelmi fejlddésiik elémozditasardl, a
gy go ) s

gyermekszegénység és az internetes bantalmazis lekiuzdésének lehetséges eszkozeitsSl.

- Pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasa, intézményi elhelyezés.

2. Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont

A human szolgiltatasok szinvonalit dontd mértékben az intézményi kultira hatterével
dolgozé munkatarsak szakmai tudasa, elkotelez6dése és pszichés alloképessége hatirozza meg.
Ennck érdekében lehetdséget biztositottunk tovibbképzéseken és egyéb szakmai rendezvényeken
valo részvételre, valamint a hetenként torténé team meghbeszélések és a folyamatos vezetdi
tamogatas is fontos része a személyi allomany és a munkacsoportok karbantartisinak. A Kézpont
munkatirsai két munkacsoportban dolgoznak, valamint a hirom megbizisi szerzédéssel
foglalkoztatott munkatits koordinici6ja kdzvetleniil a kozpontvezetd altal torténik. Osszességében
elmondhaté, hogy a csoportok kohézidja erds, a tagok egymast kélcsondsen segité attitidje komoly
eroforrast jelentenek intézményiink szimara.

Az esetmenedzseri (hat6sagi) munkacsopottban hosszi évek 6ta stabilitas tapasztalhatd, a
személyi valtozasok ritkak, csupan az asszisztens személyében tortént valtozds. A megbizasi
szerzodéssel alkalmazott munkatarsak szintén hosszi ideje dolgoznak velink.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6k munkacsoportjdban a fluktuicié tartésan magasnak
bizonyul. A 2022-es évben két {6 tavozott és egy f6 érkezett. A mozgasok részben az élethelyzet
megvaltozasaval, donté mértékben azonban a kedvezdbb ajanlatokkal magyarazhaték. Négy 6
stabil magnak bizonyul a csoport tagjai kozil, akik magas szinvonalon képesek a szolgaltatast

biztositani, azonban a magas fluktuicié sérilékennyé teszi a csoportot.
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Ezek alapjan a szervezeti egység allomanyi létszima:

Faallasok:
Munkakor Létszdm Képesités
intézményvezetd 165 szakvizsgizott szocidlis munkis
+ okleveles teolégus
esetmenedzser 715 szocidlpedagogus (3 f6)
szocialis munkis (2 &)
ovodapedagdgus (1 £5)
pszicholégus (1 £8)
6vodai- €s iskolai szocidlis segitd 715 szacidlpedagégus (3 &)
szocidlis munkds (2 f8)
tandr, szocidlis szervez§ (1 £5)
gydgypedagégus (1 6)
szocidlis asszisztens 1£5 csalidsegitd és pedagdgiai
munkatars
Megbizasos jogviszony:
Munkakér Létszim Képesités
jogasz | £6 (heti 2 6riban) jogi végzettség
pszichopedagdgus 1 {6 (heti 12 éraban) pszichopedagégus
fejleszté pedagdgus 1 £6 (heti 5 6riban) fejlesztS pedagogus

A kézpont minden dolgozéja megfelel a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2. sz. mellékletében

rogzitett képesitési elSirisoknak és a kételezs tovabbképzéseken részt vesz.

Kozpontunk munkatirsai két irodat hasznélnak, melyeknek dllaga és felszereltsége megfeleld.
A szitkséges technikai eszkozokkel rendelkeziink, valamint a munkavégzés killsé helyére toérténd
eljutds is biztositott témegkézlekedési eszkozzel, sajat gépkocsival és kerékparral. Az iskolai
szocilis segit6k munkajihoz sziikséges helyiséget nem minden esetben tudja az oktatdsi - nevelési
intézmény biztositani. Az esetmenedzserek és a tandcsadé munkatirsak rendelkezésére 2116 két kis
interji szoba megfelels.

A kapcsolattartdsi tgyeletek lebonyolitisihoz a Fogyatékkal Flék Nappali Intézményétdl

kériink kdleson péntek délutinonként egy termet.

Osszegzésképpen megallapithat5, hogy a Csalad- és Gyermekj6léti Kozpont targyi és

személyi feltételei megfelelGek.
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Az ellatasi terilletiink orszagos 6sszehasonlitisban nem tartozik a leghatranyosabb jarasok kozé,
megyei viszonylatban kedvezdnek is nevezhetd. Az elmilt évek gazdasigi konjunktarajanak
készonhetGen az inaktiv, munkaképes lakossig aranya csokkend tendenciat mutatott.
Tapasztalataink szerint is sok olyan szilo, aki korabban nem tudott elhelyezkedni, tartds
munkaviszonnyal rendelkezik. A kedvezo6 folyamatot azonban a statisztikai adataink nem igazoljik
vissza. A gyermekvédelmi hat6sagt tigyek szdama kismértékben ugyan, de tovibbra is emelkedik az
elmult évekkel 6sszehasonlitva. Ugyanakkor az évodai és iskolai szocidlis segitésnek koszonhetSen
a preventiv modon elért kiskortiak arinya igen magas, melynek segitsépével az iskoliskoru, 18 év
alattiak dont6é tobbségét monitorozni tudjuk a veszélyeztetettség kisziirése céljabol. A jaras
Otvenegyezres lakossaganak kb. 3-4 % -at tudtuk elérni, mig a kiskoriak kb. 18 % -a vett igénybe
valamilyen szolgaltatast a gyermekjoléti alapellatas keretében. Ez a magas arany a gyermekvédelmi
rendszer hatékonysiganak egyik fontos mutatéja lehet. Sajnos a kiszlirt veszélyeztetettség
megszuntetése érdekében folytatott dgazatkozi munka eredményessége mar gyengébb mutatokkal
rendelkezik. Az esetek lezarisinak oka gyakran a nagykorisag elérése, a tankotelezettség
megszinése, esctleg az ellitasi tertiletinkrol vald kikoltozés. A sikertelen problémakezelés
leginkabb két okta vezethetd vissza. Egyik az alulmotivaltsag és az érdemi egyiittmiikbdés hianya,
misik ok pedig a kapacitishidny a tarsagazatok ellato rendszerében. — gyermekpssichidtria, pedagigiai
szakssolgditatis, psgicholdgial megsegités és egyéh egésségiigyt svolgdltatdsok hosdféréisének nehézségei —

Tehat tapasztalataink szerint 2 gyermekvédelmi rendszer a litencidval is szamolva
viszonylag eredményesen ¢észleli a veszélyeztetettséget, azonban a felkinilhat6
szolgiltatiasok tekintetében eszkoztelenséget mutat. Ennek hidnyaban a segitd szerepek
hattétbe szorulnak és a gyermekvédelemben a kontrollfunkcié keriil elGtérbe.

Az igénybevétel modjat tekintve - dnkéntesen vagy hatdsdgi ehrendelis dltal kitelesetlen - az elmilt
évekhez viszonyitva nem tortént jelentos valtozas, kivéve a felnottkordak gondozasi szaminak
novekedését. A csaladsegités keretében emelkedik a fGleg egyedilallo retardalt, pszichidtriai- vagy
szenvedélybeteg felnSttlakossag gondozasi igénye. Hasonld okok miatt gyakori a csaladon- vagy
lakokozosségen beliili sulyos konfliktus 1s. A feln6ttkord gondnokoltak szima folyamatos

emelkedést mutat. Az ellatorendszeren belili adatokat és aranyokat a kovetkezs két tablizat

mutatja.



Gyermekjoléti szolgiltatisban részesiilfk dsszetétele 2022, 12, 31-én
lakossagszam: 51319 £§
kiskord (0 — 18) lakossig szima: 8701 &

gondozotti létszim Gsszesen (kézpont és szolgalatok):

344 {6 kiskorti gondozott 75 6 felnStt kors, 1240 £8 specialis szolgaltatist igénybevevd

EF§ Csalad
alapellitisban 1év§ kiskortiak szama: 172 151
(hatésdgi intézkedésben nem
érintettek)
ebbdl a veszélyeztetettnek itélt 65 36
kiskoriak szama: (akik még nincsenek
hatosdgi intézkedés hatilya alatr)
felnGttkori gondozottak szama: 75 61
(csalddsegitis eset)
hatosagi intézkedés ketetében végzett 232
gondozasok szima Ssszesen:
védelembe vétel 103
ideiglenes hatilyd elhelyezés 7
nevelésbe vétel 122
utégondozas 0
__specialis szolgaltatast igénvbe vevdk szama: 1240

2022 folyamén gondozisban 1évé kiskoriak szidma:

OSSZESEN: 529 £§ ebbdl 201 £5 alapellatisban 1évé — 328 £6 hat6sagi intézkedés alatt 416
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Hatvan jaras gyermekjoléti alapellatasanak gondozotti sszetétele
2022, 12. 31.

alapellatdshan

gondozott kk. 10‘}(?ilapellétzisban

gondozott

veszélyeztetett kk. 4%
alapelldtasban gondozott

} felnéttek {csalddsegitds
& eset) 4%

védelembe vett kk.
(hatdsdgi int.) 6%

. nevelésbe vett és id-vel
. elhelyezett kk. (hatésagi
int.) 7%

[KATEGORIA NEVE]
[SZAZALEK]

specialis szolgd
igénybevevd kk.

A specialis szolgiltatis igénybevevéinek donts tébbsége Gnkéntesen veszi igénybe a
szakemberek segitségét, ami a motivaltsag szempontjabdl fontos tényezd. A specialis szolgaltatison
beliil, kb. 80% -ban az 6vodai és iskolai szocidlis segitGinkkel keriilnek kapcsolatba ellatottaink.

A Kézpont kapacitasanak hozzavetdlegesen egyharmadat a hatvani iigyek (kb. 20 ezer
lakos), kétharmadat a tébbi 13 telepiilés (kb. 30 ezer lakos) kéti le. A lakossigszamhoz viszonyitva
tovabbra is Apc és Csany kozség lakosai igényelnek kiemelt figyelmet munkatarsainktol.

Munkatirsink szorosan egyiittmikodnek a telepiiléseken mikods jelzérendszerekkel,
rendszeresen konzultilnak partnercinkkel, hatosagi tgyekben fogadjak jelzéseiket. A
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veszélyeztetettség miatt elkiildott Ssszes jelzéseknek kb. 1/3-a a Kézponthoz fut be és

munkatarsaink jirnak el az iigyben.

Kézpontunk a jogszabilyi eléirdsok alapjin az alabbi hirom fbb tevékenységi kérben
biztositja szolgiltatasait:
1. hatésagi eljarasokhoz kapcsolodé esetmenedzseri tevékenység,
2. specidlis szolgaltatdsok, valamint szocilis diagnézis készitése,
3. a szolgilatok szakmai munkidjinak timogatisa és a gyermekjolét  alapellitis

koordinalasa a jiras teriiletén.

Ehhez tarsul a Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet kijelolése alapjan a Heves megyében ellitott

modszertani tevékenység a 4. pontban ismertetettek szerint,

1. Hatésagi eljirasokhoz kapcsol6do6 esetmenedzseri tevékenység
a, Javasiatok késsdtése (a statisstikar adatokat asy 5-6s tiblizat larlalmasza)

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 28. §-a felhatalmazisa alapjin a Koézpont jogkére az alabbi
gyetmekvédelmi hat6sigi intézkedések kezdeményezésére terjed ki:
védelembe vétel
megel6z6 partfogas
- ideiglenes hatily elhelyezés
- nevelésbe vétel
csaladba fogadis
- harmadik személynél t6rténd elhelyezés
- gondozasi hely megviltoztatisara

- csalidi potlék természetbeni formaban térténd nydjtassra

A javaslattétel elkészitésénél Kézpontunk a sajat tapasztalatai mellett nagymértrékben
tamaszkodik a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaitSl szirmazé szakmai véleményckre, melyet
szbbeli konzultacidk, vagy irisos tijékoztatdé forméjiban szerziink be. Az ugyintézési hatiridék
(5-15 nap) révidsége miatt gyakran nehézségbe iitkézik a részletes informaciok begyljtése az

esetmenedzserek szimdra. Sokszot a kapcsolatfelvétel az érintett csaliddal is csupian kortilményes
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idépont egyeztetést kdvetSen tud megvaldsulni. A jogszabalyban felsorolt gyermekvédelmi
hatdsagi intézkedések megvalasztisanil a Kézpont figyelembe veszi a veszélyeztetettség mértékét,
a szilo és a kiskoru egyiittmikodési hajlanddsiagit, a fokozatossag és a legkisebb beavatkozas elvét,
valamint az intézkedés varhat6 eredményét.

A hivatalbdl inditott eljardsok, illetve a szolgilatok és a Kozpont altal kezdeményezett eljarisok
soran tett javaslatok szama, az elmult évi kingréan magas aranyahoz viszonyitva, 130-rdl 92-re
csokkent. Fontos figyelembe venni azonban, hogy egy javaslat gyakran akar 3 - 4 gyermeket is érint.
Ennek egyik oka, hogy a gyamhatdsag kevesebb eljardst inditott hivatalbol, illetve a szolgalatok
alapellatas keretében tobb gyermeket gondoznak, mint a koribbi években. A javaslattétel tipusat
vizsgilva az deril ki, hogy a védelembe vételi eljarasok szama csokkent szamottevGen, mig a
csaladbdl torténd kiemelésre iranyuld intézkedések szama hasonléan alakult az el6z6 évekhez.
Harmadik személynél torténd elhelyezéste tett javaslataink nem voltak, mivel a szil6kon kivill nem
volt olyan személy a Kdzpont latoterében, aki képes és alkalmas lett volna a kiskord gondozasira
és nevelésére. Megel6z6 partfogas elrendelésére szintén nem tettliink javaslatot, mivel a partfogd
feligyelé szakmailag ezt nem latta indokoltnak az elkészilt kockazatelemzés alapjin. Az
esetmenedzserek egyuttmikodnek a partfogé feliigyelettel a blincselekményt, vagy szabalysértést
elkovetd kiskoruak tigyeiben. Csaladi potlék természetbeni formaban térténd biztositisara szintén
nem tett Kézpontunk javaslatot az elmult évben, illetve ilyen tigyekben eseti gyam feladatat sem
kellett betoltentink.

A gyamhat6sagi eljarasok soran tovabbra is gyakran tapasztaljuk az tgyintézési hatiridGk
tullépését, valamint a feliilvizsgalati itdépontokban esetenként akar tobb hénapos csiiszas torténik.
Ez hatriltatja a gondozasi tevékenységet is, mivel a hatirozat véglegessé valasaval indul (ragy dru/
k) a Kozpont esetfelelSsi szerepe, mely felhatalmazza a munkatitsainkat a csalid életébe térténd

beavatkozisra a veszélyeztetés okan.

b, Hatdsdg intézfeedés hatdlya alart livg kiskoriak gondozdsa (statisytikai réss 1. tdbldzat)

Annak ellenére, hogy Kozpontunk kevesebb javaslattételt készitett a gyamhatosag szamara, a
gondozasunkban 1évé kiskortak szama tovabb ndévekedett: 312-16l 328 f6re. Az esetmenedzser
elsésorban a veszélyeztetettség megsziintetésébe bevont szakemberek tevékenységét koordinalja, a
szolgaltatasok  (szocialis-gyermekjoléti, egészségligyl, pedagogiai  szakszolgiltatds  stb.)
igénybevételét és annak eredményességét kéveti nyomon. Mindemellett az esetmenedzser a helyi

szolgalat munkatarsaval kozosen az érintett csaladdal is intenziv kapcsolatban all. A segitS kapcesolat
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soran személyre szabott életvezetési és nevelési tanicsadast végeznek munkatirsaink a sziilSre
tranyuldan.

Az esetmencdzserek a gondozis sorin leggyakrabban az alibbi kiskortakat veszélyeztets
tenyezSket tapasztaltik. (Jisd: 8. tiblizar)

1. sziil6 vagy csalid életvitele

2. gyermeknevelési problémak

3. agyermek magatartisi, beilleszkedési zavarai

4

a gyermek fizikai - lelki elhanyagolisa.

A gyermekjéléti alapellatis és a gyermekvédelmi szakellatis kapcsolodisa a csaladjabol kiemelt
kiskordak, illetve a csalidjuk gondozisiban valésul meg. A Kozpont koteles biztositani szakmai
segitséget a szilil6k szamara, hogy Wjra képesek legyenek gyermekeik nevelésére. Tapasztalataink
szerint azonban a gyermek kiemelését kvetSen révid idén belill a motivaltsigukat elvesztik, a
sztl6k kapcsolata gyakran szétesik, sokan kéziililk eltinnek a Iitokorinkbdl. A nevelésziilonél vagy
a lakisotthonban elhelyezett kiskortak sorsit Kozpontunk tovibbra is figyelemmel kiséri, igy a
hivatalbol térténd feliilvizsgilatok alkalmébdl az esetmenedzserek a gyermek legjobb érdekét szem
el6tt tarto javaslatot tudnak elkésziteni.

A 12 év alatti gyermekeket elsGsorban nevelSsziilSknél kell a jogszabély szerint elhelyezni,
azonban ez nem minden esetben tudott megvalésulni férShely hidnya miatt. A beutalisok szima
meredeken emelkedd tendencidt mutat, ami a nevel8sziilok szimanak novekedését igényclte. Sajnos
gyakran tapasztaljuk, hogy a mennyiség a szakmai munka minSségének a rovisira ment. Gyakran
megtorténik, hogy a gyermekeket dgymond visszaadjik a nevelSsziilék, igy sokszor viltozik a
nevelésbe vett gyermekek gondozasi helye. A milt évben sajnos t&bb gondozott gyermekiink
ugyeben visszaélések is torténtek a nevelSszilSk részérdl, melyek azonnali kézbeavatkozist
igényeltek.

A nevelésbe vétel megsziinése esetében a 18 év alattiak utégondozasa a Kozpont feladata,
melynek sorin egy évig szakembereink timogatjik a csalddot a gyermek visszailleszkedésének
érdekében. Az elmilt hirom évben &rémtelinek is nevezheté médon jelentSsen nétt a
visszahelyezett gyermekek szima, azonban a 2022-es évben a felére estt vissza azon gyermekek
szama, akiket vissza lehetett helyezni a vérszerinti csalidjdba. (2021-ben 22 gyermek, 2022-ben
9 kiskori.) Az utégondozis szamos esctben a legnagyobb erdfeszitésiink ellenére sem bizonyult
sikeresnek, a silyos veszélyeztetettség Gjra felmeriilt 2 gyermekre nézve. Néhiny esetben djra

javasolnia kellett Kézpontunknak a védelembe vételt, vagy a csalddbél térténd kiemelést.
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2. Specialis szolgaltatasok
a, Ovodai és iskolai szocidlis segitéy

A 2022-es évet hat f6allasd munkatarssal tudtunk inditani, melybdl ketten tivoztak, majd
az év végére egy 0j kollégat tudtunk alkalmazni, akinek a betanitisa elkezdSdott. A jards
48 oktatasi - nevelési intézmény telephelyei koziil csupin 25-ben tudunk jelen lenni. Munkatirsaink
az iskolai-6vodai élethez igazodé munkaidS beosztisban het négy napot toltenck az
intézményekben, egy napot pedig a Kozpontban lévd irodaban. Ekkor tarjuk a team
értekezletiinket, illetve végzik az adminisztriciés feladataikat. A csoportfoglalkozasokra és az
altaluk tartott orakra torténd felkésziilésre szintén szitkséges szamukra biztositani az elkiilénitett
1d6t. Az intézményekben sajnos még tobb helyen tovibbra sem tudjik biztositani a
munkavégzéshez sziikséges elhelyezési feltételeket.

Az altalunk ellitott intézményekben egyre inkabb meger5s6dott az igény a gyermekvédelmi
munkink irint, mind a pedagégusokban, mind a tanulokban. A gyermekjoléd ellitds bazisat képezi
ez a prevencids célzatd szolgiltatas. Az Osszes elért gyermek 2/3-dt ezen keresztil tudjuk
megszolitani és a veszélyeztetettség kiszlrése szempontjabdl monitorozni. A korai beavatkozis
fontossagit szintén nem lehet eléggé hangsilyoznil
Az egyéni tanicsadisok (konzultacidk) kb. 60%-at pedagdgusok igénylik, 30% didk, akik segitd
beszélgetést kezdeményeznek és 10% szilGl tandcsadds nevelési kérdésekben. Sok gyermek
érommel fogadja a személyre szabott figyelmet és megértést, melyet a csaladjatdl kevésbé kap meg,

Csoportos foglalkozasokat, rendhagyé orikat a kovetkezd témakordkben tartottak
munkatirsaink: iskolai zaklatas, kirekesztés és bantalmazis, konfliktuskezelés, fuggdségek,
biztonsigos intemnet hasznilat, palyaorienticié és szocidlis készségek fejlesztésére irinyuld
foglalkozasok.

A segitS kapcsolatokban leggyakrabban a kovetkez$ problémdkkal talilkoztak kolléghink:
1, magatartisi - beilleszkedési problémék 2, iskolai konfliktusok 3, tanulisi nehézségekbdl ad6d6
problémék. A kezelt problémak gyokerében munkatirsaink gyakran tapasztaljdk a gyermekek
érzelmi ¢s pszichés sériltségét, mely legyakrabban a csaldd diszfunkcionalitisira vezethetd vissza.

Nyiri idészakban munkatirsaink igény szerint az iskola napkozis tiboraiban és a helyi
szolgalatok gyermekprogramjaiban villaltak aktiv részvételt. Tovabba az évodai-iskolai szocidlis
segitok sikeres egyhetes napkdzis tibort szerveztek az Intézmény keretei kdzétt, melyen

13 gyermek vett részt.
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b, pszicholdgiai tandesadis

Ecsedi Eva pszichopedagégus heti 2 x 6 6riban biztositja Kozpontunk népszerii
szolgaltatasit, melyet az egész jaris teriiletérd] szivesen vesznek igénybe a gyermekek, fiatalok és a
szilék egyarint. A COVID jitviny lecsengésével kb. kétszeresére névekedett a megkeresések
széma az el6z6 évivel Gsszevetve, 44 f6161 (269 alkalom) 99 fére (364 alkalom). A gyakotlatunkba
beépiilt az online tandcsadis, mivel erSs igény mutatkozott erre. A fogaddérik kb. 20%-a zajlik
ilyen formiban, igy ki tudtuk terjeszteni a szolgaltatds elérhetségét akir esti idépontokra is. A
tanacsadds igénybevétele tébbféle formdban indulhat: jelzérendszeri partner delegilisival,
onkéntesen, csaladgondozis mellett vagy védelembe vétellel kotelezve. A tanacsadas hatékonysaga
egyértelmGen az Snkéntes megkeresés esetén a legmagasabb, dénté tobbségiikben az igénybevevok
ilyen médon éllnak kapcsolatban szolgltatisunkkal. A kotelezés utjan bekerilék, vagy a kiilss
nyomdsnak engedve érkezGk esetében igen magas a lemorzsolédas.

Sok esetben az intézményiinkben biztositott tanicsadési szint nem elegend és tovibb kell
(kellene) irdnyitanunk a gondozottakat. A pszicholégiai, illetve pszichidtriai ellitérendszer azonban
kapacitds hidnya miatt nem tud megfelelSen reagilni a sziikségletekre. A megyében (korzetileg
Egethez tartozunk) csupin havi egy nap tartanak gyermekpszichidtriai szakrendelést. A
bennfekvést igényls kivizsgilisokhoz a korzetileg illetékes SOTE klinikin jelenleg tSbb mint egy
éves a virakozasi id6! Sok csalid szdméra a driga maginrendelés nem megfizethetS! A pedagdgiai
szakszolgalat helyben szintén szlk kapacitissal rendelkezik a pszichoteripiai és gyégypedagdgiai
ellitas tekintetében. Mindez az iskolikban a silyos beilleszkedési zavatral kiizdé (pl. hiperaktivitas,
autizmus-spektrum zavar gyanija stb.) gyermekek iigyeiben szinte feloldhatatlan fesziiltségeket
eredményez. A pedagdgusok, az érintett szildk, az osztilytirsak sziilei és a gyermekvédelem
eszkoztelennek érzi magit sok esetben!

A tandcsadast is leggyakrabban viselkedési és beilleszkedési zavarokkal keresik fel a sziildk,
illetve a gyermekek. Valamint kamaszok érzelmi zavarokkal, illetve a sziil6k nevelési kérdésekkel is
szivesen fordulnak munkatirsunkhoz. Ecsedi Evival torténd szakmai konzulticidk fontos
timogatist jelentenck az esetmenedzserek, 6vodai és iskolai szocilis segitdk és a csaladsegitSk
szdmdra is.

A szolgiltatds kapacitisa a felmerild igényeket nem tudja kells mértében kielégiteni, ezért

annak bovitése indokolt.
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¢, Jogi tandesadds

Az ingyenes jogl tanacsadas a COVID-dal terhelt elmult évhez viszonyitva szintén felfutast
eredményezett. 2021-ben 67 alkalommal tortént tanicsdas (53 f£6), mig 2022-ben mar 122
alkalommal (70 £5}. Sajnos viszonylag gyakran tapasztaljuk, hogy az elSre egyeztetett idGpontokon
nem jelennek meg az ugyfeleink. Idénként a tanacsadast meghalad6 igényekkel is fordulnak
tgyfeleink Koézpontunkhoz (okiratszerkesztés, peres, vagy peren kiviili képviselet). Indokolt
igyekben, raszorultsig esetén a Megyei Kormanyhivatal altal biztositott ingyenes jogi képviselet
igénybevételét ajanljuk.

Az tigyfeleink leggyakrabban csaladjogi és polgarjogi kérdésckkel keresik fel jogaszunkat,
ritkdbban munkajogi, esetleg biintetéjogi kérdések is felmeralnek. Dr. Gyenes IEdina idonként
munkatarsatnknak szintén nyQjt segitséget az esetvezetés soran felvetddd jogi kérdésekben. Ez
azértis fontos a Kozpont munkatirsai szamara, mert a gyermekvédelmi Ggyekben egyre gyakrabban
éri az esetmenedzsereket jogi szankciokkal t6rténd fenyegetés a szilok részérdl. Néhany esetben a
szilok tgyvéd kiséretében jonnek a gyamhatosagi targyalasokra, illetve olyan is el6fordul, hogy csak
tigyvéd jelenlétében hajlandék talilkozni munkatirsunkal. Ugyvéd altal készitett beadvanyokat
szintén gyakran kiildenek, idonként munkink jogszertiségét is megkérddjelezik.

A jogi tanacsadas jelenlegi formajaban (kéthetente 2 - 2,5 6ra) megfelel6 mértékben ki tudja

elégiteni az igényeket.
d, fejlesztbpedagdgiar ellitds

A COVID jarvanyt kévetden ez a szolgaltatasunk is drvendetesen vissza tudott épiilni a
korabbi években megszokott médon és formaban. 2021-hez képest csaknem a kétszeresére tudtuk
névelni a fogadoorak szamat, igy 308 alkalmon Osszesen 30 f6 vette igénybe rendszeresen
szolgaltatasunkat. Nagyné Bozoradi Katalin nyugalmazott tanito, fejlesztopedagdgus hetente két
alkalommal 6sszesen 5 6raban biztositja az ellatast.

A felzark6ztato-fejleszts foglalkozasokat az altalanos iskolds korosztaly vette igénybe, alsé
és felsS tagozatosak kb. azonos szamban. Tapasztalataink szerint a kognitiv képességek gyengesége,
lemaradasa gyakran parosul az otthoni kornyezet ingerszegénységével, illetve a sziil6i motivacid
nem megfelelé mértékével. A csalad hatranyos helyzete legtobb esetben az iskoliban tanulasi
hatranyokat is eredményez, melyet a gyermekjoléti szolgiltatisainkkal, benne ezzel a2 speciilis

szolgaltatasunkkal igyeksziink kompenzalni. A Kézpont altal fejlesztett gyermekek tobbségénél a
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pedagdgiai szakszolgilat még nem végzett vizsgilatot, igy szakértdi vélemény sem all
rendelkezésiinkre.

A koribbi évekhez hasonléan 2022-ben is megszerveztiik a potvizsgara torténd felkészitd
alkalmakat jilius és augusztus hénapokban.

A korai iskolaclhagyis, illetve a végzettség nélkilli iskolai kimenet gyermekvédelmi
szempontbdl kiemelt figyelmet igényel, mivel ez sok esetben inaktivitdst eredményez felnétt
korban. Ezért is tulajdonitunk fontos szerepet a fejlesztépedagogiai ellitisunknak szolgiltatisaink

kotében.
&, Kapesolattartdsi iigyelet

A feliigyelt kapcsolattartasok lebonyolitdsa irint egyre fokozodéd igény mutatkozik a
birbsigok és a gyamhatésigok részét6l. Egy év alatt csaknem megharomszorozddott a megvalosult
alkalmak szimal Ezeken tilmenden kb. az elrendelt ugyek felénél nem torténik meg egy alkalommal
sem a kapcsolattartds, mivel a kotelezett, vagy a jogosult nem veszi fel Intézménytinkkel a
kapcsolatot, vagy mégsem igényli a gyermekkel t5rténd talilkozast ilyen formiban. Az igyek
minden esetben nagy koriiltekintést igényelnek és a talalkozdsok megszervezése és lebonyolitisa
munkaigényesnek bizonyul. A hatésigok olyan esetckben rendelik el a feliigyelt kapcsolattartist,
amikor okkal feltételezhet, hogy a kapcsolattartisra jogosult (sziils vagy nagysziilG) mentilis
allapota vagy szenvedélybetegsége miatt veszélyeztethet a gyermeket, azonban legtbb esetben a
dontés hitterében inkibb silyos és elhiz6dé konfliktusok illnak. Fzen esctekben kézvetiti
segitséget is felajinlunk a feleknek, illetve kénytelenek vagyunk valamilyen szinten felvallalni ezt a
halitlan szerepet. Az esetek nagyrésze 1-2 éven beliil zarul le. A kapcsolattartis soran tapasztaltakrél
minden Uigyben tdjékoztatist kiildiink az elrendel6 szerv, vagy birbsig felé.

NevelGsziil6i hilézatok rendszeresen megkeresik Kézpontunkat azzal a kéréssel, hogy
hétvégenként bonyolitsunk le szakellitisban (nevelsziilénél vagy otthonban) elhelyezett
gyermekek €s vérszerinti hozzitartozéik kézétt kapesolattartist. A jogszabaly ilyen tartalmi
egytttmilkédési megallapodis megkotésével megengedi a feladat atvillalist, azonban ez nem
tartozik a Koézpont kotelezd szolgaltatisai kozé.

A kapesolattartisokat a Fogyatékkal El6k Nappali Intézményében, hétkdznapokon délutan
13 6ra és 16 6ra kézott tudjuk lebonyolitani. A kézeljovében a bit6sagok novekvs szimban fognak
clrendelni feliigyelt kapcsolattattast, melyet a jarisunkban €18 gyermekek esetében biztositanunk

kell. A fokozddé igényeket egyre nehezebb szakember, idé és hely hianyiban kielégiteniink.



Sziikségesnek latszik a szolgaltatas fejlesztése a kapcsolattartisok megfelelé szakmai szinvonalon

torténd lebonyolitasahoz. Pl kisgyermekek szAmara is alkalmas jatékok beszerzése.
1 Készenléts szolgdlat

A Kozpont nyitvatartasi idején kiviil (hétvégéken, tnnepnapokon és északanként)
biztositottuk az elérhetGséget a lakossag és a jelzGrendszeri partnereink szimara az etrre a célra
rendszeresitett telefonszamon. Az dgazati Minisztérium 4ltal 2022-ben kiadott protokoll értemében
az extrém hideg idében kiadott riasztis esetében, a fagyhalal megeldzésében is feladatot kaptak a
készenléti szolgaltatasok. Ezen tigyekben a korhazakkal a hajléktalan - diszpécser kézponttal és a
helyi szolgalatokkal kell egytittmukodniink. A szolgaltatas célja elsGsorban az azonnali intézkedést
igényl6 krizishelyzetek kezelése, mint példaul csalidon beliili erGszak vagy kihiléssel fenyegeto
veszélyhelyzet. A befutott hivasok alapjan Gsszesen 5 alkalommal kellett 2022 folyaman valamilyen
intézkedést kezdeményezniink. Tébb esetben csupin kilonb6zé szocialis vagy gyermekvédelmt
iugyekben kértek informaciot az lgyeletes munkatirsunktdl. A tovabbi intézkedést vagy
tajekozodast igényls esetekben a hivast kéveté munkanapon jelzéssel éltiink a teriileti ellatasi
kotelezettséggel biro csalad- és gyermekjolét szolgilat felé. A készenléti szolgalat telefonszamardl

és funkcidjardl tajékoztatjuk jelzérendszeri partnereinket és a jiras telepiiléseinek lakossagat.
&, Szocidlis diagndsis készitése

A COVID 1dészakot kovetden a szolgaltatasunk még nem tudott visszaépilni a jarvany
elott szintre. A szocilis diagnézis készitését elsGsorban az alapellitast végzé szolgalatok
kezdeményezhetik a csalidgondozas megkezdésekor, illetve az esetvezetés elakadasakor. Tovabba
egy jogszabalyi valtozast kévetéen a jelzérendszer tagjai is kezdemeényezhetik ezt a Kézpontunknal.
A diagnozis felvételéhez azonban a gondozottnak is hozza kell jarulnia.

Ez a szolgaltatas az elmilt négy év tapasztalatait is figyelembe véve nem tudott beépiilni a
szocialis és gyermekjoléti ellatasok gyakorlatiba. Ennek egyik oka, hogy a nappali vagy bentlakasos
ellatist biztositd intézményekre nézve a diagnozis eredménye nem kételezé, igy a vardlistikon a
gondozottak nem élveznek elonyt. A szolgilatok munkatirsai szintén nem latjak a diagnoézis
elkészitésének értelmét, ipy a 2022-es évben nem kezdeményezték annak felvételét kézpontunknal.

A szolgalatok felé levél atjan és szoban tSbbszor jeleztikk a szolgaltatis igénybevételének

lehetoségét.
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J» Utcai és lakoteleps s3ocidlis munka (kiskorsiakra irdnynldan)

A jaras telepiiléseinck jellege nem igényel ilyen irdnyd szolgaltatast, igy utcat és lakételepi

szocidlis munkit Kézpontunk nem biztosit, erre a feladatra statusszal nem rendelkezik.
&, Kérhdzi sxoctdlis munka

A hatvani Albert Schweitzer Ko6rhaz 6nillé szocidlis munkést alkalmaz, akivel szoros
munkakapcsolatban allunk. A szolgaltatis nem kotelezd, igy Kézpontunk nem alkalmaz kérhdzi

szoclialis munkast,

3. Ajaras teriiletén miikdd szolgalatok szakmai timogatasa és az

alapellitds koordinaldsa

A Gyvt. 40. § (2) c, pontja, valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelete alapjan a jards
gyermekjoléd szolgiltatisanak koordinalisa és az ellatisi terilletén 1évé csaldd- és gyermekjoléd
szolgilatok szakmai munkajinak timogatisa a Kozpontunk feladata. Ennek 2 szetepiinknek a
realizaloddsa céljibol folyamatosan figyelemmel kisérjiik a telepiiléseken miik6dé jelzérendszerek
tevékenységét és az ellitisba keriil$ kiskortiak gondozési szlikségleteit €s a veszélyeztetést okozd
tenyezSk alakulisit. (Hatvan jdrds gyermekjiléti alapellitisinak Londozotti Gsszetiteléve vonatkosd adatok és
azok elemséie a 24 — 25. oldalon talilhats) Az informaciok begyijtése szdbeli konzulticiék, statisztikai

adatok és irisbeli tajékoztatdk kérése utjan torténik.

A jaris telepiilésein milk6d6 jelzSrendszerek szakmai timogatiséban fontos szercpe van a
Kézpont munkatirsai kozott megnevezett jelzbrendszeri tanicsadénak. A Kézponttdl
rendszeresen kér tijékoztatot a Megyei Korményhivatal is a jelzSrendszerek miikédésével
kapcsolatosan. Munkatirsunk rendszerezi a szolgilatok sltal megkiildétt un. heti jelentéseket,
melyben a Kozpontot tijékoztatjak a hozzdjuk érkezd jelzésekrél, azok tartalmirél és az azokra
valaszként megtett intézkedésekrSl. A szolgilatok tijékoztatisa alapjan 2022-ben Gsszesen 390
jelzés étkezett az alapellitishoz, ami valamivel t6bb, mint az 2021-es évben, mely a COVID miatt
ebbdl 2 szempontbdl is gyengébb évnek szamitott.

A legtdbb jelzést a kéznevelési intézmények adtak le, déntéen igazolatlan hidnyzas miatt.

Egészségiigyl szolgiltatok (kérhazak, védondk) szintén gyakran élnek jelzési kotelezettségiikkel,
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mig a renddrség részérdl tovabbra is névekvd aktivitast tapasztalunk. A jelzések tartalmat vizsgalva
az alabbi problématipusokat lehet azonositani névekvé sorrendben:

1, oktatasi intézményen beliili magatartisi probléma

2, elhanyagolis és a sztil6-csalid életvitele

3, gyermeknevelési problémak.

A jaras szolgalataihoz leadott jelzések szima 2022-ben (A Kézponthoz ezen feliil 221 db

Jelzés érkezett.)
TELEPULES JELZESEKBEN JELZESEKBEN JELZESEK SZAMA
ERINTETT ERINTETT OSSZESEN
KISKORUAK SZAMA FELNOTTEK SZAMA
Hatvan 129 46 177
Apc I 0 1
Boldog 8 13 25
Csany 6 2 8
Ficséd 13 2 16
Heréd 17 6 24
Hort 9 0 13
Kerekharaszt 39 5 48
Latinct 41 2 43
Nagykokényes 1 8 i4
Pet6fibinya 10 0 10
Razsaszentmarton 2 1 4
Sziicsi i 0 5
Zagyvaszanto 0 2 2
OSSZESEN 283 87 390

A jelzések korosszetételébol az allapithatd meg, hogy a felnéttkoriakra leadott jelzések szima
csaknem meghdromszorozédott az elmilt évhez viszonyitva. (33-r6l 87-re emelkedett) A jelzésck
mogott  meghizédé  problémak  kozott  sokszor  retardiltsigot,  pszichidtriai-  és
szenvedélybetegségeket tapasztalunk. A gondnoksag ala helyezettek, illetve a gondnoksagra szorulé
felnéttkoriak egy specialis rétegét alkotjak a gondozotti kérnek.
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A Kézpont médszertani timogaté funkcidjat a kévetkezd férmmokon keresztiil 1gyekszik
ellatni:
Az  esetmenedzserek legalibb havi két alkalommal személyesen konzultilnak a
telepiiléseken dolgozé csalidsegitSkkel az ellitottakrdl.
- TFolyamatos telefonos elérhetGséget biztositunk, valamint a jelzérendszeri koordinitor
minden esetkonferencidn, szakmakézi megbeszélésen részt vesz.

- Esetmegbesz€l6 csoportot szerveziink a jarasban dolgozo szakemberek részére.

2022 év folyamin 8 alkalommal szerveztink a szolgilatoknal dolgozo csaladgondozék
szamara szakmai alkalmakat killénb6z6 formiban. (esetmegbeszélés, workshop, elSaddsok)
Ezeknek az alkalmaknak fontos célja, hogy a szakemberek, foként az egyszemélyes szolgalatok,
bekapcsolodjanak egy egymdst timogaté szakmai halézatba, ahol az Sket veszélyezteto kiégés

megelézhetGvé vilik.

4. A Kézpont Heves megyében végzett médszertani tevékenysége

A Minisztérium kijelolése alapjin 2021 szeptemberétsl Kézpontunk Heves megyében
szakmatimogatasi feladatokat is ellit a gyermekjoléd alapellitas terilletén. Az ilyen iranyn
tevékenységiinket 2 Botsod-Abatj-Zemplém és Heves megye teriiletét lefedS, minden szocislis és
gyermekjoléti cllitast magiba foglalé konzorcium kerctében végezzitk. A gesztor intézmény a
Dr. Csiba Laszl6 Integralt Szocidlis Intézmény, Borsod-Abailj-Zemplén megye. Intézményiinkben
a modszertani feladatokat Vincze-Dobé Katalin litja el a kézpont vezet6jével kdzosen.

Az év folyaman 13 alkalommal vettiink részt regionalis vagy orszagos szakmai
tanicskozdson a Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet, illetve a szakmatimogatisi konzorcium
szervezésében. Hirom szakmai napot szervezett Kézpontunk a megyében mitkdd gyermekjoléd
alapellitisban dolgozé szakemberek szimira. Mijus 19-én, 50 £6 résavitelével tartottunk
tanicskozist, melynek témija a menekiiltek segitése volt. Az eldadasok jogi és szocidlis munka
moédszertaninak szempontjabol egyarint igyekeztek timogatni a terepen dolgozo szakembereket.
Szeptember 21-én Fiizesabonyban szetveztiik meg a kézpontvezetdk wotkshop talalkozéjat. Az
aktualitisokon kiviil az 6vodai és iskolai szocidlis segités keriilt a fékuszba. December 1-én a 25
eves Gyermekvédelmi Toérvényrél és a nyomiban felalls gyermekvédelmi rendszertdl tartottunk
unnepélycs alkalmat 76 f6 részvételével. A tandcskozison elGaddsokat hallgathattunk meg a



kezdetekrdl és az azota megtett utrol. A részveviket zarasképpen egy dllofogadason vendégeltiik
meg. A rendezvényeink a helyi és a megyei sajtéban is publicitast kaptak.

Intézménylatogatas keretében felkerestilk a megyében lévé jarasok kozpontjait és
személyesen konzultiltunk a helyben jelentkezd kihivasokrol, mellyel a szakembereknek szembe
kell nézniiik.

Aktivan részt vesziink egy kb. 25 tagu orszagos gyermekjolét alapellitis munkacsoportban.
Ez tulajdonképpen egy tanicsadé testiletként mikodik a Minisztérium Féosztilya és a Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet mellett. Egy 6ttagh szikebb munkacsoportban vallaltuk, hogy a hatosagi
eharasokhoz kapcsolédd szocialis segitésrodl szolo protokollt aktualizaljuk. A feladatunkat
elvégeztik, az anyag jelenleg a Minisztérium elStt van.

A felsoroltakon tilmenden napi szinten tovabbitunk informacidkat, szakmai anyagokat és
utmutatokat az dgazati iranyitds és a tertilet kozott. A megyében miikéds gyermekjoléti szolgiltatok

gyakran keresnek meg benntinket kérdéseikkel telefonon vagy e-mail-ben is.

(%]
]



2. 3. Statisztika

A jaras lakosainak szama: 51319 {6
0 - 18 lakosok szdama: 8701 fo

A jaras oktatisi - nevelési intézményeibe jardk szama: 7644 £6

1. Gondozottak sziama a targyév sotan

védelembe vett ideiglenes nevelésbe vett utégondozas Osszesen
hatillyal (szakelldtashol
elhelyezett kikeriilt)
Osszes étintett 156 16 147 9 328
Hatvan 58 9 42 6 115
Apec 18 1 8 0 27
Boldog 9 0 28 0 37
Csdny 18 [ 15 0 34
Ecséd 7 3 13 0 23
Heréd 0 1 2 0 3
Hort 13 0 2 0 15
Ketekharaszt | 0 0 0 1
Ldrinci 12 0 16 0 28
Nagykékényes 0 0 0 0 0
Petsfibanya 8 0 3 0 11
Rozsaszentmdrton 4 0 4 0 8
Suziicsi 3 1 1 9
Zagyvaszantd 4 0 i0 2 16
Halmajugra I 0 {3 { 1

2. Egyszeri (esetmenedzserck altali) tanacsadasok szdma: 415 £§
3. Speciilis szolgaltatast igénybevevik szdma:

ovodai- és iskolai szoc. segités: 1903 £

jogl tanicsadas: 70 £6 — 122 alkalom
pszichologiai tanicsadis: 99 £6 — 364 alkalom
fejlesztopedagogiai ellatis: 30 £6 — 308 alkalom
kapcsolattartasi tigyelet: 44 alkalom 17 ellitott

jelzérendszeti készenlét szolgaltatis: 5 hivas
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4. Ovodai és iskolai szocilis segitGk altal elért személyek szama (vem babwozott adat)

tanacsadas, konzulticio: 876 f6 (gyermek, sziil6, pedagdgus és egyéb szakember)

csoportos foglalkozasok: 361 f6
kézdsségi programok: 666 o
OSSZESEN: 1903 6

5. Hat6ségi intézkedésre tett javaslatok szama:

hatésdgi intézkedés javaslatok szdma
védelembe vétel 52
megelfzd partfogds 1
ideiglenes hatalyi elhelyezés 5
nevelésbe vétel 8
csaladba fogadas 25
harmadik személynél torténd {
elhelyezés
gondozasi hely megvaltoztatasa 1
csaladi potlék természetbeni 0
nytjtisara tett javaslat
Geszesen 92

7. A jaras szolgilataihoz érkezett jelzések szama: 390

8. A hatésagi iigvekben kezelt problémak tipusonkénti megoszlasa: (A= esetekben sinte

mindig a problémik halmozdddsdt tapastaliuk, a ssdmok csupdn a f§ problémdt mutatik a gyermekek

ssempontydbil)

Megnevezés Kezeit problémik szima
{f6problémalk)

Anyagi (megélhetési, lakhatdssal 3sszefliggd sth.) 16
Gyermeknevelési 58
Magatartaszavar, teljesitményzavar 41
Csaladi konfliktus (sziil6k egymas kozt, sziilf-gyermek kozti) 29
Sziildk vagy a csalad életvitele 123
Sziildi ethanvagolis (lelki - fizikai) 39
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Csalddon beliili bantalmaz4s (fizikai, szexudlis, lelki) 2

Fogyvatékossig, retarddcid 19
Szenvedélybetegségek 1
Osszesen 328
9. Forgalmi adatok:
csaladlatogatisok szima: 982
személyes konzulticidk szama: 1321
telefonos konzultacidk szama: 3408
Osszesen: 5711
10. Hatgsagi intézkedésekhez kapcsolodé tevékenységek (halnosott adat)
tevékenység tevékenységek szima érintett kiskoriak
sZama
esetkonferencidn és hatésigi 128 182
tirgyaldson vald részvétel
esetkonzulticié (csalidsegitSkkel) 984 373
gondozdsi-nevelési terv készitése 115 173
123 158

kirnyezettannimany készitése

11. Pardogé feliigyelet alatt 4116 fiatalkoriak szdma a jariasban: 16 £6
12. Gyingyési Gyermekek Atmeneti Otthoniban: 1 £5 (Roézsaszentmartonbol kért

elhelyezést)

13. Gyongyosi Csaladok Atmeneti Otthonsban: 1 sziil6, 4 gyermek kért elhelyezést
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2. 4. Programok

NYARI NAPKOZIS TABOR
2023. 08. 15 - 19.

NEGYEDSZAZAD A GYERMEKVEDELEM SZOLGALATABAN
Szakmai nap 2023. 12. 01.
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Beszdmol6 a Teriileti Szakmatidmogatisi Rendszer (TSZR) keretében

végzett tevékenységrdl
1. Szakmai rendezvényeken valé részvétel (felsorolis)

2022. 01. 26. - online Workshop-on valé tészvétel
- 2022, 02. 16. - Szakmatimogaté hilézatok szakmai nap - Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet
- 2022, 03. 29. - Csalid- és Gyermekj6léti szolgaltatis orszagos munkacsoport
megbeszélés
Protokoll a gyermefvédelmi gondoskoddshos: kapesoléds csakid- és Qyermekyoléti ssolgdltatisok
Jolyamatairsl cim@ szakmai anyag aktualizalisa — kiilénés tekintettel a GYVR-re -
munkacsoport koordinitoti szerep villalisa
- 2022. 04. 21. Miskolc - TSZR konferencia
- 2022.04. 28. - MNB Pénziigyi Navigator tanicsadéi szolgaltatis online részvétel
2022. 05. 11. - GYSZ 7-8, utégondozis képzés - MAK
- 2022. 05. 20. - Munkacsoport koordinitorokkal megbeszélés-online
2022. 06. 03. - Szakmai nap az észlelé- és jelzérendszer hatékony miikodtetésének
érdekében - Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet
2022. 06. 09. - Bélapatfalva - Eger helyszinnel - TSZR konferencia
- 2022. 09. 30. Budapest - ,,A szocialis dgazat médszertani és informaciés rendszereinek
megujitisa” konferencia
2022. 10. 18. - Bélapétfalva - Eger helyszinnel - TSZR szakmai nap
2022. 10. 28. - orszagos munkacsoport talilkozé
- 2022. 11. 14. - Miskolc - TSZR konferencia

2. A Kozpont médszertani rendezvényei:

A Intézménylitogatisok:

- 2022. 04. 27. - Pétervasara, Bélapitfalva, Csalid- és Gyermekjoléti Koézpont

Intézménylatogatis
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- 2022. 09. 07. - Eger - Fiizesabony, Csalad- és Gyermekjolétt Kozpont -
Intézménylatogatas
2022. 10. 12. - Heves, Csalad- és Gyermekjoléeti Kézpont - Intézménylatogatas

- 2022.10. 19. - Gybngyds, Csalad- és Gyermekjolét Kozpont - Intézménylatogatis

B, Kozpontvezetok talalkozdja:

- 2022.09. 21. - KézpontvezetSk talalkozoja - Flizesabony

C, Szakmai napok:

- 2022. 05. 19. Talilkoz6 a megyében mikodé kézpontok és szolgalatok képviselGivel
2022. 12. 01. NEGYEDSZAZAD A GYERMEKVEDELEM SZOLGALATABAN
25 éves a gyermekvédelmi torvény

A 0-3 éves kortt gyermekek napkozbeni ellatisat intézményiink két telephelyen (Hajos Alfréd
1iton és Mohics uton) mitkodS BélesGdéje biztositja az igénybevevdk részére. A Hajos Alfréd Gton

84, a Mohacs uton 24 férGhely all rendelkezésre.

A feladatellatast végz6 szakemberek sziama:

Hajos Alfréd iiti Bélcsdde
1 £6 bolesédevezetd
1 6 élelmezésvezets/adminisztrator
13 £6 kisgyermeknevels
4 £6 bolcsédet dajka
2,5 {6 konyhai dolgozé
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Mohics iiti Bolcsdde
1 £5 vezets kisgyermeknevels
4 16 kisgyermeknevels
2 £6 bolcsédei dajka

Osszesen: 28,5 {6

Az év sotan 1 £8 bolesédei dajka és 1 6 szakics alle munkiba, 1 £6 bolcsGdei dajka pedig
nyugdijba vonult.

A Mohics utcai bélcsédében a mesekerités athelyezése alapitvanyi forrisbol lett megoldva. Az
udvaron 1év6 két fa gySkérzetének egy része a felszinen fut, rendkiviil botlisveszélyes. Az egyik fa
elkeritése a kerités ithelyezésével megoldédott. A misik fa kéré egy pad fog késziilni, olyan
szélességben, hogy a fa gyokérzetét cltakarja, illetve a fa és az iil6ke kézott részt flddel toltik fel,

Igy megévtuk mindkeét fit és megériztiik az drnyékoldst is.
Bélesédéink 6l felszereltek, alkalmasak a 0-3 éves korosztaly ellitisira.

6sszegzésképpen megallapithat6, hogy a Bélcs6dék tirgyi és személyi feltételei

megfelelek.

2. A Bélcs6dében foly6 szakmai munka értékelése

A 2022-es évben t6bb kollégit kellett pétolnunk. Az érkezd ) kollégiknak is idére volt
sziiksége, hogy felvegyék a bélesdde mikadésének ritmusit. Az év sordn tSbb kisgyermeknevels

folytatta felsGoktatasi tanulmanyit, az 6 helyettesitésiiket is meg kellett oldani.

Bels (hdzi) tovabbképzésként gyakornoki stituszban lévé 1 £6 kisgyermekneveld felkészitése
tortént a Pedagégus 1. fokozat megszerzéséhez, a mindsités idépontja 2022. janius 7. volt.

Az OK]J végzettségii kisgyermeknevelSk hazi tovabbképzése is folyamatos volt.

November 10-én a konyhai dolgozdk, bélesédei dajkak, elelmezésvezetS, a bolcsGdevezetd és
helyettese, illetve a Fogyatékkal Elék Nappali Intézménye és az Idésellitis munkatirsainak
részvételével HACCP oktatasban részesiiltiink. Az oktatisnak a Haj6s Alfréd utcai béleséde volt a

helyszine. Ismét sok 13 informaciéval lettiink gazdagabbak.
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Kreditpontos tovibbképzésen folyamatosan rész vesznek a kisgyermekneveldk, jellemzden
online médon. A Szocidlis Gyermekvédelmi Foigazgatosig szervezésében megkezdodtek a
kotelez6 modulba tartozé képzések 1s, szintén online formaban. Ennek koészonhetéen
2022. december 31-ig az érintett munkatarsak valamennyi pontjukat megszerezték a képzési

iddszakon beliil.

Az év sorin az Hszterhizy Kiéroly Katolikus Egyetem évodapedagégus hallgatér — 3 £6 —
hospitaltak a Hajos Alfréd uti telephelyiinkén, illetve 2 6 az Apor Vilmos Katolikus Féiskolarol

sajatos nevelési igényt gyermekeket figyelt meg.
SziilScsoportos beszélgetést tartunk minden nevelési évben 3 alkalommal.

2022. augusztus 31-ig a Hajos Alfréd utcaban 71, a Mohacs utcaban 23, Osszesen
94 gyermeket littunk el. 2022. december 31-ig, a 2022/23-as nevelési évre jelentkezdk kozil a Hajos
Alfréd utcaban 55, a Mohacs utcaban 19, dsszesen 74 gyermeket gondoztunk. Ovodai nevelésbe
74 gyermek tavozott a két telephelyrdl sszesen. Rendszeres gyermekvédelmi timogatast 5 6,
100%-os étkezési dijkedvezményt 88 £6 vehetett igénybe.
Virdlistin jelenleg 6sszesen 5 kisgyermek van, aki még a 2022/23-as nevelési évben szeretnének

clhelyezést nyemi. Oket nagy valészinfiséggel mar csak Ssszel tudjuk fogadni.

A 2022-es évben tébb alkalommal nagyon alacsony volt a gyermekcsoportok létszama a
megbetegedések miatt. A munkatarsak betegsége miatt sok nehézségiink akadt a munkaszervezés
kapcsan. Kollégaim rendkiviili helytallisara nagyon dicsérendd, hiszen sokszor hosszabb idére is

vallaltak munkatarsaik tavollétében a rajuk nehezed6 tébbletmunkit.

Rendezvényeinket mar meg mudtuk tartani, mindenki nagy 6romére, igy megrendezésre kertilt

a farsang, a gyermeknap, a bicstuzsonna, a télapé innepség és a karicsonyi teadélelott is.
A bolcsédék napja alkalmabol a Szilaj-volgyben tartottunk szakmai napot, illetve csapatépitd

tréninget. A szakmai részben a Magyar Boles6dék Egyesiilete altal kiadott bolcsder standardot
tekintettiik at, véleményeztiik az abban foglaltakat.

45



A szill6i férumot mir jelenléti formiban tartottuk meg, 2 jelenléviket téjékoztattuk az Gvodai

beiratkozasrél, az alapitvinyi munkérdl, illetve a gyermeknapi rendezvénylink megszervezéséhez

kértik a sziilok timogatasit is.

Nyéti zirva tartis ideje alatt a Hajés Alfréd vt bélesédében a fobejarat teljes feldjitisa tértént

meg.

3. Statisztika

Julius 1-jén a bélesddei dolgozok a godolisi kastélyt litogattik meg.

P Nem
Atlagos gyermekek - Nem fogyatékos.
fogy:fteko?, halmozottan Fogyatékos gyermek
. o hatranyos A
nem fogyatékos, nem hatranyos helvzeti hatranyos
hel ( lelyzet helyzetii
clyzetu ¥
Hajos A. u. | Mohdcs u. | Osszesen Hajods A, u. I;;;;;::‘:s Hajés A u. | Mohdcs u. | Osszesen
Januar 1280 360 1640 20 0 a0 40 120
Februar 1280 360 1640 20 0 80 40 120
Maircius 1344 378 1722 21 0 84 42 126
Aprilis 1152 324 1476 18 0 72 36 108
Majus 1408 396 1804 22 0 88 44 132
Junius 1344 378 1722 21 0 84 42 126
Julius 640 180 820 10 0 40 20 60
Augusztus 832 234 1066 13 0 52 26 78
Szeptember 1344 378 1722 21 0 84 42 126
Okt6ber 1280 360 1640 20 0 80 40 120
November 1344 378 1722 21 0 84 42 126
December 960 270 1230 15 0 o0 30 90
Osszesen: 14208 3996 18204 222 0 888 444 1332
Normativa 79,14 0,96 0 3,86 1,93 5,79
(OSthSde.' 230:12 *12) 230 79 1 0 3,9 1,9 5,8

4. Adoméanyvok, timogatasok

2022-ben a hibord menekiiljeinek gydjtottink adominyt. A bolcsGdei dolgozék anyagilag

timogattik a kezdeményezést, vasiroltunk bébi ételeket, pelenkikat, popsitorlé kenddket,
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kenocsoket, hintdporokat. A szllok is adakoztak, az Gsszegyilt adomanyt a Szocialis Szolgalat
tovibbitotta a riaszorul6knak. 2022-ben sajnos egyetlen cég sem tamogatta alapitvanyunkat, két
alkalommal - tavasszal és Gsszel is - kiildtiink timogatist kérG leveleket. Az Add 1%-a (265 658 Ft)
és a szilok tamogatasa (210 095Ft) a gyermeknapon, jelentett bevételt. A Mohacs utcaban
alapitvinyi tamogatissal athelyezésre keriilt a mese kerités, igy az udvar hatuljaban allé fat
elkeritettik a gyerekek elSl. Erre azért volt sziikkség, mert az udvaron allé két fa gyckérzetének egy
része a felszinen fut és ez botlas- és balesetveszélyes. A masik fa koré egy tildpadot készittetnénk,
ami egyfelol lefedi a fa kiallo gykérzetét, és iilGhelyet is biztosit a gyerckek szamara.

Osszesen 345 512 Ft-tal segitette a béleséde mikodését az alapitvanyunk (kerités
athelyezése, az UlGke alapanyaginak egy része 269 875 Ft, 20 407 Ft gyermeknapi rendezvény,
55 230 Ft bolcsédevezetdi lap).

5. Programok

Az idei évben a gyermekek szamira az elsé esemény a farsang.

A gyermekek jelmezekbe bujva toltotték a délel6ttot a bolesédében.




Biicstiuzsonna

A bicstuzsonna az Gvodaba tivozd gyermekek linnepe.

December 6. Télapo

A Virosi Télap6 ismét elldtogatott hozzank



A hétkéznapok

Bolcsodéinkben a szakmai eléirasoknak megfelelen gondozasi - nevelési terv készil minden
gondozasi egységben a gyermekek életkorinak megfeleléen. A heti tetvek alapjan minden napra

mas-mas tevékenység jut. Az unnepekrdl és jeles napokrodl is megemlékeziink.

J.:i."-'--‘- I P
TR |

\::i

Felnéttek

Godollér kirdndulds
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A 2016-0s évben az Atmeneti gondozist biztosits helyettes szl kérte jogviszonyinak
megszuntetését, megromlott egészségi  allapotira  hivatkozva. igy ez a szolgiltatds
2016. november 30. napjival megsziintetésre keriilt.

A feladatellitds — ennek cllenére — 2017-t6l is biztositott volt, mivel Hatvan Viros Onkormanyzata
feladatellitisi szerz6dést kotott a Gydngyds Korzete Kistérség Tobbeéli Tarsulassal, a gyermekek
atmeneti gondozisinak biztositisara.

2022-ben a gyéngyosi Gyermekek Atmeneti Otthoniban Hatvanbél nem keriilt elhelyezésre
gyermek.

2022-ben Szolgalatunknal és Kézpontunknal nem tértént szakmai ellendrzés.

A Bélcsddében 2022, februir 10-én a NEBIH A]lategészségiigyi Osztilya tartott ellendrzést a
fé6z6konyhan.

Bels6 ellendrzésre 2022. 4ptilis 5-én kertilt sor.

2022. okt6ber 14-én médszertani szakmai ellenérzés volt a Hajés Alfréd ati, 2022. november 7-én
a Mohics uti Bolesédében, melyet a Heves Megyei Korméanyhivatal Hato6sagi Féosztaly Szocialis
és Gyamugyi Osztilya rendelt el.

A Magyar Allamkincstir ellen6tzésére a Hajés Alfréd dton 2022. oktéber 21-én, 2 Mohics diton
2022. november 10-én keriilt sor.

Az ellenbrzések sordn feltirt hidnyossigok pétlasa megtottént.
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Csaldd- és Gycrmekjoléti Szolgdlat:
- Fé célkirlizésiink, hogy a gyermekvédelmi - gyermekjoléti gondoskodasba kertilt gyermekek
veszélyeztetettségének idSben torténd felismerése megtorténjen, valamint a szimukra
legoptimalisabb megoldas megszilethessen.

A szikebb tarsadalom, illetve a telepiilésen €16 lakossig biztonsigérzetének timogatisa.

Csalid- és Gyermekjoléti Kézpont:
Modszertant munka folyamatossaganak biztositasa.

- Pszichologiai tanicsadas kapacitasanak novelése.

Bélcsdder elldtis:
- A szakmai szinvonal magas szinti megtartasira téreksziink (képzések, tovibbképzések,

szines programok).

- ros

- Férchelyszam bévités.

V1. A BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTIJAI

A gyermekjoléti szolgaltatis binmegelozési (fetve biinismétlés megeldvési) szerepe a gondozisi
tevékenységében kozvetlenul vagy indirekt médon jelenik meg. A rendérség aktivitisa a tavalyi

évhez képest csokkent a gyermekvédelmi jelz6rendszerben, a mult évben 21 jelzés érkezett tSlik.

A gyermekvédelem blnmegelozési feladatainak kapesan Szolgilatunk egylttmikodik az alibbi
szetvezetekkel:

—  Rendérség

\

Partfogd Feligyelet
—  Heves Megyei Kormanyhivatal Hatvani Jardsi Hivatal Hatdsagi és

Gyamiigyi Osztaly




Az dllami és énkormanyzati fenntartis jelzGrendszeri szervek és intézményeken kiviil emlitéste
mélto a civil és egyhdzi szervezetekkel folytatott egyuttmitkodés eredményessége. A varosunkban
aktivan mikodé NGO szervezetek koziil a kévetkezdkkel tartottunk fenn folyamatos kapcsolatot.

- Ujhatvani és Ohatvani Caritas

- Voroskereszt

- Baptista Szeretetszolgilat

- Reformitus és Katolikus Egyhazkdzséggel és onsegits csoportjatkkal

= Malrai Szeretetszolgilat

- Hatvani Karitativ Osszefogis

A gyermekvédelemben dolgozé munkatirsaknak ebben az évben sem volt konnyd feladatuk a sajat
terilettikn, ennek ellenére a hozzink érkezd visszajelzésckbdl hatékonynak és sikeresnek itélték
meg a szakmai munkankat virosi, megyei és orszdgos szinten egyarant.

A rendkiviil nagy érzelmi leterheltséget jelenté gyermekvédelmi feladatok &s problémadk kezelését a

munkatirsaim magas szakmai szinvonalon oldottik meg, amit ezdton is kdszondk nekik.
Jelen Bessdmold Gulyds Bedta soakmai vezetd, Tdth Zoltin intézményvesets é Pappné Ridai Borbila
bolesidevesztd dltal szolgdltatott adatok & informicick Jelbaszndldsdval késziilr,

Hatvan, 2023. iprilis 11.

Tisztelettel:

Semperger Katalin
igazgatd
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