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Előterjesztés

bölcsődei szülői fórum megalakításáról és működési szabályzatának elfogadásáról

Tisztelt Képviselő-testület!

A gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a további-

akban: Gyvt.) 104. § (1) bekezdés h) pontjának rendelkezése szerint a gyermekjóléti és gyer-

mekvédelmi szolgáltató tevékenységet ellátó állami és nem állami intézmény, valamint a javí-

tóintézeti ellátást nyújtó állami intézmény fenntartója gondoskodik az érdekképviseleti fórum 

megalakításának feltételeiről. 

Az érdekképviseleti fórum célja és feladata:

1. A bölcsődei ellátásban részesülő gyermekek érdekeinek védelme és képviselete.

2. Célja, hogy megteremtse a bölcsődei ellátásban részesülő gyermekek szülei/törvényes 

képviselői, a fenntartó és az intézmény képviselői közötti együttműködés szélesebb 

körű alapjait.

3. A fórum feladata:

- hogy  megismerje a bölcsőde működését,  struktúráját,  szakmaiságát, feltétel-

rendszerét, szakmai céljait;

- véleményt nyilvánítson a bölcsődevezetőnél a gyermekeket érintő ügyekben;

- a szülők/törvényes képviselők által hozzá benyújtott panaszt megvizsgálja, a 

hatáskörébe tartozó ügyekben döntést hozzon, vagy tájékoztatást adjon a pa-

nasz orvoslásának lehetséges módjáról.

Amennyiben ehhez nem rendelkezik kompetenciával, a megfelelő személyhez 

továbbítsa azt.

A Gyvt. 35. §-a rendelkezik az érdekvédelemről, ezen belül az (1) bekezdés rendelkezése sze-

rint az intézmény fenntartója meghatározza az ellátásban részesülők érdekvédelmét szolgáló 

érdekképviseleti fórum megalakításának és működésének szabályait.

A 35. § (2) bekezdése szerint az érdekképviseleti fórum szavazati jogú választott tagjai

a) a gyermekönkormányzat képviselői,

b) az ellátásban részesülő gyermek szülei vagy más törvényes képviselői, illetve a fiatal fel-

nőttek képviselői,

c) az intézmény dolgozóinak képviselői,

d) az intézményt fenntartó képviselői.

A Szociális,  Gyermekjóléti és Egészségügyi Szolgálat vezetője együttműködve a Bölcsőde 

vezetőjével elkészítették a Szülői Fórum működési szabályzatát. A szabályzat meghatározza a 

fórum célját, feladatait, a tagok számát, és a működés rendjét.



A Gyvt. 35. § (2) bekezdés d) pontja szerint az érdekképviseleti fórum szavazati jogú válasz-
tott tagja az intézményt fenntartó képviselői. A Szülői Fórum működési szabályzata szerint a 
fórum tagja a fenntartó által delegált egy fő. A bölcsődei Szülői Fórum tagjának, Hatvan Vá-
ros Önkormányzata – mint fenntartó – részéről javasolom Dudásné Csikós Ágnes általános 
igazgatási osztályvezetőt.

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy  az előterjesztést szíveskedjen megvitatni és az 
alábbi határozati javaslatot elfogadni.

Határozati javaslat: 

Hatvan Város Önkormányzata Képviselő-testülete  a gyermekek védelméről és a gyámügyi 
igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 35. §-a alapján bölcsődei Szülői Fórumot hoz 
létre. 
A Szülői Fórumba Hatvan Város Önkormányzata Képviselő-testülete Dudásné Csikós Ágnes 
általános igazgatási osztályvezetőt delegálja.

A képviselő-testület a bölcsődei Szülői Fórum Működési Szabályzatát elfogadja.

Határidő: 2015. október 30. (az alakuló ülés megtartására)
Felelős: Hatvan város polgármestere a Hatósági Iroda útján

Hatvan, 2015. szeptember 10.

Horváth Richárd
   polgármester 

Látta:

dr. Szikszai Márta
       jegyző



SZÜLŐI FÓRUM MŰKÖDÉSI SZABÁLYZATA

A Szociális Gyermekjóléti és Egészségügyi Szolgálat Bölcsődéjében az 1997. évi XXXI. 

törvény alapján, érdek-képviseleti fórumként Szülői Fórum működik, jelen dokumentumban 

foglalt feltételek szerint.

Székelye: Szociális, Gyermekjóléti és Egészségügyi Szolgálat Bölcsőde

3000 Hatvan, Hajós Alfréd utca 1.

Hatálya: Kiterjed a Szociális Gyermekjóléti és Egészségügyi Szolgálat Bölcsődéjére.

SZÜLŐI FÓRUM CÉLJA

� A bölcsődei ellátásban és a bölcsőde szervezésében nyújtott szolgáltatásokban része-

sülő gyermekek érdekeinek védelme, képviselete. 

� A bölcsődei ellátással és a szolgáltatásokkal kapcsolatosan felmerülő problémák ha-

tékony, gyors megoldása.

A SZÜLŐI FÓRUM FELADATA

� A szülők/törvényes képviselők által hozzá benyújtott panaszt megvizsgálja, a hatáskö-

rébe tartozó ügyekben dönt, vagy tájékoztatást ad a panasz orvoslásának lehetséges 

módjáról. 

� Intézkedést kezdeményezhet a bölcsőde vezetőjénél, intézményvezetőnél, a fenntartó-

nál, gyermekjogi képviselőnél és az illetékes gyámhivatalnál.

� Panasszal élhet a bölcsőde vezetőjénél, illetve intézményvezetőnél, fenntartónál

az ellátást érintő kifogások orvoslása érdekében, 

� gyermeki jogok sérelme, 

� a bölcsőde dolgozóinak kötelezettségszegése 

� a 136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadása esetén.

� A család és a bölcsőde együttműködését szolgáló rendezvényeket a bölcsőde vezeté-

sével közösen megszervezi.



� Szervezi és aktivizálja a szülőket a bölcsődei programok támogatására.

� Az érdekképviseleti fórum az intézmény vezetőjénél véleményt nyilváníthat a gyer-

meket, érintő ügyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével 

összhangban végzett szolgáltatások tervezéséről, működtetéséről, valamint az ebből 

származó bevételek felhasználásáról.

A SZÜLŐI FÓRUM SZERVEZETI FELÉPÍTÉSE

A Szülői Fórum szavazati jogú választott tagjai (Gyvt. 35.§ alapján):

� a bölcsődei ellátásban részesülő gyermekek szülei/törvényes képviselői,

� a bölcsőde dolgozóinak képviselői,

� az intézmény fenntartó önkormányzat képviselői.

A Szülői Fórum tagjainak számát úgy kell meghatározni, hogy a szülők/törvényes képviselők 

száma nem lehet kevesebb a bölcsőde dolgozói képviselőinek és a fenntartó képviselőinek 

összlétszámánál. 

A Szülői Fórum tagjainak száma:

� Szülő/törvényes képviselő 4 fő

� Bölcsődei dolgozók képviselője 2 fő

� Fenntartó képviselője 1 fő

A szülők/törvényes képviselők képviselőire gyermekcsoportonként a szülők önmaguk tesznek 

javaslatot. A javasolt személyek közül egységenként megtartott szülői értekezleten választják 

meg  a  Szülői  Fórum  tagjait.  Szavazategyenlőség  esetén  ismételt  szavazást  kell  tartani  a 

legtöbb szavazatot kapott jelöltekre.

A bölcsőde  dolgozóinak  képviselőit  a  dolgozók  maguk  közül  választják.  Az  intézmény 

vezetője  –  mint  első  szinten  kompetenciával  bíró  személy  –  nem  lehet  tagja  a  Szülői 

Fórumnak.

A fenntartó képviselőjét a fenntartó jelöli ki.



A Szülői Fórum tagjának megbízása megszűnik, ha:

� a szülő/törvényes képviselő gyermeke kikerül az ellátásból,

� vagy az őt delegáló szülői kör visszahívja,

� a bölcsőde képviselőjének közalkalmazotti jogviszonya az intézménynél megszűnik, 

vagy az őt delegáló munkahelyi kollektíva visszahívja,

� a fenntartó képviselőjének képviseleti jogosultságát a fenntartó megszünteti

MŰKÖDÉSI RENDJE

A Szülői Fórum üléseit a Bölcsődében (Hatvan, Hajós Alfréd utca 1.) tartja, szükség szerint, 

de legalább évente egyszer ülésezik. 

A Szülői Fórum tagjai maguk közül elnököt választanak. Az elnök aktuálisan összehívja és 

működteti a Szülői Fórumot, folyamatosan kapcsolatot tart a bölcsőde vezetőjével.

A Szülői Fórum évente legalább egy alkalommal rendes, illetve panasz esetén szükség szerint 

rendkívüli ülést tart. Az ülést a Szülői Fórum megválasztott elnöke hívja össze, tájékoztatja a 

tagokat az aktuális napirendről és a szükséges dokumentumokról. 

A Szülői Fórum akkor határozatképes, ha az ülésen a tagok több mint fele jelen van. Az ülést 

az elnök vezeti. A Szülői Fórum határozatait az egyszerű többséggel, nyílt szavazással hozza 

meg, de bármely tag indítványára kötelező a titkos szavazás elrendelése. Szavazategyenlőség 

esetén az elnök szavazata dönt. 

A Szülői Fórum üléseiről feljegyzést  kell  készíteni,  melynek tartalmaznia kell  a  jelenlevő 

tagok nevét,  az ülés helyét,  idejét, a napirendi pontokat, hozzászólások, vélemények rövid 

összefoglalását, lényegét, a hozott határozatokat. A feljegyzést az ülésen részvevő két tag írja 

alá.

A panasz  kivizsgálását  követően  a  határozatot  az  elnök kihirdeti,  illetve  a  panaszosnak  a 

határozati kivonatot írásban 15 napon belül megküldi. 

Az  intézményvezető  és  a  bölcsőde  vezetője  a  Fórum  által  jelzett  panaszt  kivizsgálja, 

illetékességi  körén  belül  megteszi  a  szükséges  intézkedést.  Amennyiben  ehhez  nem 

rendelkezik  kompetenciával,  a  megfelelő  személyhez  továbbítja  azt.  Mindenről  15  napon 

belül írásban tájékoztatja a Fórumot.

A panaszt tevő szülő/törvényes képviselő az intézmény fenntartójához, vagy a gyermekjogi 



képviselőhöz fordulhat, ha a bölcsődevezető, illetve az intézményvezető, 15 napon belül nem 

küld értesítést a vizsgálat eredményéről, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet, annak 

orvoslásáért a kézhezvételtől számított 15 napon belül az intézmény fenntartójához, vagy a 

megyei gyámhivatalhoz fordulhat.

A Szülői Fórum névtelen bejelentéssel, panasszal nem foglalkozik.

FÓRUM JOGOSULTSÁGA

� A bölcsőde illetve az intézmény vezetőjétől tájékoztatást kérhet gyermekeket és szülő-

ket érintő kérdésekről.

� A Fórum javaslatot tehet a bölcsőde alaptevékenységét nem veszélyeztető szolgáltatá-

sok tervezéséről és működtetéséről. 

� Véleményt nyilváníthat a gyermekeket érintő ügyekben. 

� Az érdekképviseleti fórum egyetértési jogot gyakorol a házirend jóváhagyásánál.

A Fórum tagjai tevékenységükért díjazásba nem részesülnek.

A Fórum  Szervezeti  és  Működési  Szabályzata  az  elfogadásának  napján  lép  hatályba  és 

visszavonásig érvényes.


