MEGALLAPODAS
kozétkeztetéssel kapcsolatos
E-menza online feliilet hasznalataval ésszefiiggésben

amely létrejott egyrészrol:

Hatvan Varos Onkormanyzata

cim: 3000 Hatvan. Kossuth tér 2.

adoszam: 15729394-2-10

bankszamlaszam:  10403538-49575051-56561434
képviseli: Horvath Richard polgarmester

mint az intézményi Kozétkeztetést biztositd (a tovabbiakban: Kozétkeztetést biztositd),

masrészrél: atanuldt a sajat haztartasaban neveld torvényes képviseld ( sziil6, gondviseld), aki
NV o

TRlO ONSZAMY e

A tanul6 adatai:
NV . e,

ANV A BV . Lo

LK O M o

Kedvezmény (ha
VAN ).
(Az orvosi igazolas a megéllapodas mellékletét képezil),

Etkezési tipusok: (az igényelt étkezést alahtzassal kell jel5Init)

a.) altalanos iskola: b.) kdzépiskola:
tizorai+ebéd+uzsonna ebéd

ebéd reggeli+ ebéd+vacsora
diétas ebéd diétas ebéd

( a tovabbiakban egyiittesen: Felek), az E-Menza online feliileten keresztiil torténd igénybe veendd
étkezési szolgaltatas megrendelésének és lemondéasanak feltételeirdl, az alabbiak szerint.

1. Az online feliilet hasznalata

a) Az E-menza alkalmazas hasznalatahoz a térvényes képviselonek regisztralnia kell a



b)

¢)

https://hatvan.e-menza.hu weboldalon. A regisztracio elvégzéséhez €16 e-mail cim
sziikséges, mert a rendszer- és Kozétkeztetést biztositoi értesitések kiildése erre a cimre
fog torténni.

A regisztracid soran a rendszerben a torvényes képviseld azonositasdhoz tovabbi
sziikséges adatokat is rogziteni sziikséges. A sikeres regisztraciordl a rendszer
visszajelzést kiild. A szl sikeres regisztracidja utan van lehetdség a tanulo, testvérek

crcr

Ennek elvégzéséhez a Kozétkeztetést biztositd az intézményi étkezés megrendeléséhez
sziikséges megallapodas megkotésekor egyszer hasznalatos regisztracios kodot biztosit
tanulonkként. A tanul6 regisztracios kodjanak rogzitése utdn megteremtddik a tanulod
¢s a torvényes képviseld kozotti kapcsolat az alkalmazasban.

Igénybe vevd jelen megallapodas aldirasaval elfogadja Hatvan Varos Onkormanyzata
E- Menzara vonatkozé Altalanos Szerzddési Feltételeit (az ASZF megtekinthetd a
https://hatvan.hu/ugyintezes/ugyleirasok nyomtatvanyok/gyermeketkeztetes/
weboldalon).

A megrendelés az intézmény daltal meghatdrozott munkanapokra, a
gyermekhez/tanulohoz berogzitett étkezési tipus alapjan torténhet.

2. Megrendelés, lemondas, téritési dij tamogatas

a)

b)

Az E-Menza oldalon az adott honapra megrendelt és kifizetett, a targyhonap 15.
napjatol pedig a kovetkez6 honapra megrendelhetd Osszes étkezési nap megjelenik.

A megrendelés az intézmény altal meghatdrozott munkanapokra, a
gyermekhez/tanulohoz berogzitett étkezési tipus alapjan torténik. Amennyiben az
étkezési tipus megvaltoztatasat kéri a torvényes képviseld, azt irasbeli kérelemmel
megteheti, melyet Igénybe vevo eljuttat az oktatdsi/nevelési intézménybe.

A kérelem leadasanak id6pontja a befizetést megel6z6 honap 20. napja (amennyiben
az hétvégére esik, az azt kovetd elsd munkanap), igy az 0j étkezési tipus a kovetkezo
ebédbefizetésben szerepld honaptol hatalyos.

Egy napra tanulonkként egy adag étel megrendelése vagy lemondasa (ha eldtte volt
megrendelés) lehetséges.

Igénybe vevd az étkezés megrendelését €s lemondasat kizardlag az online feliileten
jelezheti.

A megrendelt, de a fizetési hataridéig ki nem egyenlitett étkezések automatikusan
lemondasra keriilnek mindaddig, amig a téritési dijtartozas rendezésre nem keriil. A
tartozds rendezését kovetd masodik naptol biztositja a Kozétkeztetést biztositd
ismételten az étkeztetést az intézményben.

Amennyiben az étkezési téritési dij fizetése nem az Igénybe vevot terheli, vagy részben
nem az igénybe vevot terheli jelen megéllapodas alairasaval az Igénybe vevo vallalja,
hogy a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény
21/B. § éltal biztositott ingyenes étkezést az E-Menza feliileten, a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatdsok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szold 328/2011.
(XII. 29.) Korm. rendelet 13. § (1) bekezdésének megfelelden lemondja, amennyiben
azt nem kivanja az adott nap(ok)ra igénybe venni.
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Hatvan Varos Onkormanyzata, mint az intézményi gyermekétkeztetési feladat ellatja
jelen szerzddés keretein beliil tajékoztatja a sziilét arrol, hogy amennyiben a tanulo
betegsége miatt az intézményben nem tud étkezni, a torvényes képviseld részére
biztositja a tanulo6 ételadagjanak elszallitasat.
Erre figyelemmel a tanul6 étkezését abban az esetben kell lemondani, ha a sziil6 az
ételadagot nem tudja/nem kivénja elszallitani.

f.) Hatvan Varos Onkorményzata, mint az intézményi gyermekétkeztetési feladat
ellatoja tdjékoztatja az Igénybe vevét Hatvan Varos Onkormdanyzata Képviseld-
testiiletének 32/2021. (X. 2.) onkormanyzati rendeletének Iényeges szabalyairdl: a
rendelet alapjan telepiilési tdmogatasként gyermekétkeztetési téritési dijtdmogatés
nyUjthatéd kérelemre, természetben annak a személynek, aki hatvani alland6 lakcimmel
rendelkezik, hatvani 4ltalanos iskoldba jar6 gyermeket nevel, rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre nem jogosult €s az étkezésért teljes dsszegl téritési dij
fizetésére kotelezett.

A tdmogatast annak a sziilének, neveldsziilonek vagy gyamnak lehet megallapitani,
akinek a csalddjaban az egy fore juto havi nett6 jovedelem nem haladja meg az szocialis
vetitési alap legkisebb 0sszegének 450 %-at, egyediilalld esetén 550 %-at. ( A szocialis
vetitési alap 0sszege: 28.500.-Ft.)

A tdmogatas mértéke gyermekenként a mindenkori étkezési koltség 25 %-a.

A gyermekétkeztetési téritési dijtAmogatas megallapitdsa irdnti kérelmet a Hatvani
Polgarmesteri Hivatal Altalanos Igazgatisi Osztalyan kell benytjtani erre
rendszeresitett nyomtatvanyon.

3. Fizetés

A tanul altal az intézményben igénybe vett étkezési szolgaltatas téritési dijat, Igénybe vevo
eldre, atutalassal a megrendelt szolgaltatasi id6szak honapjat megel6z6 honap 20. napjaig
kételes dijbekérd ellenében Hatvan Varos Onkormanyzata 10403538-49575051-56561434
szamu bankszamlajara atutalni, azonban méd van arra is, hogy a toérvényes képvisel6 a
szdmlavezet6 bankjanal csoportos beszedési megbizast kezdeményezzen. Az étkezési téritési
dij befizetése lehetséges tovabba bankkartyaval az E-Menza fellleten, valamint kozvetlen
pénztéri befizetéssel a Hatvani Polgarmesteri Hivatal Koltségvetési és Pénzigyi Osztaly
étkezési téritési dij beszed6jénél ( 3000 Hatvan, Kossuth tér 2.).

4. Egyéb rendelkezések, adatvédelmi szabalyok

Jelen megallapodas alairasaval az Igénybe vevd kifejezetten hozzédjarul ahhoz, hogy
Kozétkeztetést biztositd a megallapodasban megjelolt személyes adatokat az intézményi
étkeztetéssel foglalkozd6 munkatdrsainak ( Polgarmesteri Hivatal Gazdéalkodasi Iroda,
Koltségvetési és Pénziigyi Osztdly ) a szolgaltatast végzd Hatvani Kozétkeztetési Kft.,
valamint az E-menza rendszert miikddtetd gazdasagi tarsasag, az OTP SimplePay fizetési
rendszert miikodtetd OTP Mobil Kft., az adott oktatasi intézmény iskolatitkarai, valamint
szlikség esetén jogi képviselet ellatdsaval megbizott személy részére adatfeldolgozas céljabol
atadja.

Kozétkeztetést biztositd a torvényes képviseld altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethetd problémaért, hibaért ssmminemi feleldsséget nem vallal.



Az adatokban bekovetkezett valtozas esetén az Igénybe vevonek/térvényes képviselonek
bejelentési kotelezettsége all fenn, melyet legkésébb az adatvaltozast kdvetd 8 napon beliil
kell megtennie a Kozétkeztetést biztositdo felé. Az adatvaltozas tényét és tartalmat irdsos
dokumentummal kell igazolni. Az adatvaltozds elmulasztasabol eredd esetleges kart a
mulaszto fél koteles viselni.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban a Szerz6dé feleket az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
(tovéabbiakban: Infotv.) 14-19. §, illetve a 21. §-aban biztositott jogok illetik meg. Az érintettek
az adatkezelés soran ket ért esetleges jogsérelmek kivizsgalasat az Infotv. 22. §-a szerint az
illetékes hatosagtol €s a 23. §-a szerint birosagtol kérhetik.

Igénybe vevo biintetdjogi felelossége tudataban kijelenti, hogy a jelen megallapodéasban kozolt
adatok a valosagnak megfelelnek. Az Igénybe vevo e megallapodas alairasaval kifejezetten
hozzéjéarul a jelen megallapodédsban megadott adatok Kozétkeztetést biztositd altal torténd
kezelés¢hez ¢és a fentiek szerinti tovabbitdsdhoz. Az adatkezelés célja a gyermekétkeztetés
jogszabalyi (1997. évi XXXI. torvény, valamint 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet)
feltételeinek biztositdsa és a vallalt kotelezettség teljesitése, valamint a gyermekétkeztetés
normativ kedvezményének igénybevételéhez torténd felhaszndlasa. A Felek a Szerzdédés
teljesitése soran kotelesek tovabba teljes korlien figyelembe venni az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamq, a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és ilyen adatok szabad aramlésarol sz619, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szo6ld altalanos adatvédelmi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) rajuk vonatkozo eldirasait. A Kozétkeztetést biztositd vonatkozasaban
a Fél torvényes képviseldjének €s a tovabbi, jelen okiratban megnevezett természetes
személyek személyes adatai tekintetében az adatkezelés els6dleges jogalapja a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a.) pontja, amely alapjan az €rintett sziild hozzajarulasat adta személyes adatainak
egy konkrét ceélbol ( gyermekétkeztetés jogszabalyi  feltételeinek biztositasa, vallalt
kotelezettségek teljesitése, gyermekétkeztetés normativ kedvezményének igénybevétele)
torténd kezeléséhez.

Felek megallapodnak abban, hogy a Kozétkeztetést biztositdo a megallapodas teljesitése soran
az egymas szamara atadott személyes adatokat a jogos érdek mentén, a szerzOdésszerii
teljesités és a megfeleld kapcsolattartds érdekében, illetve a késobbi esetleges jogvitdk
rendezése céljabol, a Kozétkeztetést biztositd altal alkalmazni sziikséges jogszabalyokban
rogzitett hatarido lejartaig kezeli és 6rzi meg, de legalabb a jogviszony megsziinésétdl szamitott
8 évig a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. torvény szerinti szamviteli alapbizonylatok kdtelezd
megOrzése érdekében kezelni koteles.

A Kozétkeztetést biztositdo az adatkezelés tekintetében tdjékoztatja az Igénybe vevot, hogy a
jelen szerzddés fejrészében megadott, a torvényes képviseldre €s a tanulora vonatkozé adatok
kezelése soran az adatkezelés modjat, jogszabalyi kereteit a https://hatvan.hu weboldalon
elhelyezett Hatvan Varos Onkormanyzata és a Hatvani Polgarmesteri Hivatal Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzata tartalmazza.

A Kozétkeztetést biztositd az E-Menza szoftver lizemeltetdjével kotott adatfeldolgozoi
szerzOdés alapjan a szoftver mikodtetése érdekében kifejezetten és kizarolag csakis a
kozétkeztetési szolgaltatdsok megrendelése, kifizetése, visszaigazoldsa, kovetése, statisztikai
kimutatasa, tdmogatésa, kintlévoség kezelése érdekében a szoftver lizemeltetdjének atadja az


https://hatvan.hu/

alabbi adatokat: torvényes képviseld e-mail cime, telefonszama, bankszamlaszdma, a tanul6
neve, sziiletési ideje, anyja neve, iskoldja és osztalya, allergia informaciok, orvosi igazolas,
kedvezményekre jogositd igazolasok. Az adatfeldolgoz6 az atadott adatok kezelésnek
szabalyait a https://hatvan.e-menza.hu oldalon elhelyezett adatvédelmi tajékoztatéban
rogzitettek szerint kezeli.

Az Igénybe vevl e szerzOdés aldirdsaval az adatok atadasadnak tényét megismerte és azok
atadasara e megallapodas aldirasaval kifejezetten feljogositja a Kozétkeztetést biztositot.

A Kozétkeztetést biztosito tajékoztatja az Igénybe vevot, hogy az étkezést biztositd Hatvani
Kozétkeztetési Kft. (3000 Hatvan, Géza fejedelem ut 2.) részére személyes adatot nem ad at.
Azon érintett tanulok tekintetében, akik diétds, vagy ételallergia miatt kiillonleges étkezést
igényelnek, kizarélag a diétara vagy ételallergidra vonatkozo kiilonleges adatot és az ahhoz
kapcsolodo orvosi igazolast adja at a tarsasag részére, aki azokat kezeli a vele kotott
adatfeldolgozdi szerzddés alapjan. A tarsasag adatkezelési szabalyzata a kozetkeztetes60.hu
weboldalon megtalalhato.

A Kozétkeztetést biztositd tajékoztatja az Igénybe vevot, hogy az oktatdsi intézmények
iskolatitkarai munkakdri feladataik ellatdsa soran a tanul6 és a torvényes képviseld személyes
adatait ismerik. Az E-Menza szoftver haszndlata soran amennyiben a szerz6déskotésben az
iskolatitkar tevékenyen részt vesz abban az esetben a tanuldra vonatkozo kiilonleges adatot
kezelhet (diéta, ételallergia). Ezen adatokat kizardlag a Hatvani Kozétkeztetési Kft. részére
jogosult tovabbitani. Ugyanigy jar el az iskolatitkdr amennyiben a szerzddés megkdtésekor,
vagy utobb a tanév sordn a torvényes képviseld vonatkozasaban kedvezmény, vagy teljes
dijmentesség esetén az errdl szolo okiratot kezeli. Ezen okiratot kizérdlag a Hatvani
Polgéarmesteri Hivatal Gazdéalkodasi Iroda Koltségvetési €s Pénziigyi Osztalya részére jogosult
tovabbitani a Hatvan Varos Onkorményzata és a Hatvani Polgarmesteri Hivatal Adatvédelmi
¢és Adatbiztonsagi Szabalyzata alapjan.

Amennyiben az iskolatitkdr nem vesz részt a megdllapodds megkdtésében, mert azt a
torvényes képviseld a Hatvani Polgarmesteri Hivatalban koti meg, tovabba a torvényes
képviseld valtoztatasi igényét, egyéb adatvaltozast a Hatvani Polgadrmesteri Hivatalban jelenti
be, ugy az iskolatitkar semmilyen adatot nem kezel.

Az OTP Mobil Kft. a SimplePay bankkartyas fizetési mod igénybevétele esetén a torvényes
képviseld e-mail cimét és szamlazashoz nevét, cimét kezeli. Az OTP Mobil Kft. adatkezelési
tajékoztatoja a https://simplepay.hu weboldalon az Adatkezelési tajékoztatd meniipontban
megtekinthetd, mely egyben tartalmazza az adatfeldolgozoi szerzédést is.

Igénybe vevd jelen megallapodas alairasaval az adatok tovabbitasat a megjeldlt természetes és
jogi személyek részére a megallapodas aldirasaval tudomasul veszi, és ahhoz kifejezetten
hozzajarul. Tudomasul veszi tovabba, hogy amennyiben az étkezési téritési dijjal kapcsolatos
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a keletkezett hatralék behajtasarol a Kozétkeztetést
biztosito intézkedik (fizetési meghagyas, végrehajtas), tovabba az inditott eljaras koltségei az
Igénybe vevot terhelik.

5. Zar6 rendelkezesek
Az Igénybe vevd e megallapodas alairasaval kijelenti, hogy Hatvan Varos Onkorményzata éltal
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bevezetésre kerllt étkezési jogosultsagot ellenérzé E-Menza rendszer miikodési feltételeit, az
Altaldnos Szerzédési Feltételeket ( a tovabbiakban: ASZF) a https://hatvan.hu) weboldalon
megismerte, a szolgaltatd Adatkezelési tajékoztatdjat és az ASZF rendelkezéseit tudomasul
vette és azokat elfogadja.

A tajékoztato és az ASZF valamennyi oktatasi intézmény titkarsagan papir alapt dokumentum
formajaban ugyancsak megtekintheto.

Jelen megallapodas hatalybalépésének idépontja a megallapodas felek részérdl torténd alairasat
koveté munkanap, amennyiben a Felek a megallapodast nem ugyanazon a napon irjak ala, agy
az idében masodik alairast koveté munkanap.

Megallapodo felek a jelen megallapodast elolvastdk, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben
egyez0, sajat kezlileg, jovahagyolag irtak ala.

Hatvan, 2026...........ccccceeiiiiiii, Hatvan, 2026 ........cccccccvvviviiiiiiiiiiiiieieie
Hatvan Véros Onkormanyzata Igénybe vevo
képviseli: Horvath Richard torvényes képviseld
polgarmester
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